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Inbjudan till arsstamma

Aktiedgarnai Poolia AB (publ) kallas harmed till
arsstamma fredagen den 3 maj 2019 klockan 15.00
i bolagets lokaler i Stockholm pa Kungsgatan 57A,
plan 5.

Anmalan

Aktiedgare som 6nskar delta i arsstamman ska dels
varainford i den av Euroclear Sweden AB forda
aktieboken fredagen den 26 april 2019, dels vara an-
maéld hos Poolia senast fredagen den 26 april 2019.

Anmadlan om deltagande till &rsstamman kan goras till:
Poolia AB

Att: Kent Thudén

Box 207

101 24 Stockholm

Anmalan kan ocksa goras per
telefon: 08-555 368 50
e-post: kent.thuden@poolia.se

I anmalan ska namn, telefonnummer, person- eller
organisationsnummer samt antal bitrdden anges.
For att aktiedgare med férvaltarregistrerade aktier
ska ha ratt att delta pé arsstdmman fordras att aktie-
agaren later registrera sitt innehav under eget namn
sa att aktierna &r dgarregistrerade i god tid fore den
26 april 2019.

Utdelning

Styrelsen foreslar att drsstamman beslutar om en ut-
delning om 25 ¢re per aktie, motsvarande ett belopp
om totalt 11 659 217 kronor.
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VD HAR ORDET

| juni aviserades fusionen mellan Poolia och Uniflex och den 31 oktober fullbordades den. Det
sammanslagna bolaget har blivit ett starkare bemannings- och rekryteringsféretag med ett brett
erbjudande och med verksamhet i Sverige, Finland, Norge och Tyskland (endast Poolia).

Syftet med samgéendet var att starka konkurrensférmagan
och skapa intdktssynergier genom ¢kad saljkraft mot nya och
existerande kunder. Samgdendet har dven gett skalférdelar och

kostnadssynergier med en positiv paverkan pa rorelseresultatet

om 20 MSEK arligen med full helarseffekt fran och med 2019.

Fusionen har blivit vél mottagen bland kunder, leverantérer och
medarbetare. Transaktionskostnader och engangskostnader
for att realisera synergierna uppgick till 16 MSEK, vilka har
belastat rorelseresultatet 2018. Verksamheterna inom Poolia
och Uniflex bedrivs fortsatt under respektive varumarke.

Fortsatt god marknad men tuffare konkurrens
Under 2018 var efterfragan god pa bade bemannings- och
rekryteringstjanster. Trots detta &r prispressen fortsatt stor
speciellt vad giller Uniflex-verksamheten. Inom vissa av vara
segment har vi upplevt kandidatbrist till féljd av den goda
konjunkturen och vi har dérfoér 6kat vara satsningar for att na
ut till sdval aktiva som passiva arbetssdkande. Under slutet
av aret upplevde vi, som resten av bemanningsbranschen, en
viss avmattning i efterfragan till féljd av en allman marknads-
oro. Konjunkturen under 2019 férvantas dock fortsatt att
vara relativt stark. Pa de marknader dar vi har haft svart att
hitta kandidater, sdsom i Poolia Tyskland och i viss man Poolia
Sverige, kan en viss férsvagning av konjunkturen gynna oss.
Generellt ar emellertid en god konjunktur att foredra.

Vara sex segment 2018

- arets handelser och utveckling

Poolia Sverige

Effekterna av de besparingar vad galler framférallt minskade
overheadkostnader som vi genomfort har nu borjat ge effekt
och under 2019 kommer bolaget ha en betydligt l1agre kost-
nadsmassa jamfort med 2018. For att vanda trenden med
sjunkande omséattning kommer vi att anvanda en del av de
medel som frigjorts fran minskade overheadkostnader till
att anstalla fler sdljare.

Uniflex Sverige

Prispressen har fortsatt och tackningsgraden har sjunkit. For
att parera detta vidtogs ett antal atgarder i slutet av 2018,
davibland annat stangde ett olénsamt kontor och minskade
personalstyrkan. Dessa insatser kommer dock inte racka utan
vibehdver dstadkomma ett mer effektivt séljarbete for att na
en 6kad omsattning till samma, eller lagre, kostnader. Fusionen

bidrar positivt till detta arbete, dar vi har goda férhoppningar
om att vinna fler storkundsavtal an tidigare, utan att behéva
utoka Uniflex Sveriges séljstyrka.

Poolia Finland

Under slutet av 2018 6kade vi vara forsaljningsinsatser pa den
finska marknaden, vilket ledde till en god omséattningstillvaxt.
Kostnaderna for satsningen har pa kort sikt paverkat resultatet
negativt, men férvantas ha fortsatt positiv paverkan pa verk-
samhetens framtida tillvéxt.

Uniflex Finland
Omesattningen har 6kat och vihar under aret etablerat oss pa
fler orter. Detta skapar forutsattningar for fortsatt tillvéxt.

Poolia Tyskland

| Tyskland orsakar fortsatt den starka konjunkturen brist pa
kandidater och konsulter. Den forsta januari 2018 tradde en
ny lagstiftning i kraft for bemanningsbranschen i Tyskland.
Lagen tilldter inte uppdrag som ar ldngre an 18 manader och
tvingar bemanningsforetag att i vissa fall betala hogre l6ner
an tidigare. Forandringen har fatt stérre negativ paverkan

pa Poolia Tysklands verksamhet &n vad som forutspatts, dar
bolaget inte stallt om verksamheten i tillracklig stor omfattning.
For att stoppa den negativa trenden har vi initierat ett storre
forandringsprogram. Programmet innebdar en del kostnader
av engangskaraktar, men minskar kostnadsmassan pa sikt och
skapar forutsattningar for tillvaxt.

Uniflex Norge

Uniflex Norge har lyckats 6ka omsattningen och framférallt
uppnatt ett gott rorelseresultat. Under slutet av 2018 har vi
inom ramen for Uniflex i Norge startat Poolia Norge. Virdknar
med att fa vara forsta affarer i borjan av 2019.

Avslutningsvis vill jag tacka alla kunder, medarbetare, kandida-
ter, leverantorer och andraintressenter for ett gott samarbete
och inte minst en harlig entusiasm for var fusion. Jag ser med
gladje och tillférsikt fram emot 2019.

Stockholm den 11 april 2019

Jan Bengtsson
VD & Koncernchef



POOLIAS VARDERINGAR OCH VERKSAMHET

Poolias affarsidé ar att hjalpa foretag och organisationer med rekrytering och bemanning av
kvalificerad kompetens. Kompetens som bidrar till vara kunders framgang.

Vihar under 30 ar varit en del av arbetsmarknaden och vi ar

val medvetna om de nuvarande och kommande utmaningar som
vara kunder star infor. Omvarlden forandras standigt och vi har

under 2018 bland annat fokuserat pa utveckling och digitalise-
ring av vara processer, erbjudanden och férmaner.

Var vision

Poolia dr ett bemannings- och rekryteringsforetag. Men
viforedrar att se oss som experter pa att hitta och matcha
kompetens. For det ar alltid manniskorna som gor skillnad.
Det ar individer som skapar resultat. Ratt individer pa ratt
plats bygger framgangsrika foretag. Det har vi sammanfattat
i var vision:

Ratt individ. Pa ratt plats. Alltid.

Varderingar

Pooliakoncernen har fyravarderingar som ligger till grund for
foretagets verksamhet och genomsyrar allt vi gor. Vi vill att
varavarderingar ska fa vara medarbetare att vaxa och kdnna
tillfredsstallelse i arbetet. De fyra varderingarna och deras
innebord ar;

Engagemang - Jag gor alltid mitt basta

Gladje - Jag ar hdr med hjarta och lust

Affarsfokus - Jag satter afférer forst

Ansvarstagande - Jag tar ansvar, jag dr betydelsefull och vi
dr det goda foretaget

Genom véra varderingar vill vi ge uttryck for var trovardighet,
inte baraivart samarbete med vara kunder och anstéllda utan
dvenivarakontakter med kandidater, aktiedgare och andra
intressenter.

Fokusomraden och strategi 2019

Infor 2019 har styrelsen i Poolia AB beslutat om féljande
tre fokusomraden for koncernen;

A. Forbattrad rérelsemarginal

B. Okad omséttning

C. Forbattrad effektivitet

| samarbete med ledningen har detta lett till fem strategiska
prioriteringar;

1. Forséljning SME-kunder

2. Forsaljning stora kunder

3. Kandidatférsorjning

4. Rekryteringsintakter

5. Kostnadskontroll



MARKNADER/SEGMENT

POOLIA

Poolia fokuserar pa tjanstemannaomradet och finns idag i Sverige, Tyskland och Finland.

Poolias framgangsfaktorer

®® ®

MODERNASTE STORST UNIK
VERKTYGEN ERFARENHET URVALSFILOSOFI

KVALITET
Storst erfarenhet

Poolia har i 30 ar fokuserat pa en sak: att tillsatta kvalificerad
kompetens pa tjanstemannaomradet. Denna avgransning ar var
styrka, och det som gor oss till branschens kanske mest erfarna
rekryteringskonsulter. Vihar gedigen erfarenhet inomen rad
specialistomraden. Vi forstar foretagen och deras affarsvillkor.
Och vi vet vad som kravs av individen.

Pooliakvalitet

Vihaller vad vi lovar. Poolia ar ett auktoriserat bemannings-
foéretag och en engagerad arbetsgivare med ett hogt omdome

i medarbetarindex. Barai Sverige genomfor vi mer &n 1400
rekryteringar och 1 700 uthyrningsuppdrag per ar. Vi erbjuder
vara kunder - inom saval privat som offentlig sektor - bepréva-
de och kvalitetssakrade processer samt ett professionellt part-
nerskap i bemanningsfragor. Poolia Sverige AB &r sedan 2016
certifierat gentemot standarderna SS-EN ISO 9001:2015 och
SS-EN ISO 14001:2015.

Unik urvalsfilosofi

Kandidatens CV ar viktigt, men det ger inte hela bilden. Vivet
att sammanhanget ar avgdrande for hur vél en person preste-
rar. Darfor genomfor vi utforliga tester och intervjuer med alla
kandidater dar viidentifierar drivkrafter och ambitioner. Mal-
sattningen ar att hitta den individ och personlighet som bast
matchar kundens forvantan. Nar helhetsbilden &r klar féreslar
vidarfor barainte en lamplig individ - vi foreslar ratt individ.

Moderna verktyg

Enallt hdgre ndrvaro pa Internet och sociala medier som Face-
book och LinkedIn har féréndrat spelreglerna. For att idag kunna
identifiera kvalificerade kandidater, aktiva och passiva, behdvs
forstaelse for individers onlinebeteende samt férmaga att skapa
attraktiva platsannonser och ratt verktyg for att kommunicera

i de digitala kanalerna. Poolia erbjuder saval radgivning som
avancerade digitala tjanster for att annonserai relevanta kanaler
for det specifika behovet. Vid all annonsering sékerstaller vi att
uppdragsgivarens varumarke vardas pa basta satt.

Poolias verksamhetsomraden
Poolia erbjuder hog kompetens inom verksamhetsomradena
rekrytering och uthyrning éver hela Sverige. Fran Malmo i
soder till Umed i norr. Vara tjdnsteomraden ar;

o Uthyrning

e Interim Management

o Rekrytering

¢ Executive Search

Poolias specialistomraden
Tjansteomradena rekrytering och uthyrning ar uppdelade
i ett antal specialistomraden:

¢ Bank & Finans

* Ekonomi

e HR& Lon

* Administration

e Engineering

o Juridik

e Life Science

o T

o Inkdp & Logistik

o Sélj & Marknad



Jan Bengtsson
VD Uniflex Sverige

Poolia Sverige

Poolia Sveriges intdkter minskade med 2 procent till 522 MSEK
med ett rorelseresultat om -8,8 MSEK. Rérelsemarginalen for
heldret blev negativ. Poolias svenska verksamhet svarade for
27 procent av koncernens intakter.

POOLIA SVERIGE: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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Under aret har Poolia Sveriges resultat paverkats negativt med
15 MSEK fér engdngskostnader. Dessa ar primart hanforliga till
fusionen med Uniflex. Effekterna av de besparingar vad géller
framforallt overheadkostnader som bolaget genomfort borjade
ge effekt fran det fjarde kvartalet 2018. Full besparingseffekt
far fusionsarbetet under 2019.

Uthyrning stod for 86 procent av intakterna och Rekrytering
for 14 procent. Rekryteringsverksamheten utvecklas val.
Tillvéxten i uthyrningsaffaren ar fortfarande inte tillfreds-
stallande. | hogkonjunktur foredrar arbetsgivare att anstalla,
ofta genom att forst hyrain medarbetare. Det betyder att
genomstromningen av konsulter blir mycket hog, vilket for-
svarar bolagets tillvéxt.

Tobias Rebenich
VD Poolia Tyskland

&

Poolia Tyskland

Poolia Tysklands intékter uppgick till 190 MSEK, vilket dr en
minskning med 4 procent mot foregaende ar. Rorelseresultatet
uppgick till 2,1 MSEK och rérelsemarginalen till 1,1 procent.
Poolia Tyskland svarade for 10 procent av Pooliakoncernens
intakter. Uthyrning stod for 88 procent av intdkterna och Re-
krytering for 12 procent. De yrkesgrupper som Poolia Tyskland
primart fokuserar pa ar ekonomi, finans, l6n, HR, kontor och IT.

TYSKLAND: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL

MSEK %
240 12
220
200 10
180 -
160 8
140
120 6
100

80 4

60

40 2

20

0 0
2014 2015 2016 2017 2018

l Omsdttning Rorelsemarginal

| Tyskland orsakar fortsatt den starka konjunkturen brist pa
kandidater och konsulter. Den forsta januari 2018 tradde en
ny lagstiftning i kraft for bemanningsbranschen i Tyskland.
Lagen tilldter inte uppdrag som ar ldngre an 18 manader och
tvingar bemanningsforetag att i vissa fall betala hogre l6ner
an tidigare. Forandringen har fatt stérre negativ paverkan

pa Poolia Tysklands verksamhet &n vad som forutspatts, dar
bolaget inte stéllt om verksamheten i tillrdcklig stor omfattning.
For att stoppa den negativa trenden har vi initierat ett storre
forandringsprogram. Programmet innebdar en del kostnader
av engangskaraktar, men minskar kostnadsmassan pa sikt och
skapar forutsattningar for tillvaxt.



Esa Rantanen
I VD Poolia Finland

>

Poolia Finland

Poolia Finlands intékter uppgick till 45 MSEK, en 6kning med
14 procent mot féregdende ar. Rorelseresultatet var 1,6 MSEK
och rérelsemarginalen 3,6 procent. Poolia Finland svarar for
2 procent av Pooliakoncernens intakter. Uthyrning stod for
89 procent av intdkterna och Rekrytering for 11 procent.

POOLIA FINLAND: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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Verksamheten i Poolia Finland bedrivs framférallt fran Helsing-
fors, men genom Uniflex kontorsnat ges kunderna méjlighet till
service pa fler orter. De yrkesgrupper Poolia Finland framférallt
fokuserar pa ar ekonomi, 16n, HR, kontor och IT.

Under slutet av 2018 6kade Poolia Finland sina férsaljnings-
insatser, vilket ledde till en god omséttningstillvaxt. Kostnaderna
for satsningen har pa kort sikt paverkat resultatet negativt,
men forvantas ha fortsatt positiv paverkan pa verksamhetens
framtida tillvaxt.



UNIFLEX

Uniflex arbetar med uthyrning och bemanning inom yrkesomradena industri, lager, bygg, el,
administration, forsaljning och kundservice och finns idag i Sverige, Norge och Finland.

Uniflex framgangsfaktorer

Ratt pris

Ratt pris innebdar att Uniflex erbjuder kunder som hyr stora
volymer personal konkurrenskraftiga priser. For att kunna
uppnéa detta med bibehéllande av en god vinstmarginal kréavs
laga omkostnader. Vidare innebar det att ju lagre priset ar,
desto fler konsulter behdver innepersonalen kunna hantera.

Snabbhet

Uniflex har en organisation och ett arbetssatt som ar utformade
efter kundernas dnskemal om snabba leveranser av personal.
Ofta véljer kunderna att hyra personal fran den som snabbast
kan leverera.

Flexibilitet

P& motsvarande satt som kunderna énskar snabb leverans

av personal har de ibland behov av att snabbt kunna fasa ut
inhyrd personal. Uniflex har en organisation vél anpassad dven
till detta krav.

Uniflex verksamhet och yrkesomraden

Uniflex arbetar framférallt med uthyrning av personal. Rekry-
teringsaffaren star for mindre an 1 procent av omsattningen.
Omséattningens fordelning speglar den marknad Uniflex Sverige
ar aktiv pa. De yrkesomraden som Uniflex Sverige &r verksamma
inom ar:

e Industriarbetare

 Lager/Logistikpersonal

* Bygg- och anldggningsarbetare

¢ Kundservicemedarbetare

Jan Bengtsson
VD Uniflex Sverige

Uniflex Sverige

Uniflex Sveriges intakter minskade med 1 procent till 1062
MSEK med ett rorelseresultat om 18,3 MSEK. Rérelsemargi-
nalen for helaret blev 1,7 procent. Uniflex svenska verksamhet
svarade for 55 procent av Pooliakoncernens intakter. Under aret
har Uniflex Sveriges resultat paverkats negativt med 3 MSEK

av engangskostnader, vilka dr hanforliga till fusionen.

UNIFLEX SVERIGE: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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Den minskade omséattningen och lagre tackningsbidrag pa
grund av prispress i branschen star for storre delen av resultat-
forsamring jamfort med foregdende ar. For att parera detta
vidtogs ett antal tgarder i slutet av 2018, da vi bland annat
stangde ett oldnsamt kontor och minskade personalstyrkan.



Esa Rantanen
I VD Poolia Finland
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Uniflex Finland

Uniflex Finlands intakter uppgick till 30 MSEK, en 6kning med
25 procent mot foregaende ar. Rorelseresultatet var 0,6 MSEK
ochrérelsemarginalen 2,0 procent. Uniflex Finland svarade for
2 procent av Pooliakoncernens intdkter.

UNIFLEX FINLAND: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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B Omsdttning Rorelsemarginal

Verksamheten i Uniflex Finland bedrivs fran tre orter. De
yrkesgrupper Uniflex Finland framforallt fokuserar pa ar bygg,
industri och kundservice. Utmaningen for Uniflex Finland &r
att fa verksamheten att vaxa. Fokus under 2019 kommer vara
att 6ka omsattningen samtidigt som verksamheten ska uppvisa
|[6nsamhet. En del i denna strategi ar att expandera till fler orter.

Christopher Carey
VD Uniflex & Poolia Norge

Uniflex Norge

Uniflex Norges intakter uppgick till 95 MSEK, en 6kning med

9 procent mot féregdende ar. Rérelseresultatet var 3,1 MSEK
ochrérelsemarginalen 3,3 procent. Uniflex Norge svarade for
5 procent av Pooliakoncernens intakter.

UNIFLEX NORGE: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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Verksamheten &r framforallt fokuserad pa de tva yrkesomra-
dena bygg och olja/gas. Bada dessa omraden ar vaderberoende
och uppvisar darfor stora sdsongsvariationer, dar efterfragan
ar storst under perioden mars till oktober. Etableringen av Poolia
i Norge i slutet av 2018 forvantas bidra till att skapa jamnare
intaktsstrommar for bolaget dven i Norge. Poolia Norge kom-
mer tills vidare att redovisas inom segmentet Uniflex Norge.

Poolia Norge

Poolia startade i Norge i samband med att fusionen genom-
fordes i slutet av 2018. Verksamheten drivs tills vidare som
en avdelning inom Uniflex Norge och ingdr i redovisningen
av segmentet Uniflex Norge.



POOLIAAKTIEN

Poolia introducerades pa Stockholmsbérsen den 23 juni

1999. Aktiekapitalet uppgick per den 31 december 2018 till

9 327 374 kronor fordelat pa 46 636 868 aktier, varav 10 864
300 aktier av serie A och 35772 568 aktier av serie B, till ett
kvotvarde av 20 ore. Varje aktie dger lika ratt till bolagets till-
gangar och vinst. Aktie av serie A beréattigar till en rést och
aktie av serie B till 1/5 rost.

Kursutveckling

Aktiekursen var 16,00 kronor vid arets borjan och 7,82 kronor
den 28 december 2018. Arets hégsta notering fér Pooliaaktien
uppegick till 16,80 kronor och arets lagsta till 7,66 kronor.

Borshandel

Pooliaaktien ar noterad pa Nasdag Stockholm, Small Cap,
under beteckningen POOL B. En bérspost omfattar 1 aktie
och kvotvardet ar 20 ore.

Utdelningspolicy

Styrelsens langsiktiga utdelningspolicy innebar att den arliga
utdelningen normalt ska éverstiga 50 % av koncernens resultat
efter skatt.

DE 10 STORSTA SVENSKA AKTIEAGARNA PER 28 DECEMBER 2018

INNEHAV PER 28 DECEMBER 2018

Antal aktier Antal aktiedgare Innehav% Roster %
1-1000 4128 2,66 1,38
1001-5000 1193 592 3,06
5001-50000 375 10,50 5,43
50001- 47 80,93 90,13
Summa 5743 100,00 100,00

DE 10 STORSTA UTLANDSKA AKTIEAGARNA PER 28 DECEMBER 2018

Namn A-aktier  B-aktier Innehav% Roster %
UBS S\{Vltzerland AG, 856014 1,84 0.95
Schweiz

Placeringsfond Smabolags-

fond, Norden, Finland 580221 124 0,64
EFG BANK/GENEVA, 378539 081 0,42
Schweiz

RBC Investor Services

Bank S.A., Luxemburg 878115 0381 042
SEB Life International 356472 0.76 0.40
Assurance, Irland

Nordea 1SICAV, 216785 046 0,24
Luxemburg

SEB Life International, 95000 0.20 0.10
Irland

Skandinaviska Enskilda 93500 0.20 0.10

Banken S.A., Luxemburg

Alandsbanken AB, Finland 85340 0,18 0,09

CBLDN-Pohjola Bank PLC
Client A/C, Storbritannien

46531 0,10 0,05

Namn A-aktier B-aktier Innehav% Ro&ster %
10864300 8523901 41,57 69,76
2283268 4,90 2,53

Bjorn Oras

Carnegie Smabolagsfond

Forsakringsaktiebolaget,
Avanza Pension

AB Traction

1817062 3,90 2,02

1565259 3,36 1,74
977 150 2,10 1,08
925704 1,98 1,03
858078 1,84 0,95
849 590 1,82 0,94

SaraOras

Fredrik Palmstierna

Jenny Pizzignacco

Caroline Oras

Nordnet Pensions-

forsakring AB 715523 1,53 0,79

Strand Smabolagsfond 621134 1,33 0,69

10864300 19136669 64,33 81,53

Summa

Summa 3086517 6,61 3,42



NYCKELTAL PER AKTIE

2018 2017 2016 2015 2014
Antal aktier, genomsnitt ¥ 46 636868 46 636868 17 121996 17 121996 17 121996
Antal aktier, utestaende ¥ 46 636868 46 636868 17 121996 17 121996 17 121996
Resultat per aktie, SEK ? 0,24 0,81 0,68 0,89 0,00
Eget kapital per aktie, SEK Y 3,11 3,67 4,76 4,41 3,96
Utdelning per aktie, SEK? 0,25 0,60 0,60 0,50 0,00
Borskurs 31/12, SEK 7,82 16,00 15,60 12,40 11,10
P/E-tal 32,6 20,8 229 13,9 0,0
1) Omrdknat som om fusionen med Uniflex skett den 1 januari 2017.
2) Enligt styrelsens forslag.
AGARKATEGORIER
@ Svenska privatpersoner 85,2%
@ Offentlig sektor 0,7%
@ Intresseorganisationer 0,3%
@ Utlandsboende sgare 3,8%
Ovriga 1,3%
@ Finansiella féretag 6,9%
® Ovriga finansiella foretag 1,8%
AKTIEKAPITALETS UTVECKLING (UTGIVNA AKTIER)
. Forandring av Forandring av Totalt
Ar Handelse aktiekapitalet Totalt aktiekapital antalet aktier antal aktier
1997 Fondemission 50000 100000 500 1000
1999 Split - 100000 4999000 5000000
1999 Nyemission 7 301,76 107 301,76 365088 5365088
1999 Fondemission 965715,84 1073017,60 - 5365088
1999 Nyemission 266 660,20 1339677,80 1333300 6698388
2000 Nyemission 193599,80 1533277,60 968000 7 666388
2001 Fondemission 3066 555,20 4599832,80 15332776 22999 164
2003 Aktieinlosen -913 148,80 3686 684,00 -4 565744 18433420
2004 Nedséattning -184 401,90 3502282,10 - 18433420
2004 Nyemission 1354,00 3503636,10 6770 18440 190
2004 Fondemission 184 401,90 3688038,00 - 18440 190
2005 Nyemission 956,00 3688994,00 4780 18444 970
2006 Nyemission 4 307,20 3693301,20 21536 18466 506
2009 Aktieinlosen -268 902,00 3424 399,20 -1344 510 17 121996
2018 Nyemission 5902974,40 9327 373,60 29514872 46 636868




FLERARSOVERSIKT

| tabellerna nedan aterges finansiell information i sammandrag for rakenskapsaren 2014-2018.

Fusionen mellan Poolia och Uniflex redovisas som om den hade skett den 1 januari 2017.
| jamforelsetalen for 2017 ingar darmed Uniflex intakter, kostnader, tillgdngar och skulder.

Perioder fore 2017 har inte omraknats. For dren 2014-2015 har omrakning skett av resultat-

rakningen och vissa nyckeltal med hansyn till avveckling av verksamheten i Storbritannien.

BELOPP | MSEK 2018 2017 2016 2015 2014
RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Rorelsens intakter 1942,6 1958,6 784,7 7571 700,6
Roérelsens kostnader -1920,3 -1897,4 -696,8 -680,0 -691,7
Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar 22,3 61,2 26,7 18,9 8,9
Avskrivningar av anlaggningstillgangar -5,4 -2,6 -3,7 -2,9 -3,3
Rorelseresultat 16,9 58,6 23,0 16,0 5,6
Finansiella poster 0,5 -2,2 -2,5 6,5 -0,3
Resultat fore skatt 17,4 56,4 20,5 22,5 53
Skatter -4,8 -16,0 -6,8 -6,5 -3,4
Arets resultat fér kvarvarande verksamhet 12,6 40,4 13,7 16,0 1,8
Resultat efter skatt for avvecklade verksamheter -1,2 -2,8 -2,0 -0,7 -1,7
Arets resultat 11,4 37,6 11,7 15,3 0,1
BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

TILLGANGAR

Goodwill 19,2 18,8 18,7 18,5 12,4
Ovriga anlaggningstillgangar 53 6,9 51 7,3 57
Uppskjutna skattefordringar 13,8 10,8 11,2 11,6 14,1
Kortfristiga fordringar 435,7 4379 174,4 175,2 149,6
Likvida medel 57,5 78,5 36,6 20,2 19,0
Tillgangar som innehas for forsaljning - 7,0 - - -
Summa tillgangar 531,5 559,9 246,0 232,9 200,9
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 1449 1711 81,6 75,5 67,8
Skulder till kreditinstitut 40,1 20,4 14,2 1,9 5,5
Ovriga kortfristiga skulder 346,5 364,7 150,2 155,5 127,6
Skulder som innehas for férsaljning - 3,7 - - -
Summa eget kapital och skulder 531,5 559,9 246,0 232,9 200,9
NYCKELTAL

Rérelsemarginal, %V 0,9 3,0 2,9 2,1 0,8
Vinstmarginal, % 0,9 2,9 2,6 2,9 0,8
Avkastning pa eget kapital, % 7,6 23,0 14,9 21,3 0,2
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 10,6 31,7 24,2 28,5 51
Avkastning pa totalt kapital, % 3,5 10,4 8,8 9,9 1,8
Soliditet, % 27,3 30,6 33,2 32,4 33,8
Andel riskbarande kapital, % 27,3 30,6 33,2 32,4 33,8
Antal arsanstéllda, genomsnitt ¥ 3380 3534 1469 1353 1189
Intakter per anstalld, TSEK 576 555 534 560 589
Resultat per aktie, SEK ¥ 0,27 0,87 0,80 0,93 0,11

U Avser kvarvarande verksamhet.

Avstamning alternativa nyckeltal

Definitioner av nyckeltal i dterfinns pad s.68. Poolia presenterar vissa alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures, APM-
matt) i bokslutskommunikén som inte definieras enligt IFRS. Poolia har valt att i sérskild bilaga presentera bolagets alternativa nyckeltal

i enlighet med europeiska vardepappers- och marknadsmyndighetens (ESMA) beslut. Bilagan &r publicerad pa www.poolia.com.



HALLBART FORETAGANDE

Detta ar Poolias hallbarhetsrapport avseende rakenskapsaret 2018. Hallbarhetsrapporten ar
upprattad i enlighet med bestammelserna i ARL, drsredovisningslagen, kapitel 6 och 7. Denna
hallbarhetsrapport omfattar hela Poolias koncern, nyckeltal och innehall som presenteras avser
den svenska verksamheten. Dotterbolagens verksamhet i Norge, Finland och Tyskland star for
en procentuellt liten del av den totala koncernomsattningen och arbetar i nulaget inte med hall-
barhetsfragor i samma utstrackning som man gor i det svenska bolaget. Verksamheten i Sverige
star for ca 85 procent av den totala koncernomsattningen.

Verksamheten i samtliga bolag inom koncernen erbjuder tjanster avseende bemanning och
rekrytering. Matning av nyckeltal finns inte att redovisa avseende de utlandska dotterbolagen.
Poolia avser att framét se éver hur och i vilken utstrackning man kan forbattra hallbarhets-
arbetet i de utlandska dotterbolagen.

Allmant om Poolias verksamhet UTHYRNINGSPROCESSEN

Poolia AB tillhdr bemannings- och rekryteringsbranschen och Processen startar med en bestéllning/férfragan fran kund.

koncernens bolag ar auktoriserade av branschorganisationerna Utifran kundens behov tillhandahaller Poolia den kompetens

i Sverige, Tyskland, Finland och Norge. Vi hjélper foretag och kunden behdver sa lange kunden dnskar. Vid uthyrning ar det

organisationer med rekrytering och bemanning av kvalificerad Poolia som &r arbetsgivare och dédrmed har fullt arbetsgivar-

kompetens. Var verksamhet ar att tillhandahalla personal, an- ansvar med allt vad det innebar, som |6nesamtal, arbetsmiljo-

tingen for fast anstallning eller for en tillfallig period. Det ar var fragor med mera.

kdrnverksamhet som vi arbetat med sedan 1989. Vid savél rekrytering som uthyrning féljer Poolia upp om
Storre delen av den personal som har som huvudsaklig syssel- rekryteringen varit lyckad och hanterar eventuella synpunkter

sattning att arbeta som uthyrda konsulter far betalt &ven om eller klagomal bade fran kund och kandidat.

de inte arbetar. Denna sé kallade garanterade |6n uppgar oftast
till mellan 75 % och 100 % av manadslonen beroende pé land,
kollektivavtal och anstallningstid.

URVAL REFERENSER ARBETSGIVAR- UPPFOLINING
TESTER ANSVAR

Poolias affarsmodell 1 @—@—4 ° ° 0 0 °

Poolias affarsmodell ar att for kunders rakning tillhandahalla
personal, antingen for fast anstéllning (rekrytering) eller for ANNONSERING
en tillfallig period (uthyrning). ()

LEDA
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ANSTALLNING

=
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REKRYTERINGSPROCESSEN

Processen startar med en bestallning/forfragan fran kund.
Poolia tillhandahaller darefter en lamplig kandidat som kunden
sedan kan anstalla. Vasentlighetsanalys

Vid varje storre forandring i ndgon del av Poolias verksam-
heter gor vi en vasentlighetsanalys, med utgangspunkt i Poolias
affarsmodell, av risker och méjligheter dar dven miljdaspekter
granskas. Ledningsgruppen ansvarar for att risk och mojlig-

POOLIA + KUND . POOLIA . KUND
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TELEFONINTERVJU KANDIDAT- TESTER OCH UPPFOLINING
OCH TESTER PRESENTATION REFERENSTAGNING; GARANTIER
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konsekvenserna mynnar ut i prioriterade omraden som bryts

DIUPINTERVIU INTERVIUER nedien projektlista och féljs upp pa varje ledningsgruppsméte.

hetsanalyser arligen blir utférda for alla delar av verksamheten.
Risk- och méjlighetsanalysen utfors pé ledningsgruppsniva dar

ANNONSERING AANDRA URVALET HOS KUND ANSTALLNING

) Q@Q & = Syftet med en risk- och méjlighetsanalys &r att upptacka olika
tankbara scenarier, positiva saval som negativa, i god tid och

darmed kunna forbereda foretaget for foréandringar. En pro-
aktiv hallning ger en tryggare verksamhet och kan éppna upp
for nya affarsmojligheter.

POOLIA + KUND . POOLIA . KUND



Uppmarksammade risker kan atgardas i mojligaste man genom
riskreducering och identifierade maojligheter kan nyttjas. | den
arliga affarsplaneprocessen analyseras styrkor, svagheter, hot
och mojligheter vilka kopplas till riskanalysen. Exempel pa detta
kan vara risker och méjligheter kopplade till betydande miljo-
aspekter, krav pa vara tjanster fran vara kunder, lag- och forfatt-
ningskrav (som GDPR), potentiella nddsituationer inom nagot
omrade samt évriga nddvandiga projekt som identifierats.

Varje ar revideras alla vara affarsomraden, staber och lokal-
kontor av véra interna revisorer. Vid dessa revisioner analyseras
hur Poolia foljer sina processer, rutiner och riktlinjer. Vi foljer
dven upp foregdende ars avvikelser och vilka atgarder vi gjort
for att se till att forhindra avvikelser.

| vasentlighetsanalysen infor hallbarhetsrapporten avseende
rakenskapsaret 2018 identifierades foljande prioriterade
fokusomraden:

e Kund- konsult- och medarbetarnéjdhet

+ Mangfald och jamstalldhet

o Fysisk- och psykosocial arbetsmiljo

e Anstéllningstrygghet

Styrning och ansvar for hallbarhets-

aspekter i verksamheten

Det ar styrelsen tillsammans med VD som har det 6vergripande
ansvaret for verksamhetens hallbarhetsarbete. Poolias verk-
samhetsledningssystem ar utformande efter ISO-standard samt
OHSAS-standard avseende verksamheten i dotterbolaget Uni-
flex Sverige. Poolia &r certifierade inom standarderna ISO 14001
(Miljo), 1ISO 9001 (Kvalitet). Dotterbolaget Uniflex Sverige som
stdr for en stor del av verksamheten i Sverige ar certifierade dven
inom OHSAS 18001 (Arbetsmiljo). Genom externa och interna
revisioner av befintliga verksamhetsledningssystem sakerstaller
Poolia l6pande att det finns kvalitetssékrade rutiner och proces-
ser for att hantera verksamheten och dess risker.

Poolia har faststéllda policys avseende miljo, kvalitet och ar-
betsmiljo som ligger till grund for arbetet inom dessa omrédenii
verksamheten. Policys granskas och revideras vid behov arligen
av Poolias ledningsgrupp. Policys som hanvisas till i denna hall-
barhetsrapport ar framtagna i och for verksamheten i Sverige.

Verksamhetens art innebar att en stor del relevanta fragor for
hallbarhetsarbetet ligger inom ramen fér personal- och arbets-
miljofragor. Poolias HR chef ansvarar for rutiner, processer
och policys inom dessa omraden. Policys inom personal och
arbetsmiljo kommuniceras ut till alla nyanstallda.

Genom extern lagefterlevnadskontroll sdkerstaller Poolia
kdnnedom och efterlevnad av lagar och krav inom miljé och
arbetsmiljo som ar relevanta for verksamheten. En géng arligen

presenterar kvalitets- och miljochefen fér ledningsgruppen
foretagets mal och utfall inom ramen for foretagets hallbar-
hetsfragor. Mal och nyckeltal inom kvalitet, miljo och arbets-
miljé analyseras och granskas. Revidering av mal gors tillsam-
mans i ledningsgruppen.

Var marknadsavdelning ansvarar for att sakerstalla att mark-
nadsaktiviteter foljer vara interna policyer och radande lagstift-
ning. | enlighet med Poolias kommunikationspolicy marknadsfér
vioss aldrig med bilder, budskap eller i sammanhang som inne-
fattar eller anspelar pa sex, alkohol, politik, spel eller droger.

Utdver policys inom ovan namnda omraden finns en "code of
conduct”/etiska regler som sammanfattar gallande riktlinjer
for verksamheten.

Se vidare bolagsstyrningsrapporten for styrning och ansvar
i foretaget.

Kund- konsult och medarbetarnéjdhet

Att ha ndjda kunder ar en hornsten for 1angsiktig hallbar
framgang. Det géller inte minst i bemanningsbranschen dar
kunderna har speciellt hdga forvantningar pa oss som leveran-
torer. Poolia stravar alltid efter hogsta kundnéjdhet, som ar
ett av Poolias viktigaste kvalitetsmal. Kundnojdheten mater vi
|6pande i kundundersdkningar och foljer sedan noggrant upp
for att forbattra oss ytterligare.

Kunderbjudande

Poolia har i ndarmare 30 ar fokuserat pa en sak: Att tillhanda-
halla kvalificerad kompetens. Den avgrénsningen ar var styrka
och har gett oss en gedigen erfarenhet inom en rad specialist-
omraden. Viforstar foretagen och deras affarsvillkor och vet
vad som kravs av vara kandidater. Med en kvalitetssakrad
process, modern kandidatwebb, ledande digitala verktyg och
en unik urvalsfilosofi levererar vivad vi lovar - tillsdttningar
av hogsta kvalitet.

Kundundersékningar

Under vart mangariga arbete med rekrytering och uthyrning
har vi skapat kvalitetssékrade processer som hjalper oss att
alltid leverera hogsta kvalitet till vara kunder. Vara konsulter
och Poolias dvergripande dtagande utvérderas I6pande - bade
under och efter genomfort uppdrag - for att vi ska sdkerstélla
att vi alltid uppfyller vara kunders krav och dnskemal.

Nojda medarbetare ar en forutsattning for ett framgangsrikt
foretag. Detta dr extra tydligt i ett tjdnsteforetetag dar kopp-
lingen mellan medarbetares energi och trivsel direkt korrelerar
med ndjda kunder och l6nsamhet.



Dagens arbetsmarknad ar betydligt rérligare an gardagens,
bland annat pa grund av ett storre fokus pa den individuella
utvecklingen. Anstéallningstiderna blir allt kortare, dad med-
arbetare fokuserar mer pa den personliga utvecklingen med
snabbare kompetens- och karridrsutveckling samt oftare byter
jobb. Detta, i kombination med att de manniskor som gar ut pa
arbetsmarknaden idag har hogre krav pa sin anstéallning utifran
behov av utveckling och arbetsmiljo, gor att féretag maste an-
stranga sig &n mer for att attrahera och behalla ratt kompetens.

Enytterligare trend som paverkar foretag i dagens arbets-
marknad ar medarbetares méjlighet och benagenhet att dela
med sig av sina upplevelser dven i digitala sociala natverk.
Dettainnebdr isin tur att arbetsgivarvarumarket i allt hogre
utstrackning skapas i sociala kanaler och av medarbetarna
sjdlva. Detta sker alldeles oavsett om foretaget dgnar sig at
egen marknadsforing eller inte i sociala medier.

For att vara en attraktiv arbetsgivare lagger Poolia stor vikt vid
ledarskapet och medarbetarskapet i de relationer som skapas
mellan manniskor pa arbetsplatsen. Darfor genomfors bland
annat kontinuerliga medarbetarundersokningar, dels for att
overgripande kunna analysera utvecklingsmaojligheter, dels for
att Poolias olika avdelningar ska kunna analysera utmaningar
och skapa egna handlingsplaner.

Mangfald och jamstalldhet

Som arbetsgivare méaste vi sdkerstélla att vi arbetar med att
frémja jamstalldhet och mangfald, samt att motverka diskrimi-
nering och all annan typ av krdnkande sarbehandling.

Jamstalldhet

Enligt Poolias jamstalldhetspolicy, och i enlighet med diskrimi-
neringslagen, ska féretaget framja kvinnors och mans lika ratt

i fraga om arbete, anstéllnings- och andra arbetsvillkor samt
utvecklingsmojligheter. Poolia skall tillsammans med arbets-
tagare verka for att utjdmna och forhindra skillnader i l6ner
och andra anstallningsvillkor mellan kvinnor och man som utfér
arbete som ar att betrakta som lika eller likvardigt samt framja
lika mojligheter till Ibneutveckling for kvinnor och man.

Sedan 2017 gor Poolia enligt lag en arlig I6nekartldggning som

dr enviktig deliarbetet att identifiera eventuella osakliga l6ne-
skillnader mellan kénen. | den senaste I6nekartlaggningen fanns
inga osakliga loneskillnader mellan kénen i nagon yrkeskategori.

Mangfald

For att 6ka mangfaldeni foretaget maste urvals- och rekry-
teringsprocess vara utformad sa att den minimerar risken

att diskriminera. Poolia tillmotesgar aldrig kundkrav som kan
varadiskriminerande. Det innebér att foretaget inte beaktar
eventuella krav fran kunder som géller kon, alder, trosuppfatt-

ning etc. Poolia accepterar inte heller indirekt diskriminering,
exempelvis genom att i platsannonser efterfraga personer med
exceptionella svenskkunskaper istallet for att ange sprakkrav:
svenska. Sddana sprékkrav kan riskera att indirekt leda till etnisk
diskriminering da det forsvarar chanserna for utrikesfodda att
fa tjiansten. Genom en urvals- och rekryteringsprocess som
motverkar diskriminering bibehalls, eller 6kar, mangfalden

i foretaget.

Koénsfordelning anstéllda

Antal anstéllda i genomsnitt under 2018 var 3 442 personer.
Per den 2018-12-31 var kdnsfordelningen 60 % kvinnor och
40% man.

Konsférdelningen bland den interna personalen var per den
2018-12-31: 71 % kvinnor och 29 % man. Anledningen till att
andelen kvinnor ar stérre an andelen man beror pa det stora
antalet anstallda inom personalomradet, dar kvinnliga sékande
dominerar. Kénsfordelningen bland den uthyrda personalen var
per den 2018-12-31:49 % kvinnor och 51 % man.

Snittalder

Genomsnittsaldern var 34 ar under 2018. Snittdldern for den
interna personalen var 36 ar. For den uthyrda personalen var
snittaldern 32 ar.

Anmalda fall
Poolia har inte haft ndgra anmaélda fall av diskriminering eller
annan form av kréankande sarbehandling under 2018.

Fysisk och psykosocial arbetsmiljo

Som en del av Poolias systematiska arbetsmiljdarbete finns
strukturerade rutiner for att underséka och forebygga risker i
saval den fysiska som den psykosociala arbetsmiljon. HR avdel-
ningen utbildar I6pande i arbetsmiljéfragor. Inom Poolia upp-
manas man att anmaéla arbetsskador och tillbud till sin ndrmsta
chef, genom att informera om tillvdgagangssatt vid anstallnings-
tillfallet. Statistik fors dven 6ver typ av arbetsskada och tillbud
samt vidtagna atgarder och riskbedémningar i arbetsmiljon.

Anmalda arbetsplatsolyckor
Under 2018 anmaéldes totalt 125 arbetsskador. 66 % av arbets-
skadorna gallde man, 33 % géllde kvinnor.

Anmalda tillbud
Under 2018 anmaldes totalt 12 tillbud.

Friskvardsbidrag
Poolia erbjuder sina anstallda friskvardsbidrag for att bidra till
valmaende och battre halsa.



Anstallningstrygghet

Poolia &r medlemmar i branschorganisationen Almega Kompe-
tensforetagen. Medlemskapet, och darmed maojlighet att kvar-
std som medlem och auktoriserat bemanningsféretag, utvarde-
ras arligen. | och med medlemskapet har Poolia kollektivavtal
pa tjanstemannasidan som reglerar bland annat anstallnings-
former och l6nenivaer for saval stationdr som ambulerande
personal. Poolias medlemskap i Almega Kompetensforetagen
ar en trygghet fér Poolias anstallda. Aven samtliga dotterbolag
i Uniflex Sverige ar medlemmar i Almega Kompetensforetagen
och knutna till kollektivavtal pa tjanstemannasidan saval som
pa arbetarsidan.

Ett hadllbart och certifierat miljdarbete

Enav Poolias varderingar ar att vara det goda foretaget. Som
ett naturligt steg i detta &r Poolia certifierat inom miljomradet
med ISO 14001. Poolias miljopolicy beskriver och faststéller
en gemensam syn géllande miljopaverkan och hanteringen av
miljofragor inom foretaget. Policyn belyser vikten av att vi har
ett miljotank i allt vi gor. Pa samma satt som Poolia har som mal
att enbart samarbeta med leverantérer som sjalva bedriver ett
aktivt miljo- och hallbarhetsarbete, &r detta numeraide flesta
fall dven ett krav fran vara kunder.

Vasentliga hallbarhetsrelaterade

risker och riskhantering

Nedan beskrivs relevanta identifierade hallbarhetsrelaterade
risker samt riskhantering i verksamheten.

Miljo

Poolia bedriver inte ndgon miljopaverkande verksamhet i
egenskap av tjansteforetag men ser det som en sjélvklarhet att
beakta vilken miljopaverkan som finns i verksamheten och hur
den kan minskas.

Riskhantering - Milj6

Poolia Sverige &r certifierat enligt miljéledningssystemet
ISO 14001. Poolia véljer att hyra lokaler som ar centralt
beldgna for att undvika onddiga resor och ddrmed minimera
negativ miljdpaverkan. | Poolia Sveriges energikartlaggningar
kan inte pavisas nagon betydande energianvandning.

Poolia gor en rad miljobeframjande atgarder. Nagra exempel:
Gront hyresavtal (I&s mer under Externa engagemang nedan)
samt cykeltransport till kundbesok dar det &r majligt. Poolia
arbetar standigt for att minska energiférbrukning genom att
undvika onddiga utskrifter, slacka lampor och stanga av vara
datorer.

Poolia Sverige har som mél att 80 % av anlitade leverantérer
ska ha ett aktivt miljdarbete. Exempel pa leverantdrer som ar
vasentliga for verksamheten ar de leverantdrer som regel-
bundet anlitas och medfér en stor kostnad for Poolia, t.ex. hyres-
vardar, elproducenter, leverantorer av mobler och kontors-
material. Maluppfyllnad avseende 2018 motsvarar 80 %.

En gang arligen gors en miljoutredning dar miljdaspekter
analyseras och identifieras. Miljéutredningen dr ocksa grunden
for att bestdmma nasta ars miljomal. Exempel pa miljoaspekter
som Poolia fokuserar péa ar energiférbrukning, tjansteresor,
ekologiska inkdp och materialanvandning.

Sociala férhallanden, personal och méanskliga rattigheter
Grundlaggande varderingar inom Poolia utgar fran en grundsyn
om alla manniskors lika varde och rattvisa forhallanden for olika
individer och grupper. Att attrahera de bésta konsulterna och
medarbetarna och behélladem dr en grundférutsattning for
enlénsam och framgangsrik verksamhet.

Fragor om manskliga rattigheter i Poolias verksamhet fokuse-
rar pa omraden sasom jamstallda l6ner och arbetsvillkor samt
att motverka all typ av krankande sarbehandling. Manskliga
rattigheter handlar dven om att kdnna till medarbetares rat-
tigheter och Poolias skyldigheter som arbetsgivare gentemot
vara anstallda.

Som arbetsgivare maste Poolia arbeta for jamstallda Ioner
och 6vriga villkor for samtliga arbetstagare, oavsett kon och
ursprung.

Poolia maste arbeta for att ge samma férutsattningar till kvin-
nor och méan vad galler mojligheten till foréldraledighet utan
att det paverkar I6neutveckling eller karridarmojligheter pa ett
negativt satt.

| rekryteringsprocess och dialog med kund maste det vara tyd-
ligt att urval gors utifran kompetens och inte parametrar som
kan anses vara diskriminerande.

Poolia méaste aktivt arbeta for att motverka all typ av kréankande
sarbehandling for att eliminera risk for daligt anseende, svarig-
het att rekrytera personal och férsamrad arbetsmiljo.

Riskhantering - Sociala férhallanden, personal

och manskliga rattigheter

Poolia genomfor arligen en arlig Ionekartlaggning for att iden-
tifiera eventuella osakliga l6neskillnader mellan kvinnor och
man i olika yrkesgrupper. Foretaget ser dver risker for anstallda
avseende mojlighet att forena foraldraskap och arbete, process
vid rekrytering och befordran, arbetsférhallanden, utbildning
och kompetensutveckling, ldner och andra anstallningsvillkor.



Poolias HR avdelning utbildar i arbetsmiljofragor och informe-
rar hur man gar tillvdga for att anmala arbetsskador och tillbud.
Vid nyanstallning informerar narmsta chef om vikten av att vara
uthyrda medarbetare anmaler tillbud och olyckor for att minska
arbetsplatsolyckor och arbetssjukdomar.

Poolia genomfor arligen medarbetarundersékningar dar fragor
om saval den fysiska arbetsmiljén som den psykosociala lyfts
upp, upplevelsen av stress och obalans i arbetsrollen samt om
man kanner till hur man gar tillvaga for att anmaéla ett tillbud
eller en arbetsplatsolycka. Ett av Poolias viktigaste verktyg

for att utveckla verksamheten och utvardera den &r medar-
betarundersokningar som kontinuerligt mater hur néjda vara
medarbetare och konsulter ar. Poolia har dven ett webbaserat
system for registrering av rehabilitering, som utférs enligt en
tydlig rehabiliteringsprocess.

For Poolia handlar det sociala ansvarstagandet om att minimera
negativa effekter som féretag kan ha pa méanniskor och miljo.
Det gors genom att respektera alla manniskor och deras mansk-
liga rattigheter, forutom att givetvis folja arbetsrattsrattsliga
principer, miljostandarder med mera.

Inom Poolia granskas efterlevnad av policys via externa och in-
terna revisioner. Policyefterlevnaden granskas dven i samband
med kandidat- och medarbetarundersokningar. Da Poolia &r ett
auktoriserat bemanningsféretag granskas efterlevnaden ocksa
av en partsammansatt auktorisationsnamnd.

Korruption och mutor

Poolia har nolltolerans mot korruption och mutor. Risken for
mutor och korruption anses vara liten eftersom vi har I6pande
kontroller av utldgg som gors i samband med arbetet.

Riskhantering - Korruption och mutor

Poolias policy for antikorruption kommuniceras ut till samtliga
anstéllda och ndrmsta chef har ansvar for att dess ndrmsta
medarbetare foljer policyn. | policyn kan man tydligt 1sa vilka
riktlinjer man har att folja.

P& Poolia finns dven en visselbldsarfunktion dit man kan anmala
eventuella oegentligheter samt vad som sker ndr anmalan kom-
mer Poolia tillhanda.

Externa engagemang for social hallbarhet

Att vara det goda foretaget ar en hdérnsten i Poolias vardegrund.
Att arbeta med fragor kring hallbarhet bade internt och externt
ar darfor en naturlig del av var vardag. Ett exempel pa intern hall-
barhet ar att Poolia var det forsta foretaget i Sverige som teck-
nade gront hyresavtal. Gront hyresavtal ar fastighetsbranschens
forsta gemensamma standardmall for minskad miljdpaverkan.
Nar det galler extern hallbarhet ar viengagerade i och stoder
flera projekt bade centralt fran Poolia och lokalt genom Poolias
kontor runt omilandet. Nedan redovisar vi ndgra exempel pa
sddanaengagemang.

Samarbete med Korta vagen

Korta vagen ger utlandsfédda med akademisk examen eller
minst tre ars akademiska studier fran hemlandet en utbildning
som Okar deras chanser att fa arbete inom sitt yrke. Det ar
Stockholms universitet som arrangerar utbildningsprogrammet
Korta Vagen. Poolia har sedan flera ar samarbetat med Korta
Vagen och har arrangerat seminarier dar man erbjudit tips och
rad kring hur man kommer in pa den svenska arbetsmarknaden,
intervjutraning och ordnat praktikplatser hos vara kunder samt
i vissa fall kunnat rekrytera ut deltagare.

Bidrag till SOS Barnbyar

Poolia stodjer SOS Barnbyar, som arbetar for varje barns ratt till
ett hem. SOS Barnbyar ger barn som forlorat allt ett nytt hem
och stod till utsatta barn och familjer som riskerar att splittras.

Guldsponsor till Ung Féretagsamhet

Genom att vara guldsponsor bidrar Poolia med ekonomiska
resurser och personligt engagemang till Ung Foretagsamhet.
Ung Foretagsamhet &r en politiskt obunden, ideell utbildnings-
organisation som utbildar gymnasieelever i entreprenérskap
for att ge dem mojlighet att tréna och utveckla sin kreativitet
och foretagsamhet.

Arets unga ledande kvinna

Arets unga ledande kvinna syftar till att ¢ka jamstalldheten
bland ledare i Jonkdpings 1an genom att lyfta fram forebilder.
Initiativtagare ar Ridsportalliansen Jonképing och Poolia bidrar
med stod till satsningen. Overskottet fran projektet gr till
Ridsportalliansens arbete med att inspirera och ge verktyg till
unga ledare. | &r har det mojliggjort en ledarskapsutbildning for
20 ungdomar.



Arets Digitala Ledare - Poolias eget pris pa Jonkopingsgalan
Forandringsprocesser medfor bade utmaningar och mojlig-
heter. Inte minst kraver de ett gott ledarskap. Digitaliseringen
ar en forandring som paverkar alla branscher. Vi pa Poolia har
darfor instiftat ett pris som delas ut under Jonkdpingsgalan.
Priset lyfter och hyllar chefer som lyckats med sin digitala
forandringsresa. Det gar till en chef och ledare som ar verk-
sam i Jonkdpings 1dn, och som under aret genomfort en digital
forandringsresa inom sin verksamhet.

Good Malmé och Boost by FC Rosengard

Boost by FC Rosengérd ar ett arbetsmarknadsprojekt i
Malméregionen som finansieras av Europeiska socialfonden,
ESF. Projektet syftar till att rusta ungdomar infoér framtiden.
Poolia Sverige samarbetar med dem genom att vara med pa
deras kandidatmdassor och traffa intressanta kandidater. Via
detta samarbete har vi anstallt 1-2st/ ar till bland annat stora
IT-foretag i Malmoregionen.

Min Stora Dag

Poolia stodjer Min Stora Dag, en stiftelse som uppfyller 6nsk-
ningar och skapar viktiga pauser for barn och unga med allvarliga
sjukdomar och diagnoser. Det betyder att vi har bidragit till annu
fler Stora Dagar. Kalas, dventyrslager och tivolibesdk som ger
glada barndomsminnen och ny kraft att fortsatta kdmpa. Varje
ar far nastan 4500 barn som kdmpar vara med om en Stor Dag
som ger extra kraft och gladje i en tuff vardag.

Redeem, Rddda Barnen och Barncancerfonden
Visamarbetar med Redeem som &r en ledande global tjanste-
leverantdr inom aterforsaljning av mobiltelefoner och andra
elektroniska enheter. Nar vi gor utbyten av mobiltelefoner
sdljer Redeem vidare vara telefoner och vinsten skéanker vi
till R&dda Barnen och Barncancerfonden.



GRANSKNINGSRAPPORT
AVSEENDE HALLBARHETSRAPPORT

TILL BOLAGSSTAMMAN | POOLIA AB (PUBL)
ORGANISATIONSNUMMER 556447-9912

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
for rakenskapsaret 2018 pa sidorna 13-18 och for att den ar
upprattad i enlighet med &rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt Inter-
national Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vianser att denna granskning ger oss tillracklig grund for
vart uttalande.

Uttalande
Enhéllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 11 april 2019

Deloitte AB

Daniel de Paula
Auktoriserad revisor



FORVALTNINGSBERATTELSE

POOLIA AB (PUBL) ORG.NR 556447-9912

Styrelsen och verkstéllande direktoren i Poolia AB (publ),
med séte i Stockholm, Sverige, far harmed avge &rsredovisning
och koncernredovisning for verksamhetsaret 2018. Efter-
féljande resultatrakningar, rapporterna éver totalresultat,
balansrakningar, specifikationer av eget kapital, kassaflodes-
analyser samt redogorelse for tillampade redovisningsprin-
ciper och noter utgdr Poolias formella finansiella rapporter.
Bolagsstyrningsrapporten aterfinns pa sidorna 26-31.

Ny koncernstruktur

Den 31 oktober genomférdes en fusion mellan Poolia AB och
Uniflex AB. Detaljerad information om fusionen finns pa www.
poolia.com. Siffrornai denna arsredovisning avser den samman-
lagda verksamheten. Koncernen har valt att omrékna jamforel-
setalen, varvid fusionen har redovisats som om den hade skett
den 1januari 2017. | jamférelsetalen for 2017 ingar darmed
Uniflexs intakter, kostnader, tillgdngar och skulder. Perioder
fore 2017 har inte omraknats varfor jamfoérelser med dessa
inte har beraknats.

Verksamhetsbeskrivning

Poolias affarsidé ar att hjalpa foretag och organisationer med
rekrytering och bemanning av kvalificerad kompetens. Kompe-
tens som bidrar till vara kunders framgang.

Poolia har tva varumarken. Dels Poolia som fokuserar pa
uthyrning och rekrytering av personal inom affarsomradena:
Bank & Finans, Ekonomi, HR & Lon, Administration, Engineering,
Juridik, Life Science, IT, Inkdp & Logistik samt Salj & Marknad.
Poolia har under aret bedrivit verksamhet i Sverige, Finland och

Tyskland. Dels Uniflex som framférallt fokuserar pa uthyrning av
industriarbetare, lagerpersonal och kundservicemedarbetare.
Uniflex har under aret bedrivit verksamhet i Sverige, Norge

och Finland. I Uniflex norska verksamhet bedrivs dven Poolias
norska verksamhet i liten skala.

Poolia tillampar en segmentsredovisning som foljer den interna
rapporteringen, vilket utover en geografisk indelning, aven
innebar en uppdelning pa Poolia respektive Uniflex. | Poolia-
delen utgors de geografiska segmenten av Sverige, Finland och
Tyskland ochi Uniflex-delen av Sverige, Finland och Norge. Det
dr pa denna niva som Poolias hogsta beslutsfattare analyserar
verksamheten. Samtliga moderbolagskostnader férdelas ut pa
rorelsesegmenten. Poolia Storbritannien och Uniflex Tyskland
redovisas som avvecklad verksamhet.

Pooliaaktien

Poolia ar noterat pa Nasdaq Stockholm, Small Cap, under
beteckningen POOL B. Den 31 oktober 2018 genomfordes en
nyemission i samband med fusionen med Uniflex AB pa totalt
29 514 872 aktier, vilket innebar att det per 31 december 2018
totalt finns 46 636 868 aktier utgivna, fordelat pa 10 864 300
A-aktier och 35 772 568 B-aktier. Varje A-aktie berattigar till en
rést och varje B-aktie beréattigar till 1/5 rost. Balansdagskursen
var 7,82 SEK. Under perioden har 4 226 941 aktier omsatts

till ett belopp om 44 MSEK. Bolagets storsta aktiedgare, Bjorn
Oras, kontrollerade vid 2018 ars utgang 69,76 % av résterna
och 41,57 % av kapitalet. Bjorn Oras &r ocksa styrelseord-
forande i Poolia AB. Ingen dvrig aktiedgare hade ett innehav
som motsvarade ett rostetal pa 10% eller mer.

Segment Dotterbolag Agande Andel omsattning Etablering
Poolia Sverige Poolia Sverige AB 100% 26,8% Géteborg, Jonkdping, Linkdping, Malms,
(inkl dotterbolag i kommission) Stockholm, Sundsvall, Umea, Uppsala, Orebro
Poolia Malmoé AB 100%
Poolia Executive Search AB 91%
Poolia Danmark A/S 100%
Poolia Finland Poolia Suomi Oy 100% 2,3% Helsingfors
Poolia IT Oy
Poolia Tyskland Poolia Deutschland GmbH 100% 9,8% Dusseldorf, Frankfurt, Hamburg, Hannover,
K6In, Mannheim, Miinchen, Stuttgart
Uniflex Sverige Uniflex Sverige AB 100% 54,7% Arvika, Borldange, Boras, Eskilstuna, Gavle,
(inkl dotterbolag i kommission) Goteborg, Halmstad, Helsingborg, J6nkoping,
Utvecklingshuset COM AB 100% Kalmar, Karlskoga, Karlstad, Kiruna, Kristianstad,
Linkoping, Ljungby, Ludvika, Luled, Lund, Malmo,
Norrképing, Nassjo, Olofstrom, Skévde, Sollefted,
Stockholm, Sundsvall, Séffle, Tranas, Uddevalla,
Uppsala, Umea, \{arberg, Vetlanda, Vérnamo,
Visteras, Vaxjo, Almhult, Orebro
Uniflex Norge Uniflex & Poolia Norge AS 100% 49% Bergen, Fredrikstad, Oslo, Stavanger, Trondheim
Uniflex Finland Uniflex Suomi Oy 100% 1,5% Helsingfors, Karleby, Uleaborg




DE 10 STORSTA SVENSKA AKTIEAGARNA PER 28 DECEMBER 2018

Namn A-aktier B-aktier Innehav% Roster %
Bjorn Oras 10864300 8523901 41,57 69,76
Carnegie Smabolagsfond 2283268 4,90 2,53
;‘\"’;i';rg‘fj;';ﬂeb°'aget’ 1817062 3,90 2,02
AB Traction 1565259 3,36 1,74
Sara Oras 977 150 2,10 1,08
Fredrik Palmstierna 925704 1,98 1,03
Jenny Pizzignacco 858078 1,84 0,95
Caroline Oras 849590 1,82 0,94
%‘;ggﬂﬁ;ge&‘;mm' 715523 1,53 079
Strand Smabolagsfond 621134 1,33 0,69
Summa 10864300 19136669 64,33 81,53

Det finns inte nagra begransningar i dverlatelsebarheten av
aktier pa grund av bestammelser i bolagsordningen. Det finns
inte ndgra av bolaget kdnda avtal mellan aktiedgare som innebéar
begransningar i ratten att dverlata aktier. Det finns heller inte
nagra avtal med bolaget som part och som far verkan, dndras
eller upphor att gélla om kontrollen éver bolaget dandras som
en foljd av ett offentligt uppkodpserbjudande.

Enligt bolagsordningen utses styrelseledamaoter arligen vid
arsstamman. Bolagsordningen innehaller inga restriktioner
avseende tillsattande eller entledigande av styrelseledaméter
eller avseende andringar i bolagsordningen.

Beslut ska fattas i enlighet med aktiebolagslagen. Det finns inte
nagra avtal mellan bolaget och styrelseledaméter eller anstéllda
som faststaller ersattningar om dessa sager upp sig, blir upp-
sagda utan skélig grund eller om deras anstallning upphér som
foljd av ett offentligt uppkdpserbjudande, annat &n de Gverens-
kommelser mellan bolaget och ledande befattningshavare som
redovisas i not 8 och som omfattar ett avgangsvederlag till VD
och 6vriga ledande befattningshavare om maximalt 12 manader.

Viktiga handelser under 2018
e Fusion med Uniflex den 31 oktober 2018.
e Jan Bengtsson tilltraddde som verkstallande direktor
i samband med fusionen.
« Poolia kraftsamlade inom interim management: Asa Berg-
man-Malback utsags till VD for nya Poolia Interim AB.

Marknadsutveckling

Under 2018 var efterfragan god pa badde bemannings- och
rekryteringstjanster. Trots detta var prispressen fortsatt stor
- speciellt vad géller Uniflex-verksamheten. Inom vissa av vara
segment har vi upplevt kandidatbrist till foljd av den goda kon-
junkturen.

S3songsvariationer

Resultatet for de enskilda kvartalen varierar beroende pa
kalendereffekter. Ju fler arbetsdagar ett kvartal innehaller,
desto hogre resultat. Ju fler réda dagar och klamdagar ett
kvartal innehaller, desto sdmre blir resultatet.

Intakter

Intékterna for koncernen avseende kvarvarande verksamhet
minskade med 0,8 % till 1 943 (1 959) MSEK. Valutaféréndringar
har paverkat intakterna positivt med 1,0% under 2018.

Personaluthyrning var fortsatt det dominerande tjansteom-
radet och stod for 94 % (94 %) av intdkterna. Andelen rekryte-
ring &r oférandrat 6 % (6 %).

Intékterna for Poolia Sverige minskade med 2,5 % och upp-
gick till 521,5 (534,7) MSEK. Poolia Finland 6kade sina intakter
med 13,8 % till 44,6 (39,2) MSEK. Intdkternai Poolia Tyskland
uppegick till 190,4 (197,6) MSEK, en minskning med 3,6 %.

Intékterna for Uniflex Sverige minskade med 1,4 % och
uppgick till 1061,6 (1 076,6) MSEK. Uniflex Finland 6kade sina
intdkter med 25,2 % till 29,8 (23,8) MSEK. Intdkterna i Uniflex
Norge uppgick till 94,7 (86,7) MSEK, en 6kning med 9,2 %.

Resultat

Rorelseresultatet for kvarvarande verksamhet uppgick

till 16,9 (58,6) MSEK och rérelsemarginalen till 0,9 (3,0) %.
Rorelseresultatet har paverkats negativt med 16,2 MSEK av-
seende jamforelsestdrande poster, framst kostnader kopplade
till fusionen samt flytt av Poolias Stockholmskontor. Koncer-
nens finansnetto uppgick till 0,5 (-2,2) MSEK. Resultatet fore
skatt uppgick till 17,4 (56,4) MSEK. Skattekostnaden i koncer-
nen uppgick till -4,8 (-16,0) MSEK.

Finansiell stallning

Koncernens likvida medel uppgick per den 31 december 2018
till 57,5 (78,5) MSEK. | koncernens svenska del finns tva be-
viljade checkkrediter pa totalt 60 (60) MSEK, vilka per den

31 december 2018 var utnyttjade med totalt 40,1 (20,4)
MSEK. Kassaflodet fran den I6pande verksamheten for kvar-
varande verksamhet var under perioden 14,5 (42,4) MSEK.
Soliditeten uppgick till 27,3 (30,6) % per den 31 december 2018.
Tillampade principer for finansiell riskhantering och exponering
for olika typer av risker framgar av not 4.

Investeringar
Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar uppgick till
3,3 (4,9) MSEK.



Goodwill

Koncernens goodwill uppgick till 19,2 (18,8) MSEK. Inget ned-
skrivningsbehov har framkommit vid den arliga prévningen. Till-
lampade principer vid varderingen samt en sammanfattning av
fordelningen pé kassagenererande enheter framgér av not 14.

Medarbetare

Antalet arsanstallda har i genomsnitt uppgatt till 3442 (3 621)
personer. Per den 31 december 2018 uppgick antalet anstallda
till 4 104 (4 288) personer.

Den stora merparten av Poolias medarbetare ar anstallda
konsulter, som for kortare eller langre tidsperioder dr uthyrda
till kunder inom olika branscher.

Innepersonalen, som svarar for forsaljning, tillsattning,
uppfdljning och administration, utgor cirka 10% av hela med-
arbetarkaren.

Poolia bedriver ett konsekvent och langsiktigt personalarbete,
med aterkommande medarbetarundersokningar och utveck-
lingssamtal, mojlighet till kompetensutveckling och en god
intern kommunikation som viktiga ingredienser.

Genomgéende foljer Poolia noggrant lagar och regler i respek-
tive land vad géller till exempel anstallnings- och lénemodeller,
arbetstidsregler, arbetsmiljoé och halsovard. Jamstalldhet pa
arbetsplatsen ar en sjélvklarhet pa Poolia.

Miljéinformation

Poolia bedriver inte nagon verksamhet som ar anmalnings- eller
tillstandspliktig enligt Miljébalken. En av bolagets grundldggande
varderingar ar "att vara det goda foretaget” och i detta ingdr som
en sjélvklar del att ta miljdansvar. Det innebdr att bolaget med
marginal uppfyller de krav som stélls i respektive lands miljo-
lagstiftning pa ett bolag med Poolias typ av verksamhet.

Miljdanpassning sker utifran vad som ar tekniskt mojligt, eko-
nomiskt rimligt och miljomassigt motiverat, med beaktande av
koncernens storlek och resurser. Poolia ar ISO-certifierat i miljo
sedan 2012 enligt SS-EN ISO 14001:2004 Miljdledningssystem
ochenligt SS-EN ISO 14001:2015 sedan 2016. Fér mer detaljer
om Poolias hallbarhetsarbete, se sidorna 13-18.

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Vid drsstamman 2018 fattades beslut om riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare. Bolagets ledande befattnings-
havare har fram till den 31 oktober 2018 varit koncernens led-
ningsgrupp bestdende av koncernchef/verkstéllande direktodren

i moderbolaget, landschefernai Sverige, Finland och Tyskland,

finansdirektér och HR-chef. Fran och med den 31 oktober da
bolagets fusionerades med Uniflex AB har bolagets ledande
befattningshavare ocksa innefattat Uniflex landschefer i Norge
och Finland samt marknadsomradeschefer i Poolia Sverige och
Uniflex Sverige. Som foljd av fusionen mellan Poolia och Uniflex
sa har personalen som tidigare var anstélld i Uniflex, och som per
balansdagen ingdr i gruppen ledande befattningshavare i Poolia,
efterlevt de av Uniflex bolagsstamma faststallda ersattnings-
riktlinjerna. Riktlinjerna for Uniflex skiljer sig fran de av Poolias
faststallda riktlinjer framst avseende de maximala nivéerna for
rorliga ersattningar. Enligt Poolias riktlinjer kan dessa komma
upp till maximum 40 % av den fasta [6nen, men enligt Uniflex
riktlinjer kan den rérliga erséttningen for verkstallande direk-
téren uppga till hogst 80 % av grundldnen och for évriga ledande
befattningshavare till hogst 100 % av grundldénen. Utfallet for
2018 avseende den rorliga ersattningen for verkstallande direk-
toreni Uniflex var 11 % och for évriga ledande befattningshavare
varierade den rérliga ersattningen mellan O och 30 %.

Styrelsen foreslar att arsstamman 2019 fattar beslut om féljande
gemensamma riktlinjer for ersattning till samtliga ledande befatt-
ningshavare inom Pooliakoncernen.

Riktlinjerna skall omfatta verkstallande direktéren och 6vriga
ledande befattningshavare och skall tilldmpas pa anstallnings-
avtal som ingas efter arsstdmman 2019 for tiden intill ndsta
arsstdmma, samt dven pd dndringar i gallande anstallningsavtal
som gors under sagda tid.

Ersattningar till VD beslutas av styrelsen i Poolia. VD beslutar
om ersattningar till 6vriga ledande befattningshavare. Styrelsen
skall haratt att frangd av arsstdmman beslutade riktlinjer om det
i ett enskilt fall finns sarskilda skl for det.

Bolaget skall stréva efter att erbjuda de ledande befattnings-
havarna ersattningar vilka i rimlig utstrackning aterspeglar den
enskilde befattningshavarens och koncernens prestationer.
Ersattningen kan bestd av grundlon, rorlig ersattning, pensions-
forman m.m. Fordelningen mellan grundlén och rorlig ersatt-
ning skall st& i proportion till befattningshavarens ansvar och
prestation. Vid bestammande av eventuell rorlig ersattning skall
dennarelateras framst till rorelseresultatet for koncernen och/
eller for den del av koncernen inom vilken den aktuella befatt-
ningshavaren ar verksam. Darutdver kan specifika, individrelate-
rade indikatorer anvédndas vid bestdmmande av nivaer for rorlig
ersattning. For Ionesattningen skall klart definierade prestations-
nivaer tillampas, vilka avspeglar av styrelsen beslutade planer for
verksamheten. Med hansyn till den betydelse som koncernens
resultatutveckling och den individuella prestationen har for 16-
nenivan, kan denrorliga ersattningen utgora en betydande del
av den totala ersattningen till medlemmar av koncernledningen.
Denrorliga ersattningen skall for verkstallande direktoren kun-
na uppga till hogst 80 % av grundlénen och for dvriga ledande
befattningshavare till hogst 100 % av grundldnen.



Styrelsen skall arligen utvérdera huruvida nagon form av
aktierelaterat incitamentsprogram, utéver det befintliga teck-
ningsoptionsprogrammet 2015/2019, skall foreslds arsstam-
man, vilket i forekommande fall skall galla sasom tillagg till den
rorliga ersattning till ledande befattningshavare som beskrivits
ovan. Lonenivaerna skall ses 6ver regelbundet, vanligtvis genom
arlig lbneutvardering.

Verkstéallande direktoren skall, utéver pensionsférmaner enligt
lag om allméan forsékring, erbjudas ett personligt avgiftsbestamt
pensionsavtal. Ovriga ledande befattningshavarna skall om-
fattas av avgiftsbestdmda pensionsplaner somi allt vasentligt
skall motsvara premienivan for ITP-planen. Pensionsalder for
samtliga ledande befattningshavare &r 65 ar. Andra férmaner
an pensionsformaner skall inte kunna utgora en vasentlig del
av dentotala ersattningen.

Uppséagningstiden for de ledande befattningshavarna skall vara
hogst tolv manader vid uppsagning av koncernen och hdgst sex
manader vid uppsagning av befattningshavaren. Avgangsveder-
lag skall inte utga.

Motiv

Poolia ska erbjuda marknadsmassiga villkor som gor att bolaget
kan rekrytera och behélla kompetent personal. Ersattningen till
ledande befattningshavare ska besta av fast 16n, rorlig ersatt-
ning, pension och andra sedvanliga férmaner.

Ersattningen baseras pa individens engagemang och prestation
i forhallande till i forvag uppstéllda mal, saval individuella som

gemensamma mal for hela bolaget. Utvardering av den indivi-

duella prestationen sker kontinuerligt.

Fast 16n

Den fasta lénen omproévas som huvudregel en gang per ar och
ska beakta individens kvalitativa prestation. Den fasta I6nen for
den verkstéllande direktoéren och dvriga ledande befattnings-
havare ska vara marknadsmassig.

Rorlig ersattning
Denrorliga ersattningen ska vara baserad pa det egna ansvars-
omradet och koncernens intakts- och/eller resultatutveckling.

Beslut om eventuella aktie- och aktiekursrelaterade incita-
mentsprogram riktade till ledande befattningshavare ska fattas
av bolagsstamman.

Information om riktlinjer for ersattning antagna vid arsstamma
2018 samt 6vriga principer for anstallningsvillkor avseende
ledande befattningshavare finnsinot 8.

Ovriga ersattningar och anstallningsvillkor
Verkstallande direktoren har, utéver pensionsformaner

enligt lag om allman forsakring, ett personligt avgiftsbestamt
pensionsavtal. Ovriga ledande befattningshavare omfattas av
avgiftsbestamda pensionsplaner som i allt vasentligt motsvarar
premienivan for ITP-planen. Pensionsalder for samtliga ledande
befattningshavare ar lagst 65 ar.

Ledande befattningshavare har vid egen respektive bolagets
uppsagning av anstéllningsavtal ratt till tre, sex eller tolv mana-
ders uppsagningstid. Manadslon ska utgé under hela uppsag-
ningstiden, dock med avrakning fér annan 16n som erhalls under
uppsagningstiden. Det finns inte nagra éverenskommelser om
ytterligare avgangsvederlag for de ledande befattningshavarna.

Avvikelse fran riktlinjerna

Styrelsen har ratt att frangd ovanstdende riktlinjer om styrel-
sen bedomer att det i ett enskilt fall finns sarskilda skal som
motiverar det.

Moderbolaget

I moderbolaget bedrivs 6vergripande koncernledning, utveck-
ling samt finans- och IT-forvaltning. Omséattningen under 2018
uppgick till 15,2 (12,9) MSEK och resultatet efter finansiella
poster till -12,0 (51,5) MSEK. Resultatminskningen forklaras till
stor del av den anteciperade utdelningen fran Poolia Tyskland
till Poolia AB pa 56,1 MSEK under ar 2017.

I samband med fusionen har resultatet fram till och med den
31 oktober 2018 i det dverlatande bolaget Uniflex AB, bokforts
i moderbolaget Poolia AB. Det 6vertagna resultatet uppgar till
ca-2,5MSEK och avser i sin helhet kostnader i samband med
fusionen.

Risker och osdkerhetsfaktorer

All affarsverksamhet medfor risker i storre eller mindre om-
fattning. Poolia gor en kontinuerlig beddmning av vilka risker
bolaget ar utsatt for och minimerar dem dels via forebyggande
atgarder, dels via handlingsplaner for hur eventuella riskabla
situationer ska hanteras. De risker Pooliakoncernen ar utsatt
for kandelasinitre olika kategorier: operativa risker, legala
risker och finansiella risker.

Operativa risker

Konjunktur och efterfrdgan

Det finns en underliggande strukturell tillvaxt i bemannings-
branschen men volymen péverkas ocksa av konjunktur-
svangningar. Korrelationen mellan tillvéxten for bemannings-
branschen och foér ekonominiallméanhet ar hog.



Generellt gar det att sdga att nar den allmanna ekonomiska till-
vaxten ar lag eller helt har avstannat s& backar marknaden for
bemanningstjanster. Forklaringen till detta ligger i att kundfére-
tagen vid samre konjunktur hittills har upplevt 6vertalighet och
dérmed har ett mindre behov av att tain tillféllig arbetskraft
utifran. Vid lagkonjunktur minskar dven behovet av rekryte-
ringstjanster markant. En utmaning for Poolia blir att hantera
svangningar i konjunkturen med bibehallen I6nsamhet.

Risker i hégkonjunktur

Under perioder med en 6kad tillvaxttakt ar verksamheten
beroende av hur val Poolia lyckas attrahera och rekrytera
kvalificerad personal. En framgangsfaktor ar tillgangen pa
den kompetens som efterfragas varfor tillvéxttakten till stor
del kommer att bestdmmas av detta.

Risker i ldgkonjunktur

Nar konjunkturen vander nedat blir Ibnsamheten beroende
av dels hur snabbt Poolia uppfattar och tolkar marknadens
signaler, dels vilken formaga vi har att anpassa foretagets
kostnader i nedgangen. Vi arbetar darfor hela tiden for att
Oka andelen rorliga kostnader.

Den storsta kostnadsposten utgors av I6nekostnader och
rorliga l6nesystem finns for bade konsulter och innepersonal.
| dag har huvuddelen av Poolias medarbetare en delvis rorlig
I6n. Avseende fasta kostnader, sdsom lokaler och IT, ar var
stréavan hela tiden att optimera bindningstid i férhallande till
kostnad samt att skapa flexibilitet genom att betala per an-
vandare nar det géller |T-relaterade kostnader.

Kundberoende

Poolias affar bygger pa att leverera kvalitet som skapar néjda
kunder, som véljer att fortsatta att kdpa tjanster fran Poolia. For
att sakerstélla att var leverans ger ndjda kunder foljs uppdragen
upp med kundenkat, vilket sakrar savél det enskilda uppdraget
som utvecklingen av vara processer.

Att haen stor del av intdkterna fran ett fatal enskilda kunder,
eller kunderienenda bransch, utgor alltid en risk for ett foretag
av Poolias typ. Viarbetar aktivt med kundsegmentering som
ska skapa en god spridning mellan savél branscher som kund-
storlek i syfte att minska beroendet av enskilda kundféretag
och branscher. Under 2018 svarade de tio stérsta kunderna
for 25 (26) % av koncernens totala intakter. Ingen enskild kund
motsvarar en andel dverstigande 10 % av koncernens totala
intakter.

Personberoende

Liksom alla tjdnsteforetag ar Poolia beroende av de medarbetare
som finns i verksamheten. For att minimera personberoendet
samt att uppna hogre effektivitet och kvalité i var leverans arbe-
tar viienlighet med vara ISO-processer.

Ansvarsrisker

Poolias ansvarsrisker ar framfor allt risker for skador som ut-
hyrd konsult d&samkar kundens verksamhet eller egendom samt
medarbetarskador. Poolias policy ar att inte ta funktionsansvar,
dvs ansvar for arbetsledning, utan tjansten omfattar att forse
kunden med efterfragad kompetens. Relevanta uppgifter for
uppdraget om konsultens kompetens och bakgrund tas regel-
massigt fram vid samtliga uppdrag. For att tacka ansvarsrisker
har koncernen ett adekvat forsakringsskydd, i enlighet med
Poolias allmanna leveransvillkor.

Egendomsrisker
Poolias verksamheter bedrivs i forhyrda lokaler som I6per risk
att bli utsatta for inbrott, sabotage och brand. Poolia leasar en
stor del av datorerna dar vardet skyddas genom leasingavtal
och dess forsakringar. Vidare arbetar Poolia kontinuerligt
med att hantera dendigitala informationen i enlighet med
ISO 27001 (informationssdkerhet) vilket minskar risken fér
forlust av digital information.

Da Poolia har hela IT-driften outsourcad finns stor flexibilitet,
sakerhet och tillgénglighet i Poolias IT-plattform. Med denna
kan Poolia snabbt starta verksamheten pa ny plats.

Legalarisker

Efterfragan pa Poolias tjanster ar i hog grad beroende av

de lagar och det regelverk som berér arbetsmarknaden och
bemanningsbranschen i de lander dar vi ar verksamma. Framtida
foradndringar i dessa lagar och regelverk kan darfér komma

att paverka Poolia saval positivt som negativt. Landscheferna
ansvarar for att folja utvecklingen pa detta omrade noga,

till exempel genom att ta del av information fran bransch-
organisationen i respektive land.

Finansiellarisker

Poolia &r exponerat for olika typer av finansiella risker. Bolagets
overgripande policy for den finansiella riskhanteringen &r att vid
varje given tidpunkt strava efter att minimera de negativa effek-
terna pa koncernens resultat till foljd av marknadsfluktuationer.
Dock sker ingen sékring av valutaexponeringen som uppstar pa
mellanhavanden med utldndska dotterbolag. Bolaget arbetar for
att vinstmedel i de utléndska enheterna, nar s mojligt, ska delas
ut till det svenska moderbolaget. Koncernens finanspolicy fast-
stalls arligen av styrelsen och reglerar hur de finansiella riskerna
ska hanteras samt vilka finansiella instrument som far anvdndas.

Valutarisk

Valutarisk utgor risken for att valutakursférandringar paver-
kar koncernens resultat negativt. Poolias valutaexponering
uppstar vid koncernintern finansiering samt vid omrakning av
utlandska dotterféretags balans och resultatrakningar i svenska
kronor. Omrakningsexponeringen avser omrakning fran euro,
norska kronor och danska kronor. Finanspolicyn anger att
omrakningsexponering inte ska valutakurssakras. For 2018



har omrakningen av de utlandska dotterfoéretagen paverkat
koncernens egna kapital positivt med 1,3 (4,3) MSEK. Poolia
har i dagslaget ingen ovrig valutaexponering.

Réinterisk

Med ranterisk avses risken att férandringar i marknadsrantan
paverkar koncernens rantenetto negativt. Koncernens expone-
ring for ranterisk var per bokslutsdatum begrénsad. Utbver tva
beviljade checkkrediter om totalt 60 (60) MSEK, har Poolia inga
innehav av rantebdrande finansiella skulder, och rantebarande
finansiella tillgdngar utgors i huvudsak av obundna bankmedel.
Enfoérandring av marknadsrdntan med en procentenhet paver-
kar koncernens samtliga rantebarande tillgdngar och skulder
och skulle ge en resultateffekt fore skatt om cirka 0,4 MSEK.

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att motpartenien
transaktion inte kan fullgora sitt atagande och darmed dsamkar
koncernen forlust. Koncernen exponeras for kredit- och mot-
partsrisk om oéverskottslikviditet placeras i finansiella tillgangar.
For att begransa motpartsrisken accepteras endast motparter
med hog kreditvardighet enligt faststalld finanspolicy. Per den
31 december 2018 fanns inga derivatinstrument.

Poolias storsta rorelsetillgdngar utgors av kundfordringar.
Kundférluster kan uppkomma i en afférsrelation eller uppkom-
men tvist efter att kunden hamnat pa obestand. Poolias fordran
pa en enskild kund ar i forhallande till utestaende kundford-
ringsportfolj relativt liten. Det innebér att risken for kundfér-
luster ar begrénsad. Koncernen tillampar en kreditpolicy som
innefattar kreditprévning och noggrann betalningsuppféljning.

Den kommersiella kreditrisken inom koncernen ar begransad
da det inte foreligger ndgon betydande kreditriskkoncentration
for koncernen i forhallande till nagon viss kund, motpart eller i
forhallande till nagon viss geografisk region. Maximal kreditrisk
motsvaras av det bokférda vardet pa Poolias finansiella tillgdngar.

Likviditetsrisk och kassaflodesrisk

Likviditetsrisk ar risken att koncernen far svarigheter att fa
fram pengar for att mota dtaganden forknippade med finansiella
instrument. Poolias likvida medel placeras i dag pa konto eller i
deposit med kort 16ptid hos bank. Nagot refinansieringsbehov
finns inte for nérvarande.

Forvantad framtida utveckling

Under slutet av 2018 upplevde vi, likt resten av bemannings-
branschen, en viss avmattning i efterfragan till foljd av en allman
forsamring av konjunkturlaget. Under 2019 férvantas dock
konjunkturen vara fortsatt relativt stark. Pa de marknader dar
vi har haft svart att hitta kandidater, sdsom i Poolia Tyskland
ochiviss man Poolia Sverige, kan en viss forsvagning av kon-
junkturen gynna oss. Generellt &r emellertid en god konjunktur
att foredra.

I avsnittet ovan, Risk och osdkerhetsfaktorer, finns ndrmare
beskrivet konjunkturens paverkan pa Poolias verksamhet.

Hallbarhetsredovisning

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Bolaget valt att uppratta den
lagstadgade héllbarhetsrapporten som en fran arsredovisningen
avskild rapport. Hallbarhetsrapporten aterfinns pa sidorna
13-18idetta dokument.

Handelser efter balansdagen
Poolia har med tilltrade den 1 april 2019 forvarvat 51% av
aktierna i Student Node AB. Student Node anordnar event for
studenter vid universitet och hogskolor. Syftet med forvarvet
ar att 6ka Poolias kdnnedom bland studenter och darmed for-
battra kandidatflodet. Den initiala kdpeskillingen uppgar till
0,3 MSEK. Totalt kan maximalt 4 MSEK utgd i kbpe- och tillaggs-
kopeskillingar for hela verksamheten. Rérelsen inom Student
Node kommer att redovisas inom segmentet Poolia Sverige.

| 6vrigt har inga vasentliga handelser intraffat efter raken-
skapsarets utgang.

Forslag till vinstdisposition

Poolias verksamhet genererar vid positivt resultat ett kassa-
flode som Gverstiger behovet av rérelsekapital. Ambitionen
for avkastningen till aktiedgarna ar enligt utdelningspolicyn att
utdelningen normalt ska éverstiga 50 % av koncernens resultat
efter skatt. Bolagets tillvaxtstrategi innefattar framforallt
organisk tillvaxt. | undantagsfall, och da framforallt vid intrade
panya marknader, kan forvarv forekomma.

For rakenskapsaret 2018 uppgar koncernens resultat efter
skatt till 11,4 MSEK. Styrelsen foreslar arsstamman att besluta
om utdelning med 25 6re per aktie, vilket ger ett totalt belopp
av 11 659 217 SEK.

Foreslagen utdelning utgdr 102 % av arets nettoresultat och
motiveras av koncernens starka balansrékning och en tilltro till
koncernens framtida utveckling. Poolias soliditet uppgar efter
foreslagen utdelning till ca 26 %. Den foreslagna utdelningen ar
rimlig med hansyn till de krav som stélls i aktiebolagslagen 17:3
andra och tredje stycket.

Till &rsstammans forfogande i moderbolaget (i kronor)

Balanserade medel 61241373

Arets resultat -8496254
52745119

Styrelsen féreslar att vinsten disponeras pa foljande sitt:

Utbetalas till aktiedgarna 11659217

I ny rakning éverfors 41085 902
52745119



BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Beskrivning av Poolia

Poolia AB ar ett svenskt publikt aktiebolag med séte i Stock-
holm. Bolaget utgdr moderbolag i Pooliakoncernen (Poolia).
Under 2018 bedrev koncernen verksamhet i Sverige, Finland,
Tyskland och Norge. Poolias B-aktie &r noterad pa Nasdaq

Stockholm, Small Cap.

Den 31 oktober fullbordades fusionen mellan Poolia och
Uniflex. Detaljerad information om fusionen finns pa www.
poolia.com. Uppgifterna i denna rapport avser den samman-

lagda verksamheten.

Regelverk

Poolias bolagsstyrning regleras dels av svensk lagstiftning,
framst den svenska aktiebolagslagen, dels av regelverket for
emittenter pa Stockholmsborsen, som inbegriper Svensk kod
for bolagsstyrning (Koden). Utover lagstiftning, regler och
rekommendationer utgor dven bolagsordningen ett centralt
dokument avseende styrningen av féretaget. Bolagsordningen

finns att tillgad pa www.poolia.com.

Poolia omfattas av bestdammelserna i EU:s marknadsmiss-
bruksforordning nr 596/2014 (MAR) som stéller stora krav
pa hur Poolia hanterar insiderinformation. | MAR regleras bl.a.
hur insiderinformation ska offentliggdras till marknaden, under
vilka forutsattningar offentliggdrandet far skjutas upp samt pa
vilket satt Poolia ar skyldigt att fora en forteckning éver per-
soner som arbetar for bolaget och som fatt tillgang till insider-

information om Poolia (en s.k. loggbok).

Sedanjuli 2017 anvander Poolia det digitala verktyget
InsiderLog for att sakerstalla att ovanstaende hantering upp-
fyller kraven i MAR och Poolias insiderpolicy; fran beslutet att
skjuta upp offentliggérandet av insiderinformation hela viagen
till det meddelande som ska ldmnas till Finansinspektionen nar
insiderhandelsen ar 6ver och informationen har offentliggjorts.
Endast behoriga personer i Poolia har dtkomst till InsiderLog.

Mer information finns pa www.insiderlog.se.

EXTERN REVISION
(REVISIONSBOLAG)

BOLAGSSTAMMA

INTERNA REGELVERK

Bolagsordning

Styrelsens arbetsordning

Arbetsfordelning Styelse/VD

Koncernens- och segmentens beslutsordningar
Policies, regler, riktlinjer och instruktioner

STYRELSE

Poolias tillampning av Koden
Poolia tillampar Koden utan avvikelser.

Agarstyrning
STORSTA AGARE, AGARGRUPPERAT, PER 2018-12-28
Namn Aktier Roster %
Bjorn Oras 8523901 69,76
Carnegie Smabolagsfond 2283268 2,53
AB Traction 1565259 1,74
Sara Oras 977 150 1,08
Fredrik Palmstierna 925704 1,03
Jenny Pizzignacco 858078 0,95
Caroline Oras 849 590 0,94
Nordnet Pensionsfoérsakring AB 715523 0,79
Strand Smabolagsfond 621134 0,69
* Representant i valberedningen
AGARKATEGORIER
Namn Innehav aktier
Svenska privatpersoner 69,99
Utlandsboende dgare 11,45
Finansiella foretag 4,56
Ovriga finansiella féretag 8,22
Offentlig sektor 2,92
Intresseorganisationer 0,83
Ovriga 2,03
EXTERNA REGELVERK

Aktiebolagslagen
Noteringsavtal
Svensk kod for bolagsstyrning

VD
SEGMENT
LEDNING
STABER INOM POOLIA

INTERN
KONTROLLMILIO

VALBEREDNING
Val och ersattning till
styrelse och revisorer



Arsstamma

Arsstamman i Poolia AB &r bolagets hogsta beslutande organ
genom vilken aktiedgarna utévar sitt inflytande éver bolaget.
Nagra av arsstammans viktigaste uppgifter ar att faststalla
bolagets balans- och resultatrakning, besluta om resultat-
disposition och ersattningsprinciper for bolagets ledande
befattningshavare samt om ansvarsfrihet at styrelsen och
koncernchefen, tillika verkstallande direktor (VD).

Arsstamman viljer efter forslag fran valberedningen styrelse-
ledamoter fram till slutet av ndstkommande arsstamma och
beslutar om principer for tillsattning av valberedning infér
kommande arsstamma. Alla aktiedgare som ar registrerade i
aktiedgarregistret och anmaler sitt deltagande till bolaget enligt
utfardad kallelse har ratt att delta pa arsstamman. Varje B-aktie
motsvarar 1/5 rost, medan en A-aktie motsvarar en rést. Dock

har samtliga aktier lika ratt till andel i bolagets tillgdngar och vinst.

Arsstamma 2018

Senaste drsstdmma dgde rum den 25 april 2018 i Stockholm.
Vid stdmman deltog aktiedgare, vilka foretradde 78,88 % av
rosterna och 59,01 % av kapitalet. P4 forslag av valberedningen
omvalde stamman till styrelsen Bjérn Oras, Dag Sundstrom,
Anna Soderblom och Lennart Pihl samt nyvalde Azita Shariati.
Till styrelsens ordférande omvaldes Bjérn Oras. Ingen vice ord-
forande valdes. Arsstamman beslutade dven att styrelsearvode
utgar med 500 000 (500 000) kronor till styrelsens ordférande
samt 185 000 (185 000) kronor till respektive ledamot som inte
ar anstalld i bolaget.

P& arsstdmman faststalldes 2017 ars resultat- och balansrak-
ning i enlighet med styrelsens forslag. Samtidigt beviljade dven
stamman styrelseledamoéter och VD ansvarsfrihet for forvalt-
ningen under 2017. Vidare fattades det bland annat beslut om:
o Att godkanna valberedningens forslag till principer for
utseende av valberedningen.
o Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

Arsstamma 2019

Arsstamma for rakenskapsaret 2018 kommer att hallas

i bolagets lokaler i Stockholm pa Kungsgatan 57 A, plan 4,
den 3 maj 2019 klockan 15.00. Arsredovisningen finns till-
ganglig fran och med den 12 april 2019 pa bolagets webbplats
www.poolia.com. Kallelse till bolagsstdmma sker genom Post-
och Inrikes Tidningar samt med notis i Dagens Industri den

5 april 2019. P4 bolagets webbplats anges senaste datum och
mottagare for aktiedgare som dnskar fa ett drende behandlat
pastamman.

Styrelse

Styrelsens ansvar

Poolias styrelse har det dvergripande ansvaret for bolagets
organisation och ledning samt att riktlinjer for forvaltningen
av bolagets medel ar &ndamalsenligt uppbyggda och efter-
levs. Styrelsen ansvarar vidare for att uppratta och utvardera
Poolias dvergripande, langsiktiga strategier och mél, faststalla
budget och affarsplaner, granska och godkanna bokslut, anta
overgripande riktlinjer, fatta beslut i fragor rérande forvarv
och avyttringar av verksamheter samt besluta om storre in-
vesteringar och betydande férandringar i Poolias organisation
och verksamhet.

Styrelsen bitrader valberedningen vid framtagande av forslag
till revisor och arvoderingen av revisionsinsatsen samt ansvarar
for den l6pande kontakten med bolagets revisor. Styrelsen ut-
ser VD och faststaller VD:s instruktioner. Styrelsen faststaller
|6ner och ersattningar till VD och 6vriga ledande befattnings-
havare baserat pa riktlinjer beslutade av bolagsstdmman.
Styrelsen ska alltid verka for bolagets och samtliga aktiedgares
intresse.

Styrelsens sammansattning

Sedan arsstdamman 2017 bestar Poolias styrelse av fem leda-
moter. VD ingdr inte i styrelsen utan deltar som féredragande
tillsammans med bolagets ekonomichef. Kontinuerligt och vid
behov deltar dven andra tjdnsteman i bolaget som féredragande.
For narmare beskrivning av styrelsens medlemmar se sid 32.

Styrelsens oberoende

Ledamoterna i Poolias styrelse anses vara oberoende i for-
hallande till saval bolag som agare, férutom Bjorn Oras som i
egenskap av huvudégare inte anses oberoende.

Valberedning
Valberedningen &r bolagsstammans organ med uppgift att bereda
stdmmans beslut i val- och arvodesfragor. | enlighet med beslut
vid arsstamman 2018 ska styrelsens ordférande senast vid tredje
kvartalets utgang, aret fore arsstdmman, kontakta de tre storsta
aktiedgarnaibolaget, vilka sedan dger utse en ledamot var till
valberedningen. Om nagon av de tre storsta aktiedgarna avstar
sin ratt att utse ledamot till valberedningen ska nasta aktiedgare
i storlek beredas tillfalle att utse ledamot till valberedningen.
Valberedningens mandatperiod stracker sig fram till dess att
ny valberedning utsetts. Valberedningens sammanséattning ska
offentliggdras senast i samband med bolagets rapport for tredje
kvartalet eller i sarskild kungorelse senast sex manader fore ars-
stdmman. Harigenom ska alla aktiedgare samtidigt fa kinnedom
om vilka personer som kan kontaktas i nomineringsfragor.
Valberedningen konstitueras med utgadngspunkt fran kant
aktiedgande i bolaget per den 31 augusti aret fére drsstamman.



Om en &gare, som inte utsett ledamot av valberedningen efter
det att valberedningen konstituerats, blivit en av bolagets tre
storsta dgare kan valberedningen, om den sa finner erforderligt,
erbjuda denne dgare att utse en ledamot av valberedningen.
Forandringar i valberedningen skall of fentliggéras omedelbart.

Valberedningen ska bereda och till arsstdmman lamna forslag till:

o Ordférande vid arsstamma.

» Valav styrelseordférande och ¢vriga ledaméter av bola-
gets styrelse.

o Styrelsearvode uppdelat mellan ordférande och 6vriga
ledamoter samt eventuell ersattning for utskottsarbete.

» Valav revisor, revisorssuppleant samt arvoden till dessa
(i forekommande fall).

» Kriterier for tillsattande av kommande valberedning.

Arvode skall inte utgé till valberedningens ledaméter. Val-
beredningen ska ha ratt att, efter godkédnnande av styrelsens
ordférande, belasta bolaget med kostnader fér exempelvis
rekryteringskonsulter eller andra kostnader som erfordras
for att valberedningen skall kunna fullgora sitt uppdrag.

Valberedningen infér &rsstamman 2018 bestod av tre leda-
moter. Petter Stillstrom fran AB Traction ledde valberedningens
arbete. I nomineringsarbetet infér arsstamman 2018 tillimpade
valberedningen vid framtagandet av sitt forslag till ny styrelse
punkt 4.1 Svensk kod for bolagsstyrning som mangfaldspolicy.
Detta innebér bland annat mangsidighet och bredd avseende
ledamoternas kompetens, erfarenhet och bakgrund.

Valberedningen gjorde beddémningen att styrelsen samman-
taget bor besitta kunskap och erfarenhet i fragor som ar vasent-
liga for att driva ett tjansteforetag av Poolias typ. Hit hor bl.a.
finanser, marknadsforing, rekrytering, personalutveckling och
ledarskap. Valberedningen har, liksom tidigare ar, varit angela-
gen om att styrelsen ska uppfylla kraven jamn kdnsférdelning.
Under den senaste femarsperioden har andelen kvinnliga leda-
moter varierat mellan 40% och 60%. | den foreslagna styrelsen
var andelen kvinnor oférandrat 40 %. Valberedningen ansag
att styrelseférslaget darmed uppfyllde kravet i Svensk kod for
bolagsstyrning om en jamn konsférdelning.

Den foreslagna styrelsen uppfyllde ocksa bolagsstyrnings-
kodens krav om ledaméternas oberoende. Ledaméterna Dag
Sundstrém, Anna Séderblom, Lennart Pihl och Azita Shariati
har av valberedningen beddmts vara oberoende bade i for-
hallande till bolaget, foretagsledningen och till storre dgare.
Bjorn Oréas ansags oberoende i forhallande till bolaget, men
inte i forhallande till stérre dgare.

Enrapport om valberedningens arbete ldmnades i valbe-
redningens motiverade yttrande som offentliggjordes infor
Arsstamman 2018.

Poolias valberedning infér drsstdmman 2019 utsags den

2 november 2018 och bestar av Hans Hedstrém, Carnegie
Fonder, Petter Stillstrém, AB Traction samt Bjérn Orés.
Hans Hedstrom har utsetts till valberedningens ordférande.

Styrelsens ordférande

Ordférande leder styrelsens arbete sa att detta utévas i enlig-
het med lagar och foreskrifter. Ordférande foljer verksamheten
genom dialog med VD och ansvarar for att dvriga ledamoter er-
haller tillfredsstallande information och beslutsunderlag for sitt
arbete. Styrelseordférande samordnar den arliga utvarderingen
av styrelsens och VD:s arbete, vilken ocksa delges valbered-
ningen. Ordférande dr dven delaktig i utvardering och utveck-
lingsfragor avseende koncernens ledande befattningshavare.
Styrelseordféranden representerar styrelsen saval externt som
internt. Vid arsstdmman 2018 omvaldes Bjorn Oras som ord-
forande. Han har varit styrelsens ordférande sedan ar 2000.

Styrelsens arbete
Styrelsens arbete 2018

Styrelsen har under 2018 hallit sex ordinarie sammantraden,
varav ett strategimote samt ett konstituerande sammantrade.
Vid dessa moten har styrelsen behandlat de fasta punkter som
forelegat vid respektive styrelsemote sasom affarslage, mark-
nadslage, ekonomisk rapportering, budget, prognos och projekt.
Darutover har dvergripande strategiska fragor avseende bland
annat bolagets inriktning, omvarldsfragor och tillvaxtmaojligheter
analyserats. VD samt Ekonomichef har varit adjungerade vid
samtliga styrelsesammantraden, utom vid fragor rérande ersatt-
ning till ledande befattningshavare, vid utvardering av styrelsens
och VD:s arbete samt vid enskilda méten med bolagets revisor.
Under aret har verksamhets- eller stabschef/er medverkat vid
styrelsemdten vid tre tillfallen och avrapporterat resultat fran
sina verksamheter.

Utdver detta har styrelsen hallit fem extra sammantraden under
2018 dar det huvudsakliga darendet varit den nu genomférda
fusionen mellan Poolia AB och Uniflex AB.

| styrelsen har ingdtt de av drsstdmman valda ledaméterna
Bjorn Oras (ordférande), Lennart Pihl, Dag Sundstrém, Anna
Séderblom samt Azita Shariati. | samband med beslutet om att
fusionera Poolia och Uniflex invaldes Jenny Pizzignacco och Eva
Gidlof i styrelsen fran och med att fusionen registrerades den
31 oktober. Lennart Pihl och Azita Shariati avgick ur styrelsen
efter den extra bolagsstamman den 26 juli 2018. For informa-
tion om de nuvarande styrelseledaméternas vasentliga uppdrag
utanfor koncernen och aktieinnehav i bolaget, se sidan 32.

Motesnarvaron redovisas pa nasta sida.



Revisionsutskottet

Revisionsutskottet utgjordes under 2018 av styrelsen i dess
helhet. Revisionsutskottet svarar for beredningen av styrelsens
arbete och kvalitetssakringen av Poolias finansiella rappor-
tering, tréffar bolagets revisor for att bland annat diskutera

den externa revisionen och synen pa bolagets risker, faststélla
riktlinjer for vilka andra tjanster an revision som Poolia far
upphandla av bolagets revisorer, utvardera revisionsinsatsen
ochinformera valberedningen om denna samt bitrada valbered-
ningen vid framtagande av forslag till revisor och arvoderingen
av revisionsinsatsen. Vidare dvervakar revisionsutskottet effek-
tiviteten i Poolias riskhantering och interna kontroll avseende
bolagets finansiella rapportering. Revisionsutskottet samman-
trader med Poolias revisor atminstone tva ganger arligen, varav
vid minst ett tillfalle utan narvaro av bolagets ledning.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet utgjordes under 2018 av styrelsenidess
helhet. Utskottet behandlar anstallningsvillkor och férmaner
for VD. Utskottet ska ocksad behandla fragor relaterade till er-
sattningar till vriga ledande befattningshavare. Utskottet ska
erhalla information om den totala ersattning som de ledande be-
fattningshavarna erhéller fran bolaget. Om incitamentsprogram
i form av optionsprogram eller liknande foreslas till bolagsled-
ningen eller andra medarbetare ska beslutsunderlag tillhanda-
hallas aktiedgarna infor stdmman och underlaget ska tydligt
redovisa motiven, de vasentliga villkoren, eventuell utspadning
och vad programmet beraknas kosta Poolia vid olika utfall.

STYRELSENS SAMMANSATTNING OCH NARVARO

Ledande befattningshavare

VD for Poolia AB leder de ledande befattningshavarna, vilka
utses av VD i samrad med styrelsens ordférande. VD har [6pande
kontakt med de ledande befattningshavarna och har darutover
formella avstamningsmdten manadsvis med dessa.

LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Namn Befattning Anstalld
Jan Bengtsson VD och Koncernchef 1997
Kent Thudén Ekonomichef 2008
Elin Strandberg HR-chef 2010
Claes Gellstrup Forsaljningsdirektor Sverige 2017
Charlotte Jareby Hellman ~ Marknadsomradeschef Poolia Sverige 2001
Jonas Nilsson gillirrli(gsdsomrédeschef Uniflex 2002
Mattias Melander Suanadsomradeschef Uniflex 2006
Tobias Rebenich VD Poolia Tyskland 2011
Christopher Carey VD Uniflex & Poolia Norge 2010
EsaRantanen VD Poolia Finland och Uniflex Finland 2016

Intern styrning och kontroll

Styrelsen ansvarar for att bolaget har en tillfredsstallande
intern kontroll och formaliserade rutiner som sakerstaller att
fastlagda principer for finansiell rapportering och intern kontroll
efterlevs samt att bolagets finansiella rapportering ar upprattad
i overensstdammelse med lag, tillampliga redovisningsstandarder
och 6vriga krav pa noterade bolag.

Oberoende i férhallande till Oberoende i férhallande

Ledamot Invald Befattning Narvaro bolaget och bolagsledningen till bolagets stérre aktiedgare
Bjorn Oras 1989 Ordférande 12/12 Ja Nej
Dag Sundstrém 2011 Ledamot 12/12 Ja Ja
Anna Séderblom 2013 Ledamot 12/12 Ja Ja
Jenny Pizzignacco 2018 Ledamot 1/1 Ja Ja
Eva Gidlof 2018 Ledamot 1/1 Ja Ja
Lennart Pihl* 2013 Ledamot 8/8 Ja Ja
Marika Skarvik* 2015 Ledamot 2/2 Ja Ja
Azita Shariati* 2018 Ledamot 5/6 Ja Ja

* Avgdtt under 2018.

Verkstallande direktor (koncernchef)

VD leder verksamheten inom de ramar som styrelsen har lagt
fast. Den senast gallande VD-instruktionen faststalldes av sty-
relsen den 25 april 2018 och reglerar VD:s roll i bolaget. VD till-
handahaller nédvandiga informations- och beslutsunderlag infor
styrelseméten. VD eller den som ar dennes ombud ar foredra-
gande i styrelsen. VD haller kontinuerligt styrelsen och ordféran-
deninformerade om bolagets finansiella stallning och utveckling.
Styrelsen utvarderar arligen VD:s arbetssatt och prestation.

Finansiell rapportering

Delarsrapporter och bokslutskommuniké behandlas av styrel-
sen och utfardas av VD pa styrelsens uppdrag. VD ansvarar for
att bokforingen i koncernens bolag fullgors i dverensstammelse
med lag och att medelsforvaltningen skots pa ett betryggan-
de satt. For koncernen uppréttas ett bokslut varje manad som
ldmnas till styrelsen.

Varje manad rapporterar de ledande befattningshavarna den
gangna perioden till VD for Poolia AB. Syfte med rapporteringen



dr att avrapportera affarslaget och den ekonomiska situationen
samt att tydliggora eventuella uppkomna risker. Utéver detta
genomfors manatligen analys- och uppféljningsmoten mellan
Poolia AB:s VD och respektive ledande befattningshavare.
Utdver dessa verktyg genomfors manatligen analys- och upp-
foljningsmoten for varje segment mellan VD, finansdirektor och/
eller controller och respektive landschef samt ekonomichef.

Intern revision

Styrelsen har gjort bedémningen att Poolia, utdver befintliga
processer och funktioner for intern kontroll, inte behéver in-
foraen egen internrevisionsfunktion. Uppféljningen som utfors
av styrelsen och ledningen bedéms fullgbéra behovet. En arlig
bedémning gors dock huruvida en sddan funktion dr nédvandig
for att bibehalla god kontroll inom bolaget.

Revisorer

Arsstamman 2018 utsag revisionsbyran Deloitte AB med
Daniel de Paula som huvudansvarig revisor for en period om
ett ar. Daniel de Paula ar auktoriserad revisor och partner i
Deloitte AB. Enligt Poolias bedémning har Daniel de Paula inte
nagon relation till Poolia eller narstdende bolag till Poolia som
kan paverka revisorns oberoende gentemot bolaget. Daniel de
Paula beddms ocksa ha erforderlig kompetens for att kunna
utféra uppdraget som revisor i Poolia. Under aret har Daniel de
Paula medverkat vid tva styrelsemoéten och vid dessa tillféllen
avrapporterat revisionen dven skriftligen.

Styrelsens beskrivning av intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen

Styrelsen ansvarar enligt den svenska aktiebolagslagen och
Koden for den interna kontrollen. Den interna kontrollen
beskrivs enligt det ramverk som utgivits av Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission,
COSO. De fem komponenter som rapporten beskrivs utifran
ar kontrollmiljo, riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information
och kommunikation samt uppféljning.

Kontrollmiljé

Ett effektivt styrelsearbete utgoér grunden for god intern
kontroll. Styrelsen har etablerat strukturerade arbetsproces-
ser och arbetsordning for sitt arbete. En viktig del i styrelsens
arbete ar att utarbeta och godkanna grundlédggande regler och
riktlinjer. Medarbetare har tillgang till riktlinjerna bland annat
via Poolias intranat. Poolias ambition ar att kontrollmiljon ska
genomsyras av bolagets vérderingar kring "det goda foretaget”,
det vill sdga foljsamhet mot lagar och regler, professionalism
samt fortroendeskapande.

Vidare syftar styrelsens arbete till att sakerstalla att organisa-
tionen ar strukturerad och transparent med ansvarsfordelning
och processer som gynnar en effektiv hantering av verksamhet-
ens risker och mojliggdr méluppfyllelse. Den interna och externa
redovisningen inom Poolia dr uppdelad enligt funktioner och
ansvaret for dessa ar definierat. Ansvar férdelas ver de olika
segmenten (Poolia Sverige, Poolia Finland, Poolia Tyskland,
Uniflex Sverige, Uniflex Norge och Uniflex Finland). Stabsfunk-
tionernas ansvar ar uppdelat pd Administration, HR, Marknad,
Forsaljining, Redovisning, Lon, Finans samt I T.

Poolia har ett konceptuellt ramverk som vagleder vid beslut och
agerande inom hela organisationen. Grunden for detta ramverk
utgors av affarsplan, vara ISO-processer, ekonomihandboken
ochriktlinjer som syftar till att uppna ett effektivt, strukturerat
och enhetligt arbetssatt inom bolaget. Riktlinjerna inkluderar
bland annat instruktioner for koncernchef, VD for dotterbolag,
finanspolicy, informationspolicy och beslutsregler. Attest-
regler finns for att starka kontrollen kring beslut betraffande
investeringar, kostnader och avtalsférbindelser. Revidering
sker regelbundet for att sdkerstélla aktualitet i riktlinjer och
styrdokument. Dartill finns rutiner for att anpassa dessa om
det uppkommer yttre omstandigheter som kraver att dessa
uppdateras.

Riskbedémning

Inom ramen for den I6pande verksamheten och uppféljningen
finns rutiner for riskbeddmning och darmed ockséa for mojlig-
heterna att skapa en korrekt finansiell rapportering. Respektive
dotterbolags ekonomichef innehar tillsammans med finans-
direktoren ett sarskilt ansvar for analys av risk, tilldmpning av
lagar och forordningar samt for att sdkerstélla den finansiella
rapporteringen.

Integrerade system och etablerade uppféljningsrutiner samt
analys av nyckeltal ar viktiga komponenter for att identifiera
eventuella risker for vasentliga fel i redovisningen. Riskbe-
démning, riskidentifiering och forbattring av rutiner bygger

pa att koncernchefen bestammer de specifika omradden inom
processen for finansiell rapportering som ska prioriteras och
fokuseras pa. Fokusomradena arbetas igenom av finansdirek-
toren tillsammans med respektive dotterbolags ekonomichef.
Processen syftar till att vasentliga risker identifieras och behov
av atgarder rapporteras till koncernchef och respektive VD for
dotterbolagen. Namnda rutiner omfattar exempelvis féljande
omraden: uppféljning av likviditet, kundfordringar, avvikelse-
analys, kreditgivning, forsakringsskydd, intékts- och l6nepro-
cess, ledningsprocess, process for godkdnnande och attest.

Omvérldsbevakning sker genom att de ledande befattnings-
havarna l6pande rapporterar de fordndringar som sker pa
marknaden till VD for Poolia AB. Denne rapporterar sedan
vidare de vasentligaste delarna till styrelsen.



Kontrollaktiviteter

En kontrollstruktur byggs upp utifran de mest kritiska pro-
cessernainom bolaget. Syftet dr att forebygga, upptédcka och
korrigera eventuella fel eller avvikelser som uppstariden
finansiella rapporteringen samt forhindra att oegentligheter
och olika typer av bolagsfientliga hdndelser uppstar. De risker
som 6vervakas dr de som beddmts som mest vasentliga enligt
riskbeddmningen.

Ekonomichefen for koncernen stéller tillsammans med ekono-
michefen for respektive dotterbolag krav pa korrekt finansiell
rapportering samt relevant uppféljning och vid behov avvikelse-
analys. Den I6pande uppféljningen gors primart i en manads-
rapport som respektive dotterbolags ekonomichef ska uppréatta
och presentera for finansdirektor, koncernchef samt respektive
dotterbolags VD. Poolias manadsrapportering inkluderar bade
finansiella som ickefinansiella nyckeltal.

Rapporterna foljs upp vid manatliga méten med VD. Manads-
rapportens underlag bygger pa resultatutfall fran ekonomi-
systemet. Standardiseringen i rapporteringen underlattar upp-
féljning samt dvervakning av varje lands utveckling, resultat
samt analys av risker.

Information och kommunikation

Bolagets vasentliga styrande dokumentation i termer av regler,
riktlinjer och manualer, till den del de avser den finansiella rap-
porteringen, hélls I6pande uppdaterade och kommuniceras via
intranat, interna moten och annan riktad spridning av styrande
dokument. Overgripande strategiska direktiv kommuniceras ge-
nom hela organisationen for att sékerstalla att samtliga medarbe-
tare ar vél inforstadda, och dérmed agerar i enlighet, med dessa.

For en effektiv intern informationsspridning finns riktlinjer

och rutiner for hur finansiell information kommuniceras mellan
ledning och 6vriga medarbetare samt mellan moderbolaget
och dotterbolagen. Fér kommunikation med externa parter har
styrelsen faststallt en informationspolicy som anger riktlinjer
for vad som ska kommuniceras, av vem detta kommuniceras
samt hur denna kommunikation ska ske.

BUSINESS CONTROL

UNIFLEX SVERIGE POOLIA SVERIGE UNIFLEX NORGE

Syftet med policyn &r att sdkerstélla att informationsskyldighet-
en efterlevs pa ett korrekt och fullstandigt satt. For aktiedgare
och andra externa intressenter som vill félja bolagets utveckling
publiceras aktuell finansiell information I6pande pa Poolias
webbplats.

Uppfoljning

Uppfoljning av arbetet med intern kontroll samt dess effektivitet
ar enintegrerad del i den I6pande verksamheten. | styrelsens
arbete ingar I6pande uppfoljning av effektivitet i de interna kon-
trollerna och diskussion av vasentliga fragestallningar avseende
redovisning och rapportering.

Som endeliansvarsstruktureningar styrelsens utvardering
av verksamhetens prestationer och resultat genom ett dnda-
malsenligt rapportpaket innehallande utfall, prognoser och
analys av viktiga nyckelfaktorer.

Kontroll och évervakning ingdr i ledningen for moderbolaget
samt ledningen for respektive dotterbolags ordinarie aktivite-
ter, men dven for medarbetare i utférandet av ordinarie arbets-
uppgifter. Eventuella brister och fel i de interna kontroll- och
uppféljningssystemen ska rapporteras till nArmaste chef.

Policys, riktlinjer och rutiner uppdateras och utvarderas vid
behov men minst arligen. Ansvaret for att uppratthalla aktuella
dokument och kommunicera dessa aligger styrelsen for dver-
gripande styrdokument och VD eller respektive stabschef for
ovriga dokument. Rekommendationer fran externa revisorer
som utfoér oberoende granskning av den interna kontrollen inom
ramen for den lagstadgade revisionen rapporteras till ledning
och styrelse. Rekommendationerna féljs upp och om nédvandigt
implementeras atgard for att kontrollera den eventuella risken.

Poolia kommer dven fortsattningsvis att arbeta proaktivt med
riskhantering och intern kontroll genom att arligen utvardera
och uppdatera interna styrdokument och riktlinjer. Ambitionen
med detta arbete ar att sékerstalla att den interna kontrollen
bibehalls pa en tillfredsstallande niva.

POOLIA AB

POOLIATYSKLAND POOLIA FINLAND UNIFLEX FINLAND

Poolia AB:s roll i koncernen dr att arbeta med 6vergripande policy- och utvecklingsfragor, koncerngemensamma supportfunktioner och stéd till de operativa enheterna.
Varje landschef har fullt ansvar for verksamheten i sitt land vad gdller till exempel resultat- och balansrékning, férsdlining och marknadsféring, ekonomifunktion, affdrsut-

veckling och personalfrdgor.



STYRELSE

Bjorn Oras

Styrelseordférande

Fodd 1949

Medlem av styrelsen sedan
grundandet 1989.

Utbildning:
Fil kand i ekonomi, Lunds
Universitet.

Bakgrund:

Produktchef, Pierre Robert,
produktgruppchef, IKEA,
VD och reklambyrachef,
Appel & Falk, Blanking, VD,
Poolia. Egen verksamhet:
Bjorn Oras Marketing, Karat
Utveckling, SMA.

Styrelseuppdrag:
Ordférande i Dedicare AB
(publ) och Bro Hof Slott.

Aktieinnehav:
10864 300 A-aktier och
8523901 B-aktier.

Dag Sundstréom

Fodd 1955

Medlem av styrelsen sedan
2011.

Utbildning:
Civilingenjor, Teknisk Fysik,

Kunliga Tekniska Hogskolan,

Stockholm, Civilekonom,
Handelshogskolan,
Stockholm.

Bakgrund:
Managementkonsult;
Director, McKinsey &
Company Inc, VD och
koncernchef Teleca AB,
XLENT Consulting Group,
egen verksamhet Dag
Sundstrém Consulting AB,
InterPares Management
Consultants.

Styrelseuppdrag:
Ordférande i Raoul
Wallenbergskolorna AB,
ledamot i DS Holding AB
och Dedicare AB (publ).

Aktieinnehav:
3000 B-aktier.

STYRELSE

Anna Séderblom

Fodd 1963
Medlem av styrelsen sedan
2013.

Utbildning:
Hogskoleexamen i
matematik, Lunds
Universitet, Ekonomie
Doktor Handelshdgskolan,
Stockholm.

Bakgrund:

Verksam vid Handelshog-
skolan i Stockholm som
forskare och larare.
Tidigare varit verksam
som marknadsdirektor
pa Microsoft Norden och
Posten Brev samt som
investeringsansvarig pa
Industrifonden.

Styrelseuppdrag:
Ordférande Advenica AB.
Ledamot i Almi Foretags-

partner AB, BTS Group AB,

Lansforsakringar Liv
Forsakringsaktiebolag,
Midway Holding AB och
Cabonline Holding AB.

Aktieinnehav:
15000 B-aktier.
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Jenny Pizzignacco

Fodd 1979

Medlem av styrelsen sedan
2018 (Uniflex sedan 2013).

Utbildning:
Civilekonom, Lunds
Universitet.

Bakgrund:
Affarsutvecklingschef
Dedicare AB (publ). Tidigare
rekryteringskonsult Poolia
Sverige AB, tillférordnad
CFO Dedicare AB (publ)
och verkstallande direktor
Dedicare Nurse Sverige AB.

Styrelseuppdrag:
Inga.

Aktieinnehav:
858078 B-aktier.

Eva Gidlof

Fodd 1957
Medlem av styrelsen sedan
2018 (Uniflex sedan 2016).

Utbildning:
Fil.kand./Samhéllsvetar-
examen, Uppsala Universitet.

Bakgrund:

20 ar inom Capgemini Group
(publ), bland annat Vice
President i Nordenledningen
och VD foér Capgemini
Sverige. VD i Bankgirot och
Executive Vice President i
Tieto Corporation (publ).

Ett 25-tal styrelseuppdrag

i olika branscher under de
senaste 20 aren.

Styrelseuppdrag:
Styrelseordférande i
Teracom Group AB och
Metria AB, styrelseledamot
i SBAB Bank AB (publ),
Mercuri International Group
AB samt ledamot i SNS
Fortroenderad.

Aktieinnehav:
17000 B-aktier.



LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

VD OCH OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Jan Bengtsson

Koncernchef Poolia AB,
VD Poolia Sverige och
Uniflex Sverige

Fodd 1967

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 1997.

Utbildning:
Civilekonom, Stockholms
Universitet.

Bakgrund:
VD for Uniflex AB (publ)
sedan 2002.

Aktieinnehav:
300000 B-aktier och
50000 teckningsoptioner.

Kent Thudén
Ekonomichef

Fodd 1965

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2008.

Utbildning:
Civilekonom, Stockholms
Universitet.

Bakgrund:

Auktoriserad revisor och
Senior Manager Ernst &
Young AB, Ekonomichef
Scania Chassi.

Aktieinnehav:
7000 teckningsoptioner.

Elin Strandberg
HR-Chef

Fodd 1981

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2010.

Utbildning:
Fil.kand.,Personal, arbete
och organisation,
PAO-programmet,
Stockholms Universitet.

Bakgrund:
Tidigare personalansvarig,
Affarsomradeschef och Key

Account Manager pa Uniflex.

Aktieinnehav: O

Claes Gellstrup
Forsaljningsdirektor Sverige
Fodd 1972

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2017.

Utbildning:

Executive Management
Program, Handelshégskolan
Stockholm, DIHM Ekonomi
och IHM Master Styrelse-
akademien.

Bakgrund:

COO pa Dafo Brand AB
och VD for Brainpeople AB.
Tidigare vice VD pa
Dreamwork, Affars-
omradeschef pa G4S

samt ett flertal roller

inom Manpower.

Aktieinnehav: O

Jonas Nilsson
Marknadsomradeschef
Uniflex Sverige

Fodd 1968

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2002.

Utbildning:
4-arig teknisk gymnasial
utbildning.

Bakgrund:

Tidigare Regionchef och
Forséljningschef pa Uniflex
samt arbete pa Poolia som
Affarsomradeschef och
Regionchef.

Aktieinnehav:
33 150 B-aktier och
7000 teckningsoptioner.

Mattias Melander
Marknadsomradeschef
Uniflex Sverige

Fodd 1974

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2006.

Utbildning:
Gymnasieutbildning samt
hogre tranarutbildning inom
idrott och psykologi.

Bakgrund:

Verkstallande direktor
och egenforetagare samt
tidigare Key Account
Manager och Regionchef
pa Uniflex.

Aktieinnehav:
7000 teckningsoptioner.

Tobias Rebenich

VD Poolia Tyskland
Fodd 1971

Anstalld i Poolia sedan 2011.

Utbildning:
Banklarling Handelskam-
maren, studier i ekonomi.

Bakgrund:

Omradeschef Amadeus FiRe
Tyskland, hogre chefsbefatt-
ning Robert Half Tyskland,
platschef Manpower
Tyskland.

Aktieinnehav: O

33

Christopher Carey

VD Uniflex & Poolia Norge
Fodd 1977

Anstélld i Poolia/Uniflex
sedan 2010.

Utbildning:
Teknisk informationsdesign,
Goteborg.

Bakgrund:

Teknisk ingenjor samt Key
Account Manager for Sigma
Technology, Key Account
Manager for Meritmind,
Affarsomradeschef samt
Regionchef for Uniflex
Sverige.

Aktieinnehav:
7000 teckningsoptioner.

Charlotte Jareby Hellman
Vice VD Poolia Sverige

Fodd 1973

Anstalld i Poolia sedan 2001.

Utbildning:

Service Management-
programmet, Goteborgs
Universitet.

Bakgrund:

Kundansvarig pa Manpower
Nyckelkunder, forséljnings-
ansvarig Provobis
Frimurarehollet, Linkdping.

Aktieinnehav: O

Esa Rantanen

VD Poolia Finland och
Uniflex Finland

Fodd 1963

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2016.

Utbildning:

MJD, Diplom marknads-
foring och kommunikations-
hantering, Marketing
Institute.

Bakgrund:
Affarschef Manpower
Group Oy.

Aktieinnehav: O



RAPPORT OVER TOTALRESULTAT KONCERNEN

Belopp i TSEK Not 2018 2017
Rorelsens intakter 6 1942 559 1958618
Roérelsens kostnader

Ovriga kostnader 9,16 -106 674 -94 958
Personalkostnader 8 -1813616 -1802418
Avslfrivning.avmater_iella. _ 15,16 5426 2640
ochimmateriella anlaggningstillgangar

Rorelseresultat 7 16 843 58602
Resultat fran finansiella investeringar

Ranteintdkter och liknande resultatposter 11 3231 721
Rantekostnader och liknande resultatposter 12 -2750 -2959
Resultat efter finansiella poster 17 324 56 364
Skattekostnad 13 -4766 -16 038
Arets resultat fran kvarvarande verksamhet 12558 40326
Verksamheter under avveckling

Arets resultat fran avvecklade verksamheter 25 -1176 -2708
Aretsresultat 11382 37618
Ovrigt totalresultat

Poster som kan omklassificeras till resultatet

Omrékningsdifferenser 4 1289 4332
Arets totalresultat 12671 41950
ARETS RESULTAT HANFORLIGT TILL:

Moderbolagets aktiedgare 11382 37618
Innehav utan bestammande inflytande 0 0
Resultat per aktie, fran kvarvarande verksamhet 21 0.24 0.81
och avvecklade verksamheter, fére och efter utspadning, SEK ’ ’
Resultat per aktie, fran kvarvarande verksamhet,

fore och efter utspadning, SEK 27 087
ARETS TOTALRESULTAT HANFORLIGT TILL:

Moderbolagets aktiedgare 12671 41950

Innehav utan bestimmande inflytande 0 0




BALANSRAKNING KONCERNEN

Belopp i TSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Goodwill 14 19213 18825
Ovrigaimmateriella tillgangar 15 1892 6106
Materiella anldggningstillgangar 16 3360 783
Uppskjutna skattefordringar 13 13790 10736
Summa anlaggningstillgdngar 38255 36450
Omsittningstillgangar

Kundfordringar 18,24 287024 277009
Aktuella skattefordringar 18 691 19951
Ovriga fordringar 3914 751
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 126 144 140225
Tillgangar som innehas for forsaljning 0 6991
Likvida medel 24,26 57506 78572
Summa omsattningstillgangar 493279 523499
Summa tillgangar 531534 559949
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 20 9327 9327
Ovrigt tillskjutet kapital 265 654 265 654
Reserver -72 -1361
Balanserat resultat -130048 -102 510
Innehav utan bestimmande inflytande 9 9
Summa eget kapital 144870 171119
Kortfristiga skulder

Kortfristig skuld till kreditinstitut 22 40129 20441
Leverantérsskulder 24 26209 29344
Ovriga skulder 118803 114042
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 23,24 201523 221314
Skulder som innehas for forsaljning 0 3689
Summa kortfristiga skulder 386 664 388830
Summa eget kapital och skulder 531534 559 949



KASSAFLODESANALYS KONCERNEN

Belopp i TSEK Not 2018 2017
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Resultat efter finansiella poster 17 324 56364
Ej kassaflodespaverkande poster

Av- och nedskrivningar som belastat resultatet 5426 2959
Valutakurs-forlust/vinst -748 1180
Betald skatt -7533 -18031
Kassaflode fran den lopande verksamheten fére férandring av rorelsekapital 14469 42472
Forandring av rorelsekapital

Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga fordringar 9250 10129
Okning (+)/minskning (-) av kortfristiga skulder -23395 -19808
Kassaflode fran den lopande verksamheten, kvarvarande verksamhet 324 32793
Kassafléde fran den I6pande verksamheten, avvecklade verksamheter - 0
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Anskaffning av inventarier -2991 -608
Anskaffning avimmateriella tillgdngar -267 -4295
Kassaflode fran investeringsverksamheten, kvarvarande verksamhet -3258 -4903
Kassafldde fran investeringsverksamheten, avvecklade verksamheter - -
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Upplaning fran kreditinstitut 26 19 688 6278
Utdelning till aktiedgare -38920 -36 315
Kassafldde fran finansieringsverksamheten, kvarvarande verksamhet -19232 -30037
Kassaflode fran finansieringsverksamheten, avvecklade verksamheter - -
Arets kassaflode, kvarvarande verksamhet -22166 -2147
Arets kassaflode, avvecklade verksamheter 25 - -970
Likvida medel vid arets borjan 78572 81603
Kursdifferensilikvida medel 1100 860
Likvida medel vid arets slut 26 57506 79 346
Likvida medel i tillgangar till forsaljning -774
Likvida medel fran kvarvarande verksamheter 57506 78572



FORANDRING | KONCERNENS EGET KAPITAL

Bvrigt Innehav utan

tillskjutet Omraknings- Balanserat bestammande Totalt Eget
Belopp i TSEK Aktiekapital kapital reserv resultat inflytande kapital
Ingdende balans 2017-01-01 3424 187 658 -5697 -103 813 9 81581
Effekt av fusion med Uniflex AB 5903 82703 88606
Emissionskostnader -4707 -4707
Ny ingdende balans per 2017-01-01 9327 265 654 -5697 -103813 9 165480
Totalresultat
Arets resultat - - - 37618 - 37618
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatet
Valutakursdifferenser - - 4336 - - 4336
Summa Ovrigt totalresultat - - 4336 - - 4336
Summa totalresultat - - 4336 37618 - 41954
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning till aktiedgarna - - - -36 315 - -36315
Utgaende balans per 2017-12-31 9327 265654 -1361 -102 510 9 171119
Ingédende balans per 2018-01-01 9327 265654 -1361 -102 510 9 171119
Totalresultat
Arets resultat - - - 11382 - 11382
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatet
Valutakursdifferenser - - 1289 - - 1289
Summa ovrigt totalresultat - - 1289 - - 1289
Summa totalresultat - - 1289 11382 - 12671
Transaktioner med dgarna
Utdelning till aktiedgarna - - - -38920 - -38920
Utgaende balans per 2018-12-31 9327 265654 -72 -130048 9 144870



RAPPORT OVER TOTALRESULTAT MODERBOLAGET

Belopp i TSEK Not 2018 2017
Rorelsens intdkter 15185 12905
Roérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 9 -6 908 -2850
Personalkostnader 8 -19381 -12121
Avskrivning av materiella - 15,16 -460 -579
ochimmateriella anlaggningstillgangar

Roérelseresultat -11564 -2645

Resultat fran finansiella investeringar

Resultat fran andelar i koncernféretag 10 -1303 56143
Ranteintdkter och liknande resultatposter 11 1462 -
Rantekostnader och liknande resultatposter 12 -614 -1 960
Resultat efter finansiella poster -12019 51538
Erhéllet koncernbidrag 750 5030
Skattekostnad 13 2773 -131
Aretsresultat -8496 56437

Bvrigt totalresultat
Ovrigt totalresultat - _
Arets totalresultat -8496 56437




BALANSRAKNING MODERBOLAGET

Belopp i TSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgdngar

Ovrigaimmateriella tillgangar 15 600 1061
Summa immateriella anldggningstillgangar 600 1061
Materiella anldggningstillgangar

Inventarier 16

Summa materiella anlaggningstillgangar 0 0
Finansiella anlidggningstillgdngar

Andelar i koncernféretag 17,28 33682 23588
Uppskjutna skattefordringar 13 5759 2986
Summa finansiella anldggningstillgangar 39441 26574
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernféretag 58449 59 162
Ovriga fordringar 1357 2451
Forutbetalda kostnader och upplupnaintékter 19 707 75
Summa kortfristiga fordringar 60513 61688
Likvida medel - -
Summa tillgangar 100554 89323
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 20 9327 3424
Summa bundet eget kapital 9327 3424
Fritt eget kapital

Overkursfond 270371 -
Balanserad vinst -209 130 3650
Arets resultat -8496 56437
Summa fritt eget kapital 52745 60087
Summa eget kapital 62072 63511
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 946 261
Skulder till koncernforetag 224 722
Kortfristig skuld till kreditinstitut 22,24 34641 20441
Ovriga skulder 413 1260
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 23 2258 3128
Summa kortfristiga skulder 38482 25812
Summa eget kapital och skulder 100 554 89323



KASSAFLODESANALYS MODERBOLAGET

Belopp i TSEK Not 2018 2017
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Resultat efter finansiella poster -12019 51538
Ej kassaflodespaverkande poster

Av- och nedskrivningar som belastat resultatet 460 579
Finansiella poster 1303 1182
Utdelning fran aktier i dotterbolag - -56 143
Kassaflode fran den lopande verksamheten fére férandring av rorelsekapital -10 256 -2844
Forandring av rorelsekapital

Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga fordringar 1175 -4 970
Okning (+)/minskning (-) av kortfristiga skulder 4404 7 658
Kassafldéde fran den l6pande verksamheten -4 677 -156
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Anskaffning avimmateriella tillgangar - -879
Kassafldde fran investeringsverksamheten 0 -879
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Uppléaning fran kreditinstitut 26 14200 6278
Utdelning till aktiedgare -10273 -10273
Erhéllna koncernbidrag 750 5030
Kassafldde fran finansieringsverksamheten 4677 1035
Arets kassaflode 0 0
Likvida medel vid arets borjan - -
Likvida medel vid arets slut 26 - -



FORANDRING | MODERBOLAGETS EGET KAPITAL

Belopp i TSEK Aktiekapital Overkursfond Balanserad vinst Arets resultat Totalt
Utgaende balans 2016-12-31 3424 - 5698 8225 17 347
Overforing av foregaende ars resultat 8225 -8225 0

Totalresultat
Arets resultat 56 437 56437

Ovrigt totalresultat - - _

Transaktioner med dgarna

Utdelning till aktiedgarna -10273 -10273
Utgdende balans 2017-12-31 3424 0 3650 56437 63511
Overforing av foregdende ars resultat 56437 -56437 0

Totalresultat
Arets resultat -8496 -8496

Ovrigt totalresultat - - _

Transaktioner med dgarna

Utdelning till aktiedgarna -10273 -10273
Fusionsdifferens -258 944 -258 944
Nyemission 5903 275078 280981
Emissionskostnader -4707 -4707

Utgaende balans 2018-12-31 9327 270371 -209 130 -8496 62072



NOTER

Noter samtliga belopp i TSEK om ej annat anges.

NOT 1 ALLMAN INFORMATION

Koncernredovisningen godkéandes for offentliggdrande av
styrelsen den 11 april 2019, och faststélls slutligen av moder-
bolagets arsstamma den 3 maj 2019.

NOT 2 REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med de av EU
godkdnda International Financial Reporting Standards (IFRS)
samt tolkningar av IFRS Interpretations Committee (IFRIC).
Vidare tillampar koncernen RFR 1 Kompletterande redovis-
ningsregler for koncerner, vilken specificerar de tillagg till IFRS
som kravs enligt bestammelserna i Arsredovisningslagen. Ars-
redovisningen for moderbolaget har uppréttats enligt Arsredo-
visningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer.

Nya Poolia

Den 31 oktober fullbordades fusionen mellan Poolia och Uni-
flex. Detaljerad information om fusionen finns pa www.poolia.
com samt i Not 31 Uppgift om fusion pa sidan 62. Siffrornai
denna arsredovisning avser den sammanlagda verksamheten.

Redovisning av férvarv av féretag under

samma bestammande inflytande

Fusionen med Uniflex ar ett forvérv av foretag under samma
bestammande inflytande, s.k. common control transaktion,

da Uniflex kontrollerades av huvudaktiedgaren bade fore och
efter fusionen. Redovisning av forvarv av féretag under samma
bestammande inflytande regleras inte i IFRS. Koncernens valda
redovisningsprincip ar att redovisa common control transak-
tioner till redovisade varden. Skillnaden mellan fusionsvederlag
(apportemission) och redovisade varden pa forvérvade tillgangar
och skulder redovisas inom eget kapital som en aktiedgartrans-
aktion. Koncernen har valt att omrakna jamforelsetalen, varvid
fusionen har redovisats som om den hade skett den 1 januari
2017. 1 jamforelsetalen for 2017 ingdr darmed Uniflexs intékter,
kostnader, tillgdngar och skulder. Perioder fére 2017 har inte
omraknats varfor jamforelser med dessa inte har berdknats.

Redovisning av fusionen i moderbolaget

I moderbolaget Poolia AB har de fran Uniflex AB 6vertagna
tillgdngarna och skulderna redovisats till de i Uniflex AB bok-
forda vardena. Resultatet i Uniflex AB fram till och med den
31 oktober 2018 har dverforts till Poolia AB i sin helhet.

Nya och dndrade standarder

International Accounting Standards Board (IASB) har publicerat
vissa nya och dndrade standarder som har trétt ikraft och géller
for rakenskapsaret 2018.

IFRS 9
IFRS 9 Finansiella instrument tillampas fran 1 januari 2018.

Standarden innehdller nya regler for klassificering och varde-
ring av finansiella tillgdngar och skulder, nedskrivning av finan-
siellainstrument och sékringsredovisning. Standarden ersatter
IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vérdering. Kon-
cernen har, ienlighet med IFRS 9, valt att inte tillampa standar-
den retroaktivt och har sdledes inte raknat om jamforelsetalen'i
2018 ars finansiella rapporter.

De nya reglerna for klassificering bygger pa vilken affars-
modell en finansiell tillgdng hanteras i och pa tillgdngens
kassaflodeskaraktar. De nya principerna for klassificering och
vardering forvantas inte fa ndgon vasentlig effekt pa redo-
visningen av koncernens finansiella tillgangar. For finansiella
skulder 6verensstammer IFRS 9 i stort med IAS 39.

De nya principerna for nedskrivning innebar en modell som
bygger pa forvantade kreditforluster ochinte pad intraffade han-
delser. En analys har gjorts utifran historiska férlustnivaer och
inga vasentliga effekter har identifierats varfér nadgon justering
avingaende balanser 2018 inte har skett.

Bolaget tillampar inte sdkringsredovisning och paverkas
dérmed inte av de nya principerna pa det omradet.

| 6vrigt har inforandet av IFRS 9 inte medfért nagon vasentlig
monetar effekt pa koncernens finansiella stéllning och resultat.

IFRS 15

IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder, ersatte fran och med
2018 existerande standarder relaterade till intaktsredovisning.
Bolaget tillampar IFRS 15 med full retroaktivitet. IFRS 15 inne-
bar att intdkten redovisas ndr kunden erhaller kontroll dver den
forsalda tjansten och har mojlighet att anvanda och erhalla nyt-
tan fran tjdnsten. Enligt IFRS 15 ses rekryteringstjdnsten som
en helhet, som ett prestationsatagande, vilken ska redovisas vid
en tidpunkt. Detta innebér att Poolia redovisar intékterna vid
en senare tidpunkt jdmfért med tidigare principer och effekter-
na av forandringen redovisas i nedan tabeller, se Not 30. For
personaluthyrning har évergéngen till IFRS 15 inte inneburit
nagra skillnader mot tidigare. Mer detaljerad beskrivning av
redovisningsprinciperna enligt IFRS 15 framgar av arsredovis-
ningen 2017 samt nedan i avsnittet Intaktsredovisning.

| 6vrigt har de nya och dndrade standarder som har tratt ikraft
2018 inte haft ndgon vasentlig paverkan pa koncernens finan-
siellarapporter.

De nya och &ndrade standarder och tolkningar som har givits
ut men som trader ikraft for rakenskapsar som borjar efter den
1januari 2018 har annu inte borjat tillampas av koncernen.

IFRS 16

IFRS 16 Leasingavtal introducerar en "right of use model” och
innebar for leasetagaren att i stort sett samtliga leasingavtal
ska redovisas i balansrékningen som nyttjanderatt och leasing-
skuld. | resultatrakningen redovisas avskrivningar pa tillgdngen
och réantekostnader péa skulden. Koncernen tillampar lattnads-
reglerna for korta leasingavtal (12 manader eller kortare) och



leasingavtal dar underliggande tillgdng uppgar till lagt varde.
Dessa kommer att redovisas i rérelseresultatet pd samma satt
som nuvarande operationella leasingavtal. Koncernen kommer
att borjatillampa IFRS 16 fran den 1 januari 2019 och har valt
att vid 6vergédngen tillampa den férenklade metoden. Enligt
detta tillvdgagangssatt redovisas nyttjanderattstillgdngen och
leasingskulden till samma belopp och ingen justering av balanse-
rade vinstmedel sker. Jamfoérande information réknas inte om.
Koncernens initiala beddmning av effekterna av den forsta
tillampningen av IFRS 16, i egenskap av leasetagare, ar att IFRS
16 kommer ha en liten positiv effekt pa rorelseresultatet och
en mindre effekt pa resultat efter finansiella poster samt att
koncernens finansiella stéllning vid ingadngen den 1 januari 2019
paverkas enligt foljande:
» Koncernens tillgdngar och skulder berdknas 6ka med 71 mkr.
« Soliditeten berdknas minska med 11,9 %, fran 27,3 till 24,0%
per den forsta tilldmpningsdagen.

Utdver ovanstdende véntas inte de nya eller reviderade IFRS
och tolkningar som antagits av IASB men dnnu inte tratt i kraft
fa nagon vasentlig effekt pa de finansiella rapporterna.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar Poolia AB (publ) med samtliga
dotterforetag. Upplysningar om koncernens sammansattning
finnsinot 17. Koncernen har inga vasentliga minoritetsintres-
sen. Med dotterforetag avses foretag dver vilka koncernen

har bestdmmande inflytande. Ett bestdmmande inflytande
foreligger da koncernen kontrollerar ett foretag och nar den ex-
poneras for eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav

i foretaget samt har mojlighet att paverka avkastningen genom
sitt inflytande i foretaget. Normalt férekommer ett dotterfore-
tag, da koncernen innehar eller forfogar dver mer dn halften av
rosterna i foretaget. Dotterféretag medtas i koncernredovis-
ningen fran och med den tidpunkt da det bestdmmande infly-
tandet dverfors till och med den tidpunkt da det bestdammande
inflytandet upphor.

Dotterféretag redovisas enligt forvarvsmetoden. Forvar-
vade identifierbara tillgdngar, skulder och eventualforpliktelser
varderas till verkligt varde pa forvarvsdagen. | kopeskillingen
ingar aven vid forvarvstidpunkten de tillgdngar respektive
skulder som ar féljden av en éverenskommelse om villkorad
kopeskilling. Alla forvarvsrelaterade kostnader redovisas i re-
sultatrakningen nar de uppkommer. Om anskaffningsvardet for
de forvarvade andelarna 6verstiger summan av verkliga varden
pa forvarvade identifierbara tillgdngar och skulder redovisas
skillnaden som goodwill. Om anskaffningskostnaden under-
stiger verkligt varde beraknat enligt ovan, redovisas mellan-
skillnaden direkt i resultatrékningen.

Innehav utan bestdmmande inflytande utgors initialt av
minoritetens andel av nettotillgdngarnas verkliga véarden.
Dessainnehav redovisas i koncernredovisningen som en del
i eget kapital, skilt fran moderforetagets egna kapital. Poster

relaterade till Innehav utan bestdmmande inflytande ingar i
koncernens rapport over totalresultat och redovisas separat
fran moderforetagets resultat och totalresultat som en for-
delning av dessa resultat for perioden.

Forandringar i moderforetagets andel i ett dotterforetag
som inte leder till en forlust av bestdmmande inflytande redo
visas som eget kapitaltransaktioner (det vill sdga som trans-
aktioner med koncernens dgare). Eventuell skillnad mellan
det belopp med vilket innehav utan bestammande inflytande
justeras och det verkliga vardet pa den erlagda eller erhallna
ersattningen redovisas direkt i eget kapital och férdelas pa
moderforetagets dgare.

Allainterna transaktioner mellan koncernféretagen samt
koncernmellanhavanden elimineras i koncernredovisningen.

Rapportering av segment
Pooliakoncernens segmentsinformation presenteras utifran
foretagsledningens perspektiv och rérelsesegment identifieras
utifran den interna rapporteringen till féretagets hogsta verk-
stallande beslutsfattare. Koncernen har identifierat moder-
bolagets VD, koncernchefen, som dess hogste verkstallande
beslutsfattare och den interna rapporteringen som anvands av
koncernchefen for att folja upp verksamheten och fatta beslut
om resursfordelning ligger till grund for den segmentsinforma-
tion som presenteras. Poolias segmentsredovisning innebar,
utover en geografisk indelning, dven en uppdelning pa Poolia
respektive Uniflex. | Pooliadelen utgdrs de geografiska seg-
menten av Sverige, Finland och Tyskland och i Uniflexdelen av
Sverige, Finland och Norge. Poolia Storbritannien och Uniflex
Tyskland redovisas som avvecklade verksamheter.

| alla segment tilldmpas samma redovisningsprinciper som
i koncernen.

Intdktsredovisning
a. Férsdljning av tjdnster

Poolias intékter fran avtal med kunder redovisas till det
belopp som koncernen forvantar sig ha ratt till i utbyte
mot att dverféra kontrollen av den utlovade tjansten, med
avdrag for mervardesskatt. Koncernens intdkter omfattar
forsaljning av tjanster inom omradena personaluthyrning
ochrekrytering.

Intékter fran personaluthyrning redovisas 6ver tid, det
vill sdga 6ver den period som tjdnsterna utfors. Forséljning
av personaluthyrningstjanster sker till ett fast pris per tim-
me. Merparten av fakturering sker manadsvis i efterskott
baserat pa den uthyrda personalens arbetade timmar och
normal kredittid ar 30-60 dagar.

Inom rekrytering utgdr Poolias |6fte mot kunden att
bista med hela rekryteringsforfarandet. Intdkter fran
rekrytering redovisas vid en viss tidpunkt, vilket utgérs av
den tidpunkt da anstallningsavtal undertecknas. For-
séljning av rekryteringstjanster sker framst till fast pris.
Fakturering avseende rekryteringstjanster sker vid tre



olika tillféllen baserat pa utfort arbete: 33 % vid uppstart,
33% vid kandidatpresentationen och 33 % nar kandidaten
har skrivit pad anstéllningsavtalet for kund, normal kredittid
ar 30-60 dagar. Ersattningar som erhalls fore anstallnings-
avtal undertecknas redovisas som foérutbetalda intakter
(avtalsskulder) i balansrakningen.

b. Rinteintdkter
Ranteintakter periodiseras 6ver I6ptiden med tillampning
av effektivrantemetoden.

c. Utdelningsintdkter
Utdelningsintakter redovisas nér ratten att erhalla betal-
ning har faststallts.

Leasing

Ett finansiellt leasingavtal ar ett avtal enligt vilket de ekonomiska
risker och foérdelar som forknippas med dgandet av ett objekt

i allt vasentligt dverfors fran leasegivaren till leasetagaren. De
leasingavtal som inte dr finansiella klassificeras som operationella.

Koncernen som leasetagare
Tillgdngar som innehas enligt finansiella leasingavtal redovisas som
anlaggningstillgangar i koncernens balansrakning till verkligt varde
vid leasingperiodens borjan eller till nuvardet av minimileaseavagif-
ternaomdetta ar lagre. Motsvarande skuld redovisas i balans-
rakningen som en skuld till leasegivaren. Leasingbetalningarna
fordelas mellan ranta och amortering av skulden. Rantan fordelas
over leasingperioden sa att varje redovisningsperiod belastas
med ett belopp som motsvarar en fast rantesats pa den under
respektive period redovisade skulden. Avskrivningar pa finansiellt
leasade tillgadngar sker sdsom for dgda tillgangar med undantag for
leasetillgdngar dér det inte dr sannolikt att Poolia dvertar tillgdngen
ifraga. | dessa fall skrivs tillgdngen av 6ver det kortare av tillgdng-
ens nyttjandeperiod och leasingkontraktets [6ptid.
Leasingavgifter som erlaggs under operationella leasingavtal
kostnadsfors systematiskt dver leasingperioden. Koncernen
har for narvarande endast operationella leasingavtal.

Ersattningar till anstallda

Ersattningar till anstéllda i form av [6ner, betald semester, betald
sjukfranvaro med mera samt pensioner redovisas i takt med
intjanandet. Betraffande pensioner och andra ersattningar efter
avslutad anstéllning klassificeras dessa som avgiftsbestamda
eller formansbestamda pensionsplaner.

Avgiftsbestdmda planer

For avgiftsbestamda planer betalar foretaget faststallda
avgifter till en separat oberoende juridisk enhet och har ingen
forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Koncernens resultat
belastas for kostnader i takt med att formanerna intjanas, vilket
normalt sammanfaller med tidpunkten for nar premie erlaggs.

Férmdnsbestdmda planer

Den enda férmansbestamda planen i koncernen utgors av
ITP-planeniAlecta. ITP dr en plan som omfattar flera arbetsgi-
vare och klassificeras som en formansbestamd plan enligt IAS
19. Alecta har dock inte kunnat presentera tillracklig informa-
tion for att mojliggora en redovisning som en formansbestamd
plan, varfor ITP-planen redovisas som en avgiftsbestamd plan.

| Finland finns en lagstadgad alders- och invaliditetspension
som regleras i Arbetspensionslagen (APL) och géller samtliga
foretagi Finland. Pensionsataganden i APL ska redovisas enligt
reglerna om avgiftsbestdamda pensionsplaner, det vill séga att
erlagda premier kostnadsfors i takt med att avgifterna betalas
och férmanerna intjanas.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta redovisas i respektive enhet ba-
serat pa enhetens funktionella valuta enligt transaktionsdagens
valutakurs. Monetéra tillgangar och skulder i utléndsk valuta
omraknas pa varje balansdag enligt balansdagens kurs. Kurs-
differenser som uppkommer inkluderas i periodens resultat.
Kursdifferenser pa koncerninterna langfristiga lan fors direkt
till koncernens eget kapital, dd mellanhavandet ar av sédan art
att detinte &r avsett att regleras.

Vid upprattande av koncernredovisning omraknas koncernens
utlandsverksamheters balansrakningar fran dessas funktionella
valuta till svenska kronor baserat pa balansdagens valutakurs.
Resultatrakningen omréknas till periodens genomsnittskurs. De
omrakningsdifferenser som uppstar redovisas mot omraknings-
reserven i eget kapital. Den ackumulerade omrakningsdiffe-
rensen omfors och redovisas som en del i reavinst eller forlust i
de fall utlandsverksamheten avyttras. Goodwill och justeringar
till verkligt varde som ar hanforliga till forvarv av verksamheter
med annan funktionell valuta dn svenska kronor behandlas som
tillgangar och skulder i den forvarvade verksamhetens valuta
och omraknas till balansdagens valutakurs.

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet
overstiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det
forvarvade dotterforetagets identifierbara nettotillgangar
vid forvarvstillféllet. Om det vid forvarvet visar sig att verkligt
varde pa forvarvade tillgangar, skulder och eventualforplik-
telser dverstiger anskaffningsvardet redovisas dverskottet
omedelbart som en intdkt i resultatrakningen.

Goodwill har en obestambar nyttjandeperiod och redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade nedskrivningar.
Vid forsaljning av en verksamhet redovisas oavskriven andel av
goodwill hanforlig till denna verksamhet i berdkningen av vinst
eller forlust av avyttringen.



Ovriga immateriella tillgéngar

Ovriga immateriella tillgdngar, i huvudsak bestaende av kund-
relationer samt nyinvesteringar och férbattringar av adminis-
trativa system, redovisas till anskaffningskostnad med avdrag
for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
Internt upparbetade immateriella tillgdngar redovisas endast
som en tillgdng om en identifierbar tillgdng har skapats, det ar
sannolikt att tillgdngen kommer att generera framtida ekono-
miska fordelar och utgifterna for att utveckla tillgdngen kan
beraknas pa ett tillforlitligt satt. Om tillgdngen inte uppfyller
kraven pé att fa redovisas som en internt upparbetad tillgdng
i balansrakningen redovisas utgifter for utveckling somen
kostnad i den period de uppkommer.

Kundrelationer skrivs av pa 5 ar. Avskrivning pa évriga im-
materiella tillgdngar kostnadsfors sa att tillgdngens varde skrivs
av linjart over dess berdknade nyttjandeperiod som har upp-
skattats till 3-5 ar. Lopande anpassningar av en grundinveste-
ring skrivs normalt av direkt som en IT-kostnad, eller balanseras
pa hogst 3ar.

Materiella anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgang i balans-
rakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska férdelar
kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvardet
for tillgangen kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Materiella
anlaggningstillgdngar, bestdende féretradesvis av inventarier
och datorer, redovisas till anskaffningsvardet med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgdngar kostnadsfors
sa att tillgdngens varde skrivs av linjart 6ver dess berdknade
nyttjandeperiod.

Foljande procentsatser har tilldmpats: Inventarier och datorer:
20-33%.

Nedskrivningar

Vid varje rapporttillfalle gors en beddémning av om det fore ligger
nagon indikation pa en vardeminskning avseende koncernens
tillgdngar. Om sa ar fallet sker en berdkning av tillgangens ater-
vinningsvarde. Goodwill har allokerats till kassagenererande en-
heter och ar, tillsammans med immateriella tillgdngar med obe-
stambar nyttjandeperiod och immateriella tillgdngar som inte
tagits i bruk, foremal for arliga nedskrivningsprovningar dven om
nagon indikation pa vardeminskning inte foreligger. Prévning av
nedskrivningsbehov sker dock oftare om det finns indikationer
pa att en vardeminskning har intraffat. Ater vinnings vardet
utgors av det hogsta av nyttjandevardet av till gangen i verksam-
heten och det varde som skulle erhallas om tillgdngen avyttrades
till en oberoende part, nettoforsaljningsvardet.

Nyttjandevardet utgdrs av nuvardet av samtliga in- och
utbetalningar som ar hanforliga till tillgdngen under den period
denférvantas nyttjas i verksamheten med tillagg av nuvardet
av nettoforsaljningsvardet vid nyttjandeperiodens slut. Om det
berdknade atervinningsvardet understiger det redovisade vardet
gors en nedskrivning till tillgangens atervinningsvéarde.

En nedskrivning redovisas i resultatrékningen. Gjorda ned-
skrivningar aterfors om forandringar skett i de antaganden
som ledde fram till den ursprungliga nedskrivningen, och detta
gor att nedskrivningen inte langre ar motiverad. Aterforing av
gjord nedskrivning gors inte s& att det redovisade vardet dver-
stiger vad som skulle ha redovisats, efter avdrag for planenliga
avskrivningar, om nagon nedskrivning inte gjorts. En aterféring
av gjorda nedskrivningar redovisas i resultatrakningen. Ned-
skrivning av goodwill aterfors inte.

Skatter

Koncernens totala skattekostnad utgors av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller
erhallas avseende aktuellt ar samt justeringar av tidigare ars
aktuella skatt. Uppskjuten skatt berdknas pa skillnaden mellan
redovisade och skatteméssiga varden pa foretagets tillgdngar och
skulder. Uppskjuten skatt redovisas enligt den s& kallade balans-
rakningsmetoden. Uppskjutna skatteskulder redovisas i princip
for alla skattepliktiga temporara skillnader, medan uppskjutna
skattefordringar redovisas i den utstrackning det &r sannolikt att
beloppen kan utnyttjas mot framtida skattepliktiga Gverskott.

Det redovisade vardet p& uppskjutna skattefordringar prévas
vid varje bokslutstillfélle och reduceras till den del det inte langre
ar sannolikt att tillrackliga skattepliktiga dverskott kommer

att finnas tillgangliga for att utnyttjas helt eller delvis mot den
uppskjutna skattefordran.

Uppskjuten skatt berdknas enligt de skattesatser som for-
vantas gélla for den period da tillgdngen atervinns eller skulden
regleras. Uppskjuten skatt redovisas som intékt eller kostnad i
resultatrakningen, utom i de fall den avser transaktioner eller
handelser som har redovisats direkt mot eget kapital. Da redo-
visas dven den uppskjutna skatten direkt mot eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas da de
hanfor sig till inkomstskatt som debiteras av samma myndighet
och dé koncernen har for avsikt att reglera skatten med ett
nettobelopp.

Avsattningar

Enavsattning redovisas i balansrakningen nar det foreligger ett
atagande, det &r troligt att ett utflode av resurser kommer att
kravas for att reglera atagandet och att en tillforlitlig uppskatt-
ning av beloppet kan géras. Avsattningar omprévas vid varje
bokslutstillfalle.

Finansiellainstrument, IFRS 9

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld redovisas i balansrak-
ningen nar koncernen blir part till instrumentets avtalsenliga
villkor. En finansiell tillgdng bokas bort fran balansrakningen nar
den avtalsenliga ratten till kassaflodet fran tillgdngen upphor,
regleras, 6verfors till tredje part eller nar koncernen forlorar
kontrollen éver den. En finansiell skuld, eller del av finansiell
skuld, bokas bort fran balansrékningen nar den avtalade for-
pliktelsen fullgérs eller pa annat satt upphor.



Klassificering och véirdering
Finansiella tillgangar klassificeras utifran den affarsmodell som
tillgdngen hanteras i och tillgdngens kassaflodeskaraktar.

Om den finansiella tillgdngen innehas inom ramen for
en affarsmodell vars mél &r att inkassera kontraktsenliga
kassafldden (hold to collect) och de avtalade villkoren fér den
finansiella tillgdngen vid bestdmda tidpunkter ger upphov till
kassafloden som enbart bestar av betalningar av kapitalbe-
lopp och ranta pa det utestaende kapitalbeloppet redovisas
tillgdngen till upplupet anskaffningsvarde.

Om affarsmodellens mél istallet uppnas genom att bade inkas-
sera avtalsenliga kassafléden och salja finansiella tillgdngar (hold
to collect and sell), och de avtalade villkoren for den finansiella
tillgdngen vid bestamda tidpunkter ger upphov till kassafléden
som enbart bestar av betalningar av kapitalbelopp och rénta pa
det utestdende kapitalbeloppet redovisas tillgangen till verkligt
varde via 6vrigt totalresultat.

Alla 6vriga affarsmodeller (other) dar syftet &r spekulation,
innehav for handel eller dar kassaflodeskaraktédren utesluter
andra affarsmodeller innebér redovisning till verkligt varde via
resultatrakningen.

Koncernen tillampar affarsmodellen Hold to collect for kund-
fordringar, 6vriga fordringar, kortfristiga placeringar och likvida
medel. Koncernens finansiella tillgdngar redovisas inledningsvis
till verkligt varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde
med tilldmpning av effektivrantemetoden, minskat med reser-
vering for vardeminskning.

Finansiella skulder varderas till verkligt varde via resultat-
rékningen om de &r en villkorad képeskilling pa vilken IFRS 3
appliceras, innehav for handel eller om de initialt identifieras
som skulder till verkligt varde via resultatrékningen. Skulder till
kreditinstitut, leverantorsskulder och 6vriga skulder varderas
till upplupet anskaffningsvarde.

Finansiella instrumentens verkliga vérde

Finansiella instruments verkliga varde avgors med olika meto-
der som delas upp i en hierarki som styrs av i vilken grad indata
ar observerbara. Det verkliga vardet for finansiella tillgadngar
och skulder som handlas pa en aktiv marknad bestams med han-
visning till noterat marknadspris, niva 1 i hierarkin. Det verkliga
vardet pd andra finansiella tillgdngar och skulder bestams enligt
allmant accepterade varderingsmodeller sdsom diskontering av
framtida kassafléden och anvandning av information hamtad
fran aktuella marknadstransaktioner, niva 2 i hierarkin.

For samtliga finansiella tillgangar och skulder som inte [6pande
varderas till verkligt vdarde bedéms det redovisade vérdet vara
en god approximation av dess verkliga varde, om inte annat
sarskilt anges.

Upplupet anskaffningsvdrde och effektivrdntemetoden
Upplupet anskaffningsvarde for en finansiell tillgang eller
skuld ar det belopp till vilket den finansiella tillgdngen eller
skulden varderas vid det férsta redovisningstillfallet plus den
ackumulerade avskrivningen med effektivrantemetoden av
eventuell skillnad mellan det kapitalbeloppet och det utesta-
ende kapitalbeloppet, justerat for eventuella nedskrivningar.
Redovisat bruttovarde for en finansiell tillgdng ar det upplupna
anskaffningsvardet fér en finansiell tillgang fore justeringar
for en eventuell forlustreserv. Finansiella skulder redovisas till
upplupet anskaffningsvarde med anvandning av effektivrante-
metoden eller till verkligt varde via resultatrakningen.
Effektivréantan dr den rdanta som vid en diskontering av
samtliga framtida forvantade kassafloden 6ver den férvantade
|optiden resulterar i det initialt redovisade vardet for den finan-
siellatillgdngen eller den finansiella skulden.

Kvittning av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella tillgdngar och skulder kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i balansrakningen nér det finns legal rétt att kvitta
och nér avsikt finns att reglera posterna med ett nettobelopp
eller att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.
Koncernen kvittar inga finansiella tillgdngar och skulder.

Nedskrivningar

Koncernen redovisar en forlustreserv for forvantade kredit-
forluster pa finansiella tillgdngar som varderas till upplupet
anskaffningsvérde. Per varje balansdag redovisar koncernen
forandringen i forvantade kreditforluster sedan det forsta
redovisningstillfallet i resultatet.

Forvantade kreditforluster pa ett finansiellt instrument
varderas pa ett satt som aterspeglar ett objektivt och sannolik-
hetsvagt belopp som bestdms genom att utvardera ett intervall
av mojliga utfall, pengars tidsvarde och rimliga verifierbara
uppgifter avseende nuvarande forhallanden och prognoser for
framtida ekonomiska férutsattningar. For samtliga finansiella
tillgangar varderar koncernen forlustreserven till ett belopp
som motsvarar 12 manaders forvantade kreditforluster. For
finansiella instrument for vilka det har skett vasentliga 6kningar
av kreditrisken sedan det forsta redovisningstillféllet redovisas
enreserv baserad pa kreditforluster for tillgdngens hela l6ptid
(den generella modellen).

Likvida medel omfattas av den generella modellen for nedskriv-
ningar. For likvida medel tillampas undantaget for lag kreditrisk.
Koncernens kundfordringar och évriga fordringar omfattas
av den forenklade modellen. De férvantade kreditforlusterna

for kundfordringar och évriga fordringar berdknas med hjélp
av en provisionsmatris som &r baserad pa historiska kreditfor-
luster som justeras for dndrade nuvarande forhallanden och
prognoser for framtida ekonomiska forutsattningar samt for
pengarnas tidsvarde om applicerbart.



For kundfordringar och évriga fordringar definieras fallisse-
mang baserat pa en beddémning av att det &r osannolikt att mot-
parten kommer att mota sina dtaganden pa grund av indikatorer
som finansiella svarigheter och missade betalningar. Oavsett
ovanstdende sker detta senast nar betalningen ar 90 dagar sen.
For likvida medel definieras fallissemang utifran ratingen.

Finansiella instrument, IAS 39

Enfinansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen
nar bolaget blir part till instrumentets avtalsmassiga villkor. En
finansiell tillgédng tas bort fran balansrakningen nar rattigheterna
i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen
dver dem. En finansiell skuld tas bort fran balansrékningen nar
forpliktelseniavtalet fullgors eller pa annat satt utslacks.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas pa
affarsdagen utomide fall bolaget forvarvar eller avyttrar no-
terade vardepapper daistéllet likviddagsredovisning tillampas.
Finansiella instrument redovisas till upplupet anskaffningsvarde
eller verkligt varde beroende pa den initiala kategoriseringen
under IAS 39.

Vid varje rapporttillfalle utvarderar foretaget om det finns
objektiva indikationer pa att en finansiell tillgang eller grupp av
finansiella tillgdngar &r i behov av nedskrivning.

Berdkning av verkligt vdrde for finansiella instrument

Vid faststéllande av verkligt varde for kortfristiga placeringar och
laneskulder anvands officiella marknadsnoteringar pa balans-
dagen. | de fall sddana saknas gors vardering genom allmént
vedertagna metoder sasom diskontering av framtida kassafloden
till noterad marknadsranta for respektive 16ptid. Omrakning till
svenska kronor gors till noterad kurs pa balansdagen.

Kvittning av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella tillgangar och skulder kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i balansrakningen nar det finns en legal ratt att kvit-
ta och nar avsikt finns att reglera posterna med ett nettobelopp
eller att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel hos finansinstitut samt
kortfristiga likvida placeringar med en |6ptid fran anskaffnings-
tidpunkten understigande tre manader, vilka &r utsatta for
endast en obetydlig risk for vardefluktuationer. Likvida medel
redovisas till dess nominella belopp.

Kortfristiga placeringar
Vérdering sker till upplupet anskaffningsvérde.

Kundfordringar
Kundfordringar kategoriseras som "Lanefordringar och kund-
fordringar” vilket innebar vardering till upplupet anskaffnings-

varde. Kundfordrans forvantade 16ptid ar kort, varfor vardet
redovisats till nominellt belopp utan diskontering. Osakra kund-
fordringar beddms individuellt och reserveras i balansrakningen
baserat pé atervinningsbart belopp. Eventuella nedskrivningar
redovisas i rorelsens kostnader.

Ovriga fordringar

Ovrigafordringar &r fordringar som uppkommer da féretaget
tillhandahaller pengar utan avsikt att idka handel med ford-
ringsratten. Om den férvantade innehavstiden &r kortare an
ett ar utgor de kortfristiga 6vriga fordringar. Dessa fordringar
kategoriseras i enlighet med IAS 39 som "Lanefordringar och
kundfordringar”. Tillgangar inom denna kategori varderas till
upplupet anskaffningsvarde.

Skulder

Poolias skulder till kreditinstitut, leverantorsskulder och dvriga
skulder kategoriseras som andra skulder och vérderas till upplu-
pet anskaffningsvarde. Eventuella lanekostnader redovisas i
resultatrakningen fordelat 6ver laneperioden, med tillampning
av effektivrantemetoden. Langfristiga skulder har en forvantad
|6ptid langre an 1 ar medan kortfristiga har en [6ptid kortare

an 13ar. Leverantorsskulders forvantade 16ptid ar kort, varfor
skulden redovisats till nominellt belopp utan diskontering.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprittat sin arsredovisning enligt Arsredo-
visningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer, samt
tillampliga uttalanden fran Radet for finansiell rapportering. RFR
2 innebdar att moderbolaget i arsredovisningen for den juridiska
personen ska tilldmpa samtliga av EU godkénda IFRS standarder
och uttalanden sa langt detta 3r mojligt inom ramen for Arsredo-
visningslagen och Tryggandelagen med hansyn till sambandet
mellan redovisning och beskattning.

Rekommendationen anger vilka undantag och tilldgg som ska
goras fran IFRS. De &ndringar i RFR 2 Redovisning for juridiska
personer som har tratt ikraft och géller for rakenskapsaret
2018 samt de dndringar som trader i kraft fr.o.m. 1 januari 2019
har inte haft/beddms inte att fa ndgon vasentlig paverkan pa
moderbolagets finansiella rapporter. Moderbolagets redovis-
ning dverensstammer med koncernens principer med undantag
avvad som framgar nedan.

Skatter

Skattelagstiftningen medger avsattning till sérskilda reserver
och fonder. Harigenom kan féretagen inom vissa granser dis-
ponera och kvarhélla redovisade vinster i rorelsen utan att de
omedelbart beskattas. De obeskattade reserverna blir féremal
for beskattning forst da de upploses. For den handelse att
verksamheten skulle gd med forlust kan dock de obeskattade
reserverna tas i ansprak for att tacka forlusten utan att nadgon
beskattning blir aktuell.



Koncernbidrag
Koncernbidrag, saval erhalina som lamnade, redovisas enligt
alternativregelni RFR 2 som bokslutsdisposition.

Redovisning av fusionen med Uniflex

I moderbolaget Poolia AB har de fran Uniflex AB 6vertagna
tillgdngarna och skulderna redovisats till de i Uniflex AB bok-
forda vardena. Resultatet i Uniflex AB fram till och med den
31 oktober 2018 har éverforts till Poolia AB i sin helhet. For
ytterligare information, se Not 31 Uppgift om fusion pa sidan 62.

NOT 3 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR FOR
REDOVISNINGSANDAMAL

Uppskattningar och bedémningar utvérderas I6pande och
baseras péa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive
forvantningar pa framtida handelser som anses rimliga under
radande forhallanden.

Poolia gbr uppskattningar och antaganden om framtiden.
De uppskattningar for redovisningsandamal som blir féljden av
dessa kommer, definitionsmdssigt, sallan att motsvara det verk-
liga resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebar
en betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade varden
for tillgangar och skulder under ndstkommande rakenskapsar
diskuteras nedan.

a. Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill
Poolia undersoker varje ar om nadgot nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill, i enlighet med den redovisnings-
princip som beskrivs i not 2. Provning av nedskrivnings-
behov sker dock oftare om det finns indikationer pa att
en vardeminskning kan ha intraffat under aret. Atervin-
ningsvarden for kassagenererande enheter har faststallts
genom berdkning av nyttjandevarde. For dessa berak-
ningar maste vissa uppskattningar géras. For detta samt
kanslighetsanalys, se not 14.

b. Inkomstskatter
Poolia har sammanlagt 13,8 (10,8) MSEK i redovisad
uppskjuten skattefordran som framst hanfor sig till histo-
riska skattemassiga underskott i verksamheten. Av den
uppskjutna skattefordran avser 2,0 MSEK fusionssparrade
skattemdssiga underskott pa 9,6 MSEK i moderbolaget.
Dessa underskott ar sparrade mot koncernbidrag och egna
vinster i moderbolaget fram till och med inkomstaret 2023.
Da beloppet endast ar sparrat i tid har bolaget bedémt att

det kommer att kunna nyttjas i framtiden inom koncernen.

Den totala bokférda skattefordran utgor 57 (65) % av den
totala potentiella skattefordran som kan atervinnas da
verksamheterna genererar skattemassiga dverskott.

Skattefordran ar berdknad efter nu géllande skattelagstift-
ning i aktuella lander och beddmd utveckling av det skatte-
massiga resultatet i de olika landerna. En sdmre utveckling
av det framtida skattemassiga resultatet 4n den bedémning
som gjorts av ledningen per 31 december 2018 kan med-
fora att skattefordran varderas lagre an den nu redovisade.
Ett hogre skattemdassigt framtida resultat &n den be-
démning som gjorts av bolaget per 31 december 2018,
kan medfora att den verkliga skattefordran dverstiger
den redovisade.

NOT 4 FINANSIELL RISKHANTERING
Poolia dr exponerat for olika typer av finansiella risker. Bolagets

overgripande policy for den finansiella riskhanteringen ar att
vid varje given tidpunkt minimera de negativa effekterna pa
koncernens resultat till foljd av marknadsfluktuationer.

Koncernens finanspolicy faststélls arligen av styrelsen och
reglerar hur de finansiella riskerna ska hanteras samt vilka
finansiella instrument som far anvéndas.

Valutarisk
Valutarisk utgor risken for att valutakursférandringar paverkar
koncernens resultat och eget kapital negativt. Poolias valuta-
exponering uppstar vid koncernintern finansiering samt vid
omrakning av utldndska dotterforetags balans- och resultat-
rékningar till svenska kronor (omrakningsexponering).
Omrakningsexponeringen avser omrakning fran EUR, NOK
och DKK. Finanspolicyn anger att omrakningsexponering inte
ska valutakurssakras. For 2018 har omrakningen av de utland-
ska dotterféretagen paverkat koncernens eget kapital positivt
med 1289 (4 332).
Poolia har i dagslaget ingen évrig valutaexponering.

VALUTAEFFEKTER | KONCERNENS RESULTATRAKNING 2018 (2017) MSEK

Valuta Nettoomsattning  Rorelseresultat Nettoresultat
EUR 14,3(4,8) 0,2(0,2) 0,1(0,1)
NOK 74(1,1) 0,3(0,0) 0,2(0,0)
DKK 0,1(0,0) 0,0(0,0) 0,0(0,0)
Summa 21,8(5,9) 0,5(0,2) 0,3(0,1)

OM RAKNINGSEXPONERING | KONCERNENS BALANSRAKNING,
FORE BEAKTANDE AV EVENTUELL SKATTEEFFEKT 2018 (2017) MSEK

Effekt pa eget
Valuta Nettoinvestering kapital vid 1% férandring
EUR 44,6 (96,5) 0,4(1,0)
NOK -10,7 (-13,2) -0,1(-0,1)
DKK 2,8(2,4) 0,0(0,0)




Ranterisk

Med ranterisk avses risken att foréandringar i marknadsréntan
paverkar koncernens réantenetto negativt. Koncernens expo-
nering for ranterisk var per bokslutsdatum begransad. Poolia
har inga vasentliga innehav av réantebarande finansiella skulder.
Koncernen har en beviljad checkkredit om 60 (60) MSEK som
pa balansdagen var utnyttjad med 40,1 (20,4) MSEK. Rante-
barande finansiella tillgdngar utgors i huvudsak av obundna
bankmedel. En férandring av marknadsrantan med en procent-
enhet paverkar koncernens samtliga réntebarande tillgdngar
och skulder och skulle ge en resultateffekt om 0,4 MSEK.

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att motpartenien
transaktion inte kan fullgdra sitt dtagande och darmed &samkar
koncernen forlust. Koncernen exponeras for kredit- och mot-
partsrisk ndr dverskottslikviditet placeras i finansiella tillgéngar.
For att begréansa motpartsrisken accepteras endast motparter
med hog kreditvardighet enligt faststalld finanspolicy. Under
2018 och 2017 fanns inga derivatinstrument. Den kommersi-
ella kreditrisken inom koncernen ar begransad da det inte fore-
ligger nagon betydande kreditriskkoncentration for koncernen
i forhallande till ndgon viss kund, motpart eller i férhallande till
nagon viss geografisk region. Maximal kreditrisk motsvaras av
det bokférda vardet pa Poolias finansiella tillgangar.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken att koncernen far svarigheter att fa fram
pengar for att mota dtaganden forknippade med finansiella instru-
ment. Poolias likvida medel placeras i dag pa konto eller i inlaning
med kort 16ptid hos bank. Nagot refinansieringsbehov finns ej for
narvarande. Se not 24 for [6ptidsanalys.

NOT 5 INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG
Moderbolagets nettoomsattning avser leverans av tjdnster
till dotterforetag. Av moderbolagets dvriga externa kostnader
avser 12,4 (28,6) % inkdp fran andra koncernforetag.

NOT 6 RORELSENS INTAKTER

INTAKTERNAS FORDELNING PA TJANSTEOMRADEN

MSEK Forandring Andel %
Koncernen 2018 2017 2018 2017
Personaluthyrning 18291 18491 -1,1% 94% 94%
Rekrytering 113,5 109,5 3,9% 6% 6%
Summa 1942,6 1958,6 -0,8% 100% 100%



NOT 7 INFORMATION OM SEGMENT

Poolia tillampar en segmentsredovisning som foljer den interna
rapporteringen, vilket utéver en geografisk indelning, dven inne-
bar en uppdelning pa Poolia respektive Uniflex.| Poolia-delen ut-
gors de geografiska segmenten av Sverige, Finland och Tyskland
ochi Uniflex-delen av Sverige, Finland och Norge.

2018 Poolia Poolia Poolia Uniflex  Uniflex
Sverige Finland Tyskland Sverige Norge

Samtliga moderbolagskostnader fordelas ut pa rérelseseg-
menten.Ingen enskild kund har en andel éverstigande 10% av
koncernens totala intdkter. Koncernen har en kund vars intdkter
utgor cirka 3% av koncernens intdkter. Intékterna fran denna
kund uppgar till 58,6 MSEK och redovisas mot segmentet
Uniflex Sverige.

Poolia

Uniflex  Koncern- Storbri- Uniflex  Elimi-
Finland gemensamt Summa tannien Tyskland nering Koncernen

Rorelsens intakter

Personaluthyrning 449725 39704 167534 1049813 94579 27701 1829056 1829056
Rekrytering 71785 4913 22851 11794 85 2075 113503 113503
Summardérelsensintakter 521510 44617 190385 1061607 94664 29776 - 1942559 - - - 1942559
Roérelseresultat -8847 1597 2069 18263 3134 627 - 16843 - - - 16843
Finansiella intakter 3231 3231 3231
Finansiella kostnader -2750 -2750 -2750
Skattekostnad -4766 -4766 -4766
Aretsresultat fore 12558
avvecklad verksamhet
Resultat avvecklade
verksamheter 1176 1176
Aretsresultat 11382
Tillgangar 212244 19113 51305 282005 16294 -914 - 580076 -48513 531534
Skulder 150064 9905 16543 200349 26954 3113 - 406928 -20264 386 664
Investeringar 2856 - 493 - - - - 3349 3349
Av- och nedskrivningar -5118 -31 -277 N N - - -5426 -5426
Poolia
2017 Poolia Poolia Poolia Uniflex Uniflex Uniflex Koncern- Storbri- Uniflex  Elimi-

Sverige Finland Tyskland Sverige Norge

Finland gemensamt Summa tannien Tyskland nering Koncernen

Rérelsens intakter

Personaluthyrning 460124 35660 177279 1066894 86722 22473 1849152 23591 -23591 1849152
Rekrytering 74564 3507 20346 9690 - 1359 109466 109466
Summarérelsens intdkter 534688 39167 197625 1076584 86722 23832 - 1958618 - 23591 -23591 1958618
Rérelseresultat 7976 1316 12891 34245 1590 639 - 58 657 - - -55 58 602
Finansiellaintakter 721 721 721
Finansiella kostnader -2959 -2959 -2959
Skattekostnad -16 038 -16038 -16 038
Aretsresultat fore 40326
avvecklad verksamhet

Resultat avvecklade 462 -3170 -2708
verksamheter

Arets resultat 37618
Tillgangar 134434 17107 111785 311536 29114 5867 62271 672114 6991 -40261 638844
Skulder -131606  -9524 -24683 208165 42357 10369 -71457 23621 5118 -40261 -11522
Investeringar 3582 45 385 - - - - 4013 371 -371 4013
Av- och nedskrivningar -3379 -39 -241 - 6 - - -3653 319 -319 -3653




NOT 8 PERSONAL

Antal anstillda Varav man
Medelantalet anstallda 2018 2017 2018 2017
Moderbolaget 5 8 3 4
Dotterforetag 3437 3613 2045 2143
Koncernen totalt 3442 3621 2048 2147

Antal anstillda Varav man
Geografisk férdelning 2018 2017 2018 2017
Sverige 2760 2926 1664 1775
Finland 359 402 135 146
Tyskland 160 151 91 93
Norge 163 142 158 133
Koncernen totalt 3442 3621 2048 2147

Styrelsen i moderbolaget bestar av tvd man och tre kvinnor.
Ovriga ledande befattningshavare i koncernen bestar per
31 december 2018 av atta man och tva kvinnor.

Léner och Sociala Pensions-
andra ersattningar kostnader kostnader
Léner och andra
ersattningar TSEK 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Moderbolaget 9372 11270 3488 3998 2137 2152
Dotterforetag 1237269 1282409 366102 399053 59266 62268

Koncernentotalt 1246640 1293679 369589 403051 61403 64420

Av koncernens pensionskostnader avser 2 955 (3 687) gruppen
styrelser och verkstéllande direktorer.

Ledande befattningshavares villkor och ersattningar
Vid arsstamman i april 2018 beslutades om riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare i enlighet med styrelsens
forslag. Styrelsenisin helhet har under aret fungerat som
ersattningskommitté. | enlighet med arsstammans beslut upp-
gar arvode till styrelsens ledaméter i moderbolaget till 185 per
ledamot och till styrelsens ordférande Bjérn Oras 500. Bolagets
tidigare VD Morten Werner, som avgick i samband med fusionen
med Uniflex den 31 oktober, hade ratt till en fast 16n pa 2 040
per ar. Utdver detta hade Werner ratt till en resultatberoende
ersattning vilket maximalt kunde leda till en arlig ersattning om
3 672.Werner har erhallit 2040 (2 244) i 16n och sammanlagt
37 (41) i semestertillagg och sjuk/tjanstledighetsavdrag. Fran och
med den 31 oktober dr Jan Bengtsson, tidigare VD for Uniflex
AB, bolagets VD. Bengtsson har ratt till en fast |6n pa 3 300
per ar. Utdver detta har Bengtsson ratt till en resultatberoende
ersattning, for 2018 baserad pé utfall av Uniflex-koncernens
omsattning och rérelsemarginal samt Uniflex marknadsandel
i Sverige, vilket maximalt kunde leda till en arlig ersattning om
5 940. For perioden 1 november-31 december har Bengtsson
erhallit 5501 16n och 62 i rorlig ersattning.

Bolagets ledande befattningshavare har fram till den 31
oktober 2018 varit koncernens ledningsgrupp bestdende av

koncernchef/verkstéllande direktéren i moderbolaget, lands-
chefernai Sverige, Finland och Tyskland, finansdirektor och
HR-chef. Fran och med den 31 oktober da bolagets fusionera-
des med Uniflex AB har bolagets ledande befattningshavare
ocksé innefattat Uniflex landschefer i Norge och Finland samt
marknadsomradeschefer i Poolia Sverige och Uniflex Sverige.
Som féljd av fusionen mellan Poolia och Uniflex sd har persona-
len som tidigare var anstélld i Uniflex, och som per balansdagen
ingdr i gruppen ledande befattningshavare i Poolia, efterlevt
de av Uniflex bolagsstamma faststallda ersattningsriktlinjerna.
Riktlinjerna for Uniflex skiljer sig fran de av Poolias faststallda
riktlinjer framst avseende de maximala nivaerna for rorliga
ersattningar. Enligt Poolias riktlinjer kan dessa komma upp till
maximum 40% av den fasta l6nen, men enligt Uniflex riktlinjer
kanden rorliga ersattningen for verkstéllande direktéren uppga
till hogst 80 % av grundlonen och for dvriga ledande befatt-
ningshavare till hogst 100% av grundlénen. Utfallet for 2018
avseende denrorliga ersattningen for verkstallande direktéren
i Uniflex var 11% och for évriga ledande befattningshavare
varierade denrorliga ersattningen mellan O och 30%. For ytter-
ligare information om ersattningar till ledande befattningshavare,
se tabeller nedan.

Styrelse Fodd Medlemi styrelsen Aktieinnehav
Dag Sundstrém 1955 2011 3000B
Anna Séderblom 1963 2013 15000B
Eva Gidlof 1957 2018 17000B
Jenny Pizzignacco 1979 2018 858078 B
Bjorn Oras 1949 Grundare 10864 300 A

8523901B

Verkstéallande direktéren och 6vriga ledande befattningshavare
har vid egen respektive bolagets uppsagning av anstallning ratt
till 3 eller 6 respektive 3, 6 eller 12 manaders uppsagningstid.
Det finns inte ndgra dverenskommelser om ytterligare avgangs-
vederlag for de ledande befattningshavarna. Morten Werner
hade rétt till avsattning av pensions- och forsakringspremier om
497 per ar. Under 2018 finns ytterligare pensionspremier for
Morten Werner om 223 enligt avtal om kostnadsneutralitet for
foretaget avseende 16n och l6nebikostnader. Andra ledande be-
fattningshavare har ratt till pensionsférman i huvudsak i enlighet
med regler som géller i kollektivavtal enligt ITP-planen. Vidare
har vissa ledande befattningshavare tjanstebil. Vardet redovisas
under Ovriga férmaner i tabellen nedan. Pensionsalder for samt-
liga ledande befattningshavare ar tidigast 65 ar.

Poolia har ett pdgaende aktieoptionsprogram, incitaments-
progam 2018/19, som ersatte ett tidigare incitamentsprogram
for ledande befattningshavare i Uniflex AB. Per 2018-12-31
finns 78 000 utestaende teckningsoptioner, dar varje option
berattigar till kop av en aktie till ett I6senpris om 19 SEK fram
tilloch med 31 maj 2019. For ytterligare information om aktie-
optionsprogrammet, se Not 20 Aktiekapital pa sidan 57.



2018

Ledande befattningshavare 2018-11-01--12-31 Lén/styrelsearvode Rorlig 16n Ovriga formaner Pensionskostnad Summa
Styrelsens ordférande Bjorn Oras 83 83
Styrelseledamot Dag Sundstrom 31 31
Styrelseledamot Anna Séderblom 31 31
Styrelseledamot Jenny Pizzignacco 31 31
Styrelseledamot Eva Gidlof 31 31
Koncernchef Jan Bengtsson 550 62 107 719
Andra ledande befattningshavare (9 personer) 1703 254 27 401 2385
Summa 2460 316 27 508 3311
2018

Ledande befattningshavare Pooliatom 2018-10-31  Lén/styrelsearvode Rorlig16n Ovriga formaner Pensionskostnad Summa
Styrelsens ordférande Bjorn Oras 417 417
Styrelseledamot Dag Sundstrom 154 154
Styrelseledamot Anna S6derblom 154 154
Styrelseledamot Lennart Pihl 108 108
Styrelseledamot Azita Shariati 46 46
Styrelseledamot Marika Skarvik 62 62
Koncernchef Morten Werner 2040 679 2719
Andra ledande befattningshavare (4 personer) 4718 133 783 5634
Summa 7 699 0 133 1462 9294
2018

Ledande befattningshavare Uniflex tom 2018-10-31  Lén/styrelsearvode Rorlig16n Ovriga formaner Pensionskostnad Summa
Styrelsens ordférande Bjorn Oras 417 417
Styrelseledamot Jenny Pizzignacco 146 146
Styrelseledamot Eva Gidlof 146 146
Styrelseledamot Staffan Jufors 102 102
Styrelseledamot Henrik Kallén 44 44
Verkstéllande direktér Jan Bengtsson 2750 309 544 3603
Andraledande befattningshavare (7 personer) 5595 1284 1548 8427
Summa 9200 1593 0 2092 12885
2017

Ledande befattningshavare Poolia Lén/styrelsearvode Rorlig16n Ovriga formaner Pensionskostnad Summa
Styrelsens ordférande Bjorn Oras 500 500
Styrelseledamot Dag Sundstrom 185 185
Styrelseledamot Anna Séderblom 185 185
Styrelseledamot Lennart Pihl 185 185
Styrelseledamot Marika Skarvik 185 185
Koncernchef Morten Werner 2081 204 740 3025
Andra ledande befattningshavare (5 personer) 5074 438 148 783 6443
Summa 8395 642 148 1523 10708
2017 R

Ledande befattningshavare Uniflex Lon/styrelsearvode Rorlig lon Ovriga férméaner Pensionskostnad Summa
Styrelsens ordférande Bjorn Oras 500 500
Styrelseledamot Jenny Pizzignacco 174 174
Styrelseledamot Eva Gidlof 174 174
Styrelseledamot Staffan Jufors 131 131
Styrelseledamot Monica Lindstedt 43 43
Styrelseledamot Thomas Krishan 43 43
Verkstallande direktor Jan Bengtsson 3300 371 645 4316
Andra ledande befattningshavare (8 personer) 7286 1546 1802 10634
Summa 11651 1917 0 2447 16015



Pensioner

Koncernen har olika pensionsplaner. Pensionsplanerna
finansieras genom betalningar till férsakringsbolag. | Tyskland,
Norge och Finland &r pensionsplanerna avgiftsbestamda.

Avgiftsbestdmda pensionsplaner i Sverige

For arbetare ar framtida pensione FORA, vilekt utgdr en av-
giftshestdmd pensionsplan enligt vilken koncernen betalar fasta
avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen har inte nagra
rattsliga eller informella forpliktekser att betala ytterligare
pensionsmedel om FORA inte har tillrdckliga tillgdngar for att
betala alla ersattningar till anstallda avseende innevarande eller
tidigare perioder.

For tjansteman fodda 1979 eller senare har fran forsta juli
2007 den nya ITP-planen tratt i kraft som dndrar pensioner
fran att vara formansbestamda till att vara avgiftsbestamda.

For ett fatal medarbetare inom koncenen har s.k. tiotaggar-
|6sningar tecknats med separata forsakringsforetag. Samtliga
sadana avtal utgor avgiftsbestdmda pensionsplaner.

Formansbestdmda pensionsplaner i Sverige

For tjansteman i Sverige tryggas ITP 2-planens formansbe-
stdmda pensionsataganden for dlders- och familjepension
genom en forsdkring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet
for finansiell rapportering, UFR 10 Klassificering av ITP-planer
som finansieras genom forsakring i Alecta, ar detta en férmans-
bestamd plan som omfattar flera arbetsgivare.

For rakenskapséret 2018 har bolaget inte haft tillgéng till
information for att kunna redovisa sin proportionella andel av
planens forpliktelser, forvaltningstillgdngar och kostnader vilket
medfort att planen inte varit mojlig att redovisa som formans-
bestamd plan. Pensionsplanen ITP 2 som tryggas genom en
forsakring i Alecta redovisas darfér som en avgiftsbestamd
plan. Premien for den férmansbestamda alders- och familje-
pensionen ar individuellt berdknad och ar bland annat beroende
av 16n, tidigare intjanad pension och forvantad aterstaende
tjanstgoringstid. Forvantade avgifter nasta rapporterings-
period for ITP 2-forsdkringar som ar tecknade i Alecta upp-
gartill 12 280 (12 814) TSEK. Koncernens andel av de sam-
manlagda avgifterna till planen och koncernens andel av det
totala antalet aktiva medlemmar i planen uppgar till 0,07324
(0,06655) % respektive 0,04878 (0,06570) %.

Den kollektiva konsolideringsnivan utgors av marknads-
vardet pa Alectas tillgdngar i procent av forsakringsatagand-
ena berdknade enligt Alectas forsakringstekniska metoder
och antaganden, vilka inte 6verensstammer med IAS 19. Den
kollektiva konsolideringsnivén ska normalt variera mellan 125 %
och 155%, med en malniva pa 140%. Om Alectas kollektiva
konsolideringsniva understiger 125 % eller dverstiger 155 %
ska atgarder vidtas i syfte att skapa forutsattningar for att
konsolideringsnivan atergar till normalintervallet. Vid lag
konsolidering kan en atgérd vara att hoja det avtalade priset
for nyteckning och utdkning av befintliga formaner. Vid hog

konsolidering kan en atgard vara att inféra premiereduktioner.
Vid utgdngen av 2018 uppgick Alectas dverskott i form av den
kollektiva konsolideringsnivan till 142 % (154 %). Poolia AB har
pensionsforpliktelser till de tidigare koncerncheferna Monika
Elling och Morten Werner pa 2 253 (2 393) respektive 1 948

(1 600) vilka sékrats genom inbetalningar till kapitalforsakringar
(se Not 28).

NOT 9 ERSATTNING TILL REVISORERNA

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2018 2017 2018 2017
Deloitte, Revisionsuppdraget 1156 838 325 249
Grant Thornton, Revisions- 102 560 _ B
uppdraget
Dg.loitte, Reyisionsverksamhet 1159 76 1159 76
utdver revisionsuppdraget
Grant Thornton, Revisions-
verksamhet utdver revisions- 245 - 245 -
uppdraget
BQO, Revi§i9nsverksamhet 226 _ 226 _
utdver revisionsuppdraget
Deloitte, Skatteradgivning 90 - 90 -
Grant Thornton, Skatte-

PO - 30 - -
radgivning
Deloitte, Ovriga tjanster 31 130 31 123
Grant Thornton, _ 6 B B
Ovrigatjanster
Summa 3009 1640 2076 448

Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den
lagstadgade revisionen. Arbete innefattar granskningen av
arsredovisningen och bokféringen, styrelsens och verkstallande
direktoérens forvaltning samt arvode for revisionsradgivning
som ldmnats i samband med revisionsuppdraget. Revision
utover revisionsuppdraget avser i huvudsak granskning av
delérsrapport.

NOT 10 RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderbolaget 2018 2017
Nedskrivningar av andelar i koncernfoéretag -1303 -
Anteciperad utdelning fran dotterforetag - 56143
Summa -1303 56143

NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2018 2017 2018 2017
Réantor 446 721 914 -
Kursdifferenser 2785 - 548 -
Summa 3231 721 1462 -

Av ranteintakter i moderbolaget avser 914 (-) intakter fran
koncernforetag.



NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2018 2017 2018 2017
Réantor -444 -679 -229 -778
Kursdifferenser, netto -1443 -2138 - -1182
Ovrigt -863 -142 -385 -
Summa -2750 -2959 -614 -1960

Av rantekostnadernai moderbolaget avser 2 (408) kostnader
gentemot koncernforetag.

NOT 13 SKATTER

Koncernen Moderbolaget
Skatt pa drets resultat 2018 2017 2018 2017
Aktuell skatt -7533 -15208 - -
Uppskjuten skatt 2767 -830 2773 -131
Arets skattekostnad -4766  -16038 2773 -131
SAMBANDET MELLAN ARETS
SKATTEKOSTNAD OCH REDOVISAT RESULTAT

Koncernen Moderbolaget
Koncernen TSEK 2018 2017 2018 2017

Redovisat resultat fore skatt 16 146 56 364 -11 269 56568

Skatt enligt géllande skatte-

sats for moderbolaget 22% 3552 -12400 2479 -12445

Skatteeffekt av:

Justering av skatt tidigare ar: -113 -1812 -235 -22
Ej avdragsgilla kostnader -1218 -767 -457 -15
Ej skattepliktiga intakter 0 0 0 12351
Ej aktiverat underskotts- B _
avdrag 0 152

Utnyttjade/ej beaktade B B _
underskott i Norge L 61

Ej beaktade underskott 0 12 B B
i England

Utnyttjade underskott 147 135 B _
i Finland

FQréndring temporara 273 53 986 0
skillander

Skillnader i skattesats -421 -1326 - -
Arets skattekostnad -4766 -16 038 2773 -131

Uppskjuten skattefordran

Uppskjuten skattefordran det vill sdga skillnaden mellan d ena

sidan den inkomstskatt som faktiskt har redovisats i drets och

tidigare ars resultatrakningar (kostnadsford skatt) och & andra
sidan den inkomstskatt som bolaget slutligen kommer att be-

lastas med i anledning av rékenskapsarets och tidigare réken-
skapsars verksamhet (full skatt), uppgar till féljande belopp:

Koncernen TSEK 2018 2017
Avseende ej utnyttjade underskottsavdrag 11794 8467
Avseende temporara skillnader 1996 2269

Summa uppskjuten skattefordran 13790 10736

Temporara skillnader TSEK 2017 Forandring 2018
Kapitalforsakring 763 110 873
Pensionsskulder 374 -21 353
Kundfordringar 0 15 15
Materiella tillgangar 7 165 172
Immateriell tillgang 1125 -542 583
Summa temporéra skillnader 2269 -273 1996

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den utstrackning
det beddms sannolikt att tillrdckliga skattepliktiga dverskott
kommer att finnas tillgdngliga i framtiden. Uppskjutna skatte-
fordringar i Sverige uppgar till 13 790 (10 736), varav bokfort
13790 (10 736). Av detta avser 5 759 (2 986) moderbolaget
varav 1 988 ar fusionssparrat och inte kan nyttjas mot kon-
cernbidrag eller mot egna vinster fram till och med inkomstaret
2023. Da beloppet endast ar sparrat i tid har bolaget bedémt
att det kommer att kunna nyttjas i framtiden inom koncernen.
Utover de redovisade uppskjutna skattefordringar har kon-
cernen e] redovisade uppskjutna skattefordringar avseende
skattemassiga forlustavdrag i Danmark, Norge och Finland om
totalt 34 793 (37 603) motsvarande ej redovisade uppskjutna
skattefordringar om 7 474 (8 085). Forlustavdragen har inga
forfallotider.

Skattesatsen ar i Sverige 22 %, i Danmark 22%, i Norge 22 %,
i Finland 20% och i Tyskland cirka 32 %.

NOT 14 GOODWILL

Koncernen TSEK 2018 2017
Ingdende anskaffningsvirden 145 624 143020
Omrakningsdifferenser 4978 2604
Utgdende ackumulerade 150 602 145 624
anskaffningsvarden

Ingdende nedskrivningar -126 814 -124 331
Omrakningsdifferenser -4575 -2483
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -131389 -126 814
Utgdende virde 19213 18810

Provning av nedskrivningsbehov (inklusive kédnslighetsanalys)
for goodwill sker arligen samt da indikationer finns pa att ned-
skrivningsbehov foreligger. Goodwill f6ljs upp och prévas for
nedskrivningsbehov av foretagsledningen pa segmentsniva
vilket utgor kassagenererande enheter. De kassagenererande
enheternas dtervinningsvarden har berdknats som nyttjande-
varde baserat pa finansiella budgetar som godkants av styrelsen.
Beddémningen bygger pa budget for 2019 samt foretagsledning-
ens prognos for kommande fyra ar for nettokassaflode baserat pa
de viktigaste antagandena som ar intékter och rérelsekostnader.
Alla antaganden om femarsprognosen gors individuellt for varje
kassagenererande enhet utifrén dess marknadsposition samt
respektive marknads egenskaper och utveckling.



Prognoserna representerar féretagsledningens beddémning
och bygger pa bade externa och tidigare erfarenheter och
forvantningar pa marknaden och den arliga tillvaxtdkningen

i femarsprognosen uppskattas till mellan 2-5%. For perioden
efter fem ar har en tillvéxt pa 2 % beraknats.

Poolias vagda genomsnittliga kapitalkostnad for 2018 var

15,5% fore skatt (13,9 %) och har anvants som diskonterings-
rénta vid faststallande av atervinningsvardena. Kanslighets-
analys av ovan ndmnda antaganden har genomférts och en
rimlig forandring av intékter, rorelsekostnader eller diskonte-
ringsranta leder ej till nedskrivningsbehov. Kanslighetsanalys
visar att om den bedémda volymutvecklingen under de nér-

maste fem aren efter 2018 skulle vara hélften av bolagets

beddmning per 31 december 2018, skulle detta inte medféra

nagot behov av nedskrivning. Kanslighetsanalys genom-

fors aven kopplat till rorelsekostnader som raknats upp fem

procentenheter vilket inte skulle medféra nagot behov av

nedskrivning. Om den omproévade uppskattade diskonterings-
réntan fore skatt som tilldmpats for diskonterade kassafléden
hade varit fem procentenheter hégre an bolagets bedémning,

skulle detta inte medféra nagot behov av nedskrivning.

Sammantaget har vid arets provning inget nedskrivnings-

behov identifierats. | nedanstdende tabell presenteras det

redovisade vardet for goodwill med obestambara nyttjande-

perioder férdelat per land.

TSEK 2018 2017
Poolia Sverige 14 600 14 600
Poolia Tyskland 4613 4210
Summa 19213 18810
NOT 15 OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

KUNDRELATIONER

Koncernen TSEK 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarden 3039 3039
Arets anskaffningar - -
Utgdende anskaffningsvarden 3039 3039
Ingdende avskrivningar -1632 -1020
Arets avskrivningar -608 -612
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2240 -1632
Redovisat varde 799 1407
OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

Koncernen TSEK 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarden 37800 33928
Arets anskaffningar 493 3872
Utgdende anskaffningsvéarden 38293 37800

Ingdende avskrivningar -33101 -31775

Nedskrivningar -3638 -4
Arets avskrivningar -460 -1322
Utgaende ackumulerade avskrivningar -37 199 -33101
Redovisat virde 1093 4699
Totalt redovisat varde 1892 6106
Moderbolaget TSEK 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarden 9383 8504
Arets anskaffningar - 879
Utgaende ackumulerade 9383 9383

anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar -8322 -7743
Arets avskrivningar -460 -579
Utgaende ackumulerade avskrivningar -8783 -8322
Redovisat virde 600 1061

Under 2018 har nedskrivning av investering i webbsida och
affarsstodssystem gjorts.

NOT 16 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen TSEK 2018 2017
Ingdende anskaffningsviarden 11485 11388
Arets anskaffningar 2856 481
Forséljningar/Utrangeringar - -483
Omrakningsdiffenser 286 99
Utgaende ackumulerade 14 627 11485

anskaffningsvarden

Ingadende avskrivningar -10702 -10444
Forsaljningar/Utrangeringar 185 483
Arets avskrivningar -720 -700
Omrakningsdifferenser -30 -41
Utgaende ackumulerade avskrivningar -11268 -10702
Redovisat virde 3360 783
Moderbolaget TSEK 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarden 341 341

Forsaljningar/Utrangeringar - -

Utgdende ackumulerade 341 341
anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar -341 -341
Arets avskrivningar - _
Utgaende ackumulerade avskrivningar -341 -341
Redovisat virde 0 0



NOT 17 ANDELAR | KONCERNFORETAG

ANDELAR | UTLANDSKA DOTTERBOLAG

Org.nr 556505-8771, Stockholm

Poolia Suomi Oy 140000 100 Teur118 3410
Org.nr 1614293-5, Helsingfors
ANDELAR | SVENSKA . -
DOTTERBOLAG OMFATTNING VARDE PooliaIT Oy 1000 100 TEWR2,5 -
Org.nr2774648-6,
Antal Kapital- Nominellt Bokfort Helsingfors
aktier andel % vérde virde Poolia Danmark A/S 902 100 TDKK 902 700
Org.nr 25507835, Képenhamn
Poolia Sverige AB Poolia Deutschland GmbH - 100 - 5223
Org. nr 556426-7655, Stockholm 1000000 100 sk 100 14 164 Ove. nr HRB 56837, Disseldorf
Poolia Ekonomi AB 1000 100 - - . .
N Uniflex & Poolia Norge AS 950 100 TtnOK 95 4651
Org.nr 556363-8039, Stockholm Org. nr 995 419 408, Oslo
Poolia ITAB 1000 100 - - K N
-~ Uniflex Suomi Oy 950 100 TEWR9,5 3444
Org.nr 556447-9581, Stockholm Org. nr 23385494-9, Helsingfors
Poolia Office Professionals AB 1000 100 - - s 33683
Org. nr 556532-4240, Stockholm umma
Poolia Salj & Marknad AB 1000 100 - -
Org.nr 556532-5221, Stockholm
PooliaLife Science & EngineeringAB 1000 100 = - NOT 18 KUNDFORDRINGAR
Org.nr 556532-4232, Stockholm
Poolia Vast AB 1000 100 - -
Org. nr 556399-9621, Stockholm Koncernen TSEK 2018 2017
Poolia Syd AB 1000 100 _ _ Kundfordringar, brutto 287 329 277057
Org. nr 556417-7581,Stockholm Ingaende reserv for
Poolia Juridik AB 1000 100 _ _ forvantade kundforluster -48 -345
Org. nr 556420-3841, Stockholm Periodens reserveringar -308 -8
Poolia Jonkoping AB 1000 100 - - Verkliga forlust 52 58
Org. nr 556557-4067, Jénképing rerieatoruster
Poolia Ume3 AB 1000 100 - - Aterforda reserveringar 12 164
Org.nr 556501-9246, Stockholm Omrékningsdifferenser -13 83
Poolia Orebro AB 500 100 - - Utgaende reserv for 305 48
Org. nr 556889-7473, Stockholm férvantade kundforluster ) )
Poolia Linképing AB 500 100 - - Kundfordringar, netto 287024 277009
Org.nr 556889-7622, Stockholm
Poolia Sundsvall AB 500 100 - -
Org.nr 556889-7614, Stockholm Forfallna fordringar som
N ej anses vara osdkra 2018 2017
Poolia Uppsala AB 1000 100 - -
Org. nr 556584-1748, Stockholm 1-30dagar 24511 18178
Poolia Gavle AB 1000 100 - - 31-90 dagar 794 1333
Org.nr 556599-5999, Stockhol
re.nr »Stockhoim 91-180 dagar 370 328
Poolia Rekrytering AB 1000 100 - -
Org. nr 556558-8141, Stockholm >180 dagar -50 204
PooliaMalmé AB 1200 100 - - Summa 25625 20043
Org.nr 556801-5035, Stockholm
Studentkraft Partnerbolag AB 500 100 - - Samtliga redovisade belopp férvantas bli betalda.
Orgnr 556830-9917, Stockholm
Poolia Executive Search AB 1000 91  Tsek 91 91
Org.nr556573-6336, Stockholm
Uniflex Sverige AB 20000 100 stk 2000 NOT 19 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Org.nr 556637-0341, Stockholm 2000
Uniflex Fordon AB 10000 100 - - Koncernen Moderbolaget
Org.nr 556909-6349, Stockholm TSEK 2018 2017 2018 2017
Uniflex Sverige B&A AB 10000 100 - - Uppl des-
Org.nr 556913-1997, Stockholm ey Y des 119091 125683 - -
Uniflex Logistik AB 10000 100 - - Ao e
Ovriga forutbetalda
Org. nr 556921-1393, Stockholm kostnader och upplupna 7053 14542 707 75
Uniflex Kundservice AB 10000 100 - - intakter
Org.nr 556921-2458, Stockholm Summa 126 144 140225 707 75
Utvecklingshuset COM AB 1000 100 - -



NOT 20 AKTIEKAPITAL

A-aktier B-aktier Totalt
Per 1januari 2018 4023815 13098 181 17 121996
Per 31 december 2018 10864 300 35772568 46 636868

Aktie av serie A berattigar till en rést och aktie av serie B till
1/5 rost. Kvotvardet uppgar till 20 6re per aktie.

I samband med fusionen mellan Poolia AB och Uniflex AB
den 31 oktober 2018 registrerades en emission av 6 840 485
nya aktier av serie Ai Poolia och 22 674 387 nya aktier av
serie B i Poolia att utgora fusionsvederlag. Genom emissio-
nen 6kade Poolias aktiekapital med 5 902 974,40 kronor till
9327 373,60 kronor.

De aktiedgare som, nér registrering av fusionen skedde,
var upptagna i Uniflex aktiebok, ford av Euroclear Sweden
AB, erholl fusionsvederlag. For varje aktie av serie A i Uniflex
erholls 1,7 aktier av serie Ai Poolia och for varje aktie av serie
BiUniflex erholls 1,7 aktier av serie B i Poolia. Utbokningen av
de nya aktiernai Poolia skedde den 1 november 2018 och fran
dennadag blev handel i de aktier av serie B i Poolia som utgor
fusionsvederlag majlig.

Poolia har ett pagdende aktieoptionsprogram, incitaments-
program 2018/19, som ersatte ett tidigare incitamentsprogram
for ledande befattningshavare i Uniflex AB. Per 2018-12-31
finns 78 000 utestaende teckningsoptioner, dar varje option
berattigar till kop av en aktie till ett I6senpris om 19 SEK fram

till och med 31 maj 2019. Lésenpriset pa teckningsoptionerna

ar baserat pa envardering dar malsattningen har varit att skapa
ett incitamentsprogram med vésentligen samma villkor och i
huvudsak samma ekonomiska varde som de teckningsoptioner i
Uniflex incitamentsprogram som ersétts. Varderingen har gjorts
enligt Black & Scholes vérderingsmodell. Poolia har inte vidtagit
nagra sakringsatgarder relaterat till ovanstadende optionspro-
gram och har inte heller nagon skyldighet att terképa eller
reglera utgivna optioner. Vid fullt utnyttjande av de 78 000 teck-
ningsoptionerna skulle aktiekapitalet 6ka med 15 600 kronor.
De nytecknade aktierna skulle i sa fall utgdra ca 0,17 % av det
totala antalet aktierna i bolaget efter nyteckning och ca 0,09 %
av det totala antalet rosterna i bolaget. D& aktieoptionsprogram-
met ersatt ett tidigare incitamentsprogram har inga options-
premier erhallits och ingen paverkan i eget kapital har skett.

Forvaltning av kapital

Kapital avser eget kapital. Koncernens mal for forvaltning av
kapitalet ar att trygga koncernens fortlevnad och handlings-
frinet och att tillse att dgarna dven fortsattningsvis erhaller
avkastning pa sina placerade medel.

For att bibehalla och anpassa kapitalstrukturen kan koncer-
nen dela ut medel, 6ka det egna kapitalet genom utgivande av
nya aktier eller kapitaltillskott, dterkopa aktier eller minska eller
Oka skulderna. Enligt koncernens langsiktiga utdelningspolitik

ar malsattningen att utdelningen normalt ska éverstiga 50% av
koncernens resultat efter skatt. Av fordndringen i eget kapital
framgar uppdelningen av eget kapital pa dess komponenter
och férandringen under perioden.

NOT 21 RESULTAT PER AKTIE

TSEK 2018 2017
Aretsresultat 11382 37618
modrseges oA, s w76l
Antal aktier, genomsnitt 46 637 46 637
Antal aktier, genomsnitt efter utspadning 46 637 46 637
Resultat per aktie, SEK 0,24 0,81
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 0,24 0,81
Foreslagen utdelning per aktie, SEK 0,25 0,60
Féreslagen utdelning, SEK 11659 250 10273198

Antalet aktier och resultat per aktie har raknats om for 2017
som om fusionen genomforts den 1 januari 2017.

NOT 22 SKULDER TILL KREDITINSTITUT
Koncernens mellanhavanden som ingar i en gemensam cash-
pool nettoredovisas i koncernens balansrakning. | den svenska

delen av koncernen tva beviljade checkkredit om totalt 60 000
(60000), vilken ar utnyttjad med 40 129 (20 441), varavi
moderbolaget 34 641 (20 441).

NOT 23 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2018 2017 2018 2017
Semesterloneskuld 77 217 77 883 307 140
Personalrelater.ade 11509 19111 884 365
skatter och avgifter
Upplupna Iéner 102 606 114 546 332 1030
Ovrigaupplupna
kostnader och 10191 9774 735 1593
forutbetalda intékter
Summa 201523 221314 2258 3128



NOT 24 FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER Alersanalys Jocernen  Moderbolaget
Finansiella tillgangar virderade Koncernen Moderbolaget SKULDER
till upplupet anskaffningsvarde 2018-12-31 2018-12-31 Leverantérsskulder
Likvida medel 57506 - 1-30 dagar 26209 946
Kundfordringar 287024 -
Fordringar hos koncernféretag - 58449 Skulder till koncernforetag
Upplupna arvodesintékter 111938 - 1-30 dagar - 224
Summa 456 468 58449

Skuld till kreditinstitut
Finansiella skulder virderade Koncernen Moderbolaget Lopande 40129 34641
till upplupet anskaffningsvarde 2018-12-31 2018-12-31 X -

Finansiella skulder 66338 35811
Leverantdrsskulder 26209 946
Skulder till koncernféretag - 224
Skuld till kreditinstitut 40129 34641 2017 Koncernen Moderbolaget
Summa 66338 35811 Aldersanalys 2017-12-31 2017-12-31

TILLGANGAR

Koncernen Moderbolaget Likvida medel

Lanefordringar och kundfordringar 2017-12-31 2017-12-31 1-30dagar 78572 -
Likvida medel 78572 -
Kundfordringar 277009 - Kundfordringar
Fordringar hos koncernféretag - 59162 1-30 dagar 252 614 -
Upplupna arvodesintakter 125683 - 31-90 dagar 24395 -
Summa 481264 59162 Summa 277009 -
Finansiella skulder virderade Koncernen Moderbolaget Fordringar hos koncernforetag
till upplupet anskaffningsvarde 2017-12-31 2017-12-31

1-30dagar - 59162
Leverantorsskulder 29344 261
Skulder till koncernforetag - 722

Upplupna arvodesintikter
Skuld till kreditinstitut 20441 20441

1-90 dagar 125683 -
Summa 49785 21424

Finansiella tillgangar 481264 59162
For samtliga finansiella tillgangar och skulder, om ej annat anges
i not, anses det redovisade vardet pa grund av korta l6ptider
vara en god approximation av det verkliga vardet. %?:eranalys z'f)"lr;cirzng'; M°2dglrl7°_°1|§_gg
2018 Koncernen Moderbolaget SKULDER
Aldersanalys 2018-12-31 2018-12-31 Leverantérsskulder
TILLGANGAR 1-30dagar 29344 261
Likvida medel
1-30dagar 57506 - Skulder till koncernféretag

1-30dagar - 722
Kundfordringar
1-30dagar 261399 - Skuld till kreditinstitut
31-90dagar 25625 - Lopande 20441 20441
Summa 287024 - Finansiella skulder 49785 21424
Fordringar hos koncernforetag
1-30dagar - 58449
Upplupna arvodesintakter
1-90 dagar 111938 -
Summa 111938 -
Finansiella tillgdngar 456 468 58449



NOT 25 RESULTAT AVVECKLADE VERKSAMHETER

Verksamheten i Storbritannien avyttrades per den 28 februari
2014 och redovisas som avvecklad verksamhet. | rérelseresul-
tatet for 2017 ingér kostnader for I6pande administration
under nedldaggningsprocessen av de engelska bolagen. Den
26 september 2017 avregistrerades de tva engelska bolagen.
Uniflex verksamhet i Tyskland saldes per den 1 januari 2018
och redovisas som avvecklad verksamhet.

POOLIA STORBRITANNIEN
TSEK 2018 2017

Rorelsens kostnader
Ovriga kostnader - -626

Rorelseresultat - -626

Resultat fran finansiella investeringar

Réntekostnader _ -
och liknande resultatposter

Resultat fore skatt - -626
Skatt pa arets resultat - 1088
Arets resultat - 462

Ovrigt totalresultat
Omrékningsdifferenser - -
Arets totalresultat - -462

Balansrakning

Tillgangar avsedda for forsaljning - -

Skulder avsedda for forsaljning - -

Kassaflode fran
avvecklade verksamheter 2018 2017

Kassaflode fran avvecklade verksamheter - -

Kassaflode fran den I6pande verksamheten - -

Kassaflode fran finansieringsverksamheten - -

Arets kassaflode - -

UNIFLEXTYSKLAND

TSEK 2018 2017
Intakter - 23591
Ovriga externa kostnader - -3474
Personalkostnader - -22746
Av- och nedskrivning av anlaggningstillgangar - -319
Rorelseresultat - -2948
Finansiella poster -1176 -222
Resultat fran avvecklad verksamhet -1176 -3170
fore skatt

Skattekostnad - 0
Arets resultat fran avvecklad verksamhet -1176 -3170
TSEK 2018 2017
Balansrakning

Anldggningstillgdangar

Inventarier - 371
Omsdttningstillgangar

Kundfordringar - 5231
Ovriga fordringar - 319
Férutbetalda kostnader

och upplupna intikter N 296
Likvida medel - 774
Tillgangar till forsaljning - 6991
Kortfristiga skulder

Leverantérsskulder - 266
Ovriga kortfristiga skulder - 1394
Urphpna oSt - 20w
Skulder till forsaljning - 3689
Kassafléden fran avvecklad verksamhet

kan sammanfattas enligt foljande

Denl6pande verksamheten - 3764
Investeringsverksamheten - -10
Finansieringsverksamheten - 2804
Kassafléde fran avvecklad - -970

verksamhet



NOT 26 KASSAFLODESANALYS

NOT 28 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget KONCERNEN
Likvida medel TSEK 2018 2017 2018 2017 Stillda sikerheter TSEK 2018 2017
Kassa och bank 57506 78572 - - Eﬁ;ilt(z:'géil:it:gc:krrgdg;r avseende 20000 20000
57506 78572 - -
Andelar i koncernforetag 12745 18455
Kassaflode fran finansie- Egpt:?;t\aéa;);tsgiti;sékringar for 4201 3993
Koncernen UB 2017 ringsverksamheten UB 2018 'dig ?
o . Spérrade bankmedel avseende
Kortfristig skuld till 479 472
kreditinstitut 20441 -19688 40129 hyreskontrakt
Summa stéllda sdkerheter 37424 42919
Kassaflode fran finansie-
Moderbolaget UB 2017 ringsverksamheten UB 2018 Eventualférpliktelser
Kortfristig skuld till .
kreditinstitut 20441 -14200 34641 Bankgarantilokalhyra 3923 6182
Summa eventualforpliktelser 3923 6182
. " Summa stéllda sdkerheter 41347 49 101
Upplysning om betalda rantor och eventualforpliktelser
o Under aret erhallen réntai koncernen uppgick till 446 (721).
o Under aret betald rantai koncernen uppgick till 444 (216).
o Under aret erhdllen ranta i moderbolaget uppgick till - (-). MODERBOLAGET
« Under aret betald ranta i moderbolaget uppgick till 227 (566). Stéllda sékerheter TSEK 2018 2017
Andelar i koncernforetag 14164 14 164
NOT 27 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE Kapitalf6rsakring for 4201 3993
X - - . . . tidigare koncernchef, se Not 8
Poolia styrelseordférande och storsta aktiedgare Bjorn Oréas — —
e . B L . . Summa stallda sdkerheter 18 365 18157
ar aven ordférande och storsta aktiedgare i Dedicare AB och
BroHof Golf AB. Ingen styrelseledamot eller ledande befatt-
. R X L Eventualforpliktelser
ningshavare har eller har haft nagon direkt eller indirekt del-
. L M . . L Summa eventualférpliktelser - -
aktighet i nagra affarstransaktioner som ar eller var ovanligai
Summa stéllda sdkerheter 18 365 18 157

sin karaktar med avseende pa villkoren, som intraffat under nu-
varande eller féregdende verksamhetsar. Inte heller har Poolia
l[dmnat 1an, stéllt garantier eller ingatt borgensférbindelse for
nagon av styrelsens ledamoter, ledande befattningshavare eller
revisorer i bolaget.

och eventualforpliktelser

NOT 29 LEASINGAVTAL

Koncernen disponerar enligt hyresavtal bilar och datorer.
Avtalade leasingavgifter for dessa kontrakt uppgar till 4 462
(2 590), varav 2 818 (1 454) avser ar 2019 och resterande
belopp 2020-2021. Samtliga avtal avser operationell leasing.
Arets kostnad for hyra av datorer och bilar avseende leasing-
avgifter uppgar till 3 974 (3 253). Koncernen disponerar vidare
lokaler med avtalade arshyror uppgaende till 25 201 (26 251).
Dessa hyresavtal ar huvudsakligen ingdngna under 2013 till

2018 och l6periregel pa 1-6 ar.

Framtida leasingavgifter

TSEK Koncernen Moderbolaget
Inom ett ar 28019 7889
Senare dn ett ar men inom fem ar 49125 31557
Senare dnfem ar 4528 3945
Summa 81672 43391



NOT 30 OVERGANGSEFFEKTER OCH UPPDELNING AV INTAKTER ENLIGT IFRS 15

UPPDELNING AV INTAKTER ENLIGT IFRS 15
Belopp i MSEK

Poolia Poolia Poolia Uniflex Uniflex Uniflex
Jan-dec 2018 Sverige Finland Tyskland Sverige Norge Finland Koncernen
Roérelsens intakter
Personaluthyrning 450 168 40 1050 95 28 1829
Rekrytering 72 23 5 12 0 2 114
Summarérelsens intakter 522 190 45 1062 95 30 1943
Tidpunkt for intaktsredovisning
Prestationsatagande uppfylls vid en viss tidpunkt 72 23 5 - - - 100
Prestationsatagande uppfylls 6ver tid 450 168 40 1062 95 30 1843
Summa 522 190 45 1062 95 30 1943
Belopp i MSEK

Poolia Poolia Poolia Uniflex Uniflex Uniflex
Jan-dec 2017 Sverige Finland Tyskland Sverige Norge Finland Koncernen
Rorelsens intakter
Personaluthyrning 461 177 35 1067 87 23 1850
Rekrytering 74 20 4 10 0 1 109
Summarorelsens intakter 535 198 39 1077 87 24 1959
Tidpunkt for intaktsredovisning
Prestationsatagande uppfylls vid en viss tidpunkt 74 20 4 - - - 98
Prestationsatagande uppfylls 6ver tid 461 177 35 1077 87 24 1861
Summa 535 198 39 1077 87 24 1959

OVERGANGSEFFEKTER IFRS 15

Effekter paintikter, kostnader och periodens resultat

2017 jan-dec

Effekter pa tillgangar, skulder och eget kapital, 1 januari 2017

Redovisade rorelseintakter 1958,8 Redovisade Omrikning till Omriaknade
balansposter IFRS15 balansposter
Omrdkning till IFRS 15
Okning/Minskning hanférlig till indrad tidpunkt Tillgdngar
for redovisning av rekryteringsintikter -0,2 Uppskjuten skattefordran 11,5 0,0 115
Omriknade rérelseintikter 1958,6 Kortfristiga fordringar 431,4 0,0 431,4
Redovisad skatt -16,0
Totalt eget kapital
Omrdikning till IFRS 15 Eget kapital 165,5 0,0 165,5
Okning/Minskning av Skatt 0,0
Effekter pa tillgangar, skulder och eget kapital, 31 december 2017
Omraknad skatt -16,0
, | Redovisade Omrakning till Omréaknade
Redovisat Periodens resultat 37,7 balansposter IFRS15 balansposter
Tillgdngar
Omrdkning till IFRS 15 Uppskjuten skattefordran 9.9 09 10,8
Okning/Minskning av Periodens resultat -0,1 Kortfristiga fordringar 4418 -39 4379
Omréaknat periodens resultat 37,6
Totalt eget kapital
Eget kapital 1741 -3,0 1711

Effekt pa berikning av resultat per aktie

2017 jan-dec

Okning/minskning Resultat per aktie fére utspadning

0,00

Okning/minskning Resultat per aktie efter utspadning

0,00



NOT 31 UPPGIFT OM FUSION

NOT 32 FORSLAG TILL DISPOSITION AV BOLAGETS VINST

Under rakenskapsaret 2018 har Uniflex AB (org.nr 556462-
0887) (6verlatande foretag) fusionerats med Poolia AB (6ver-
tagande foretag). Overféring av rakenskaperna har skett per
2018-10-31. Tillgdngar och skulder har intagits i det dvertagande
foretaget till sina bokférda varden. Nettoomsattningen i det
dverlatande foretaget fram till fusionen uppgick till 7 102 och
rorelseresultatet till -2 542. Balansrdkning i sammandrag i det
overlatande foretaget fore fusionen presenteras nedan.

Tillgangar TSEK 2018-10-31
Andelar i koncernféretag 10095
Fordringar hos koncernforetag 25819
Kortfristiga fordringar 5080
Likvida medel 0
Summa tillgangar 40994
Eget kapital och skulder TSEK 2018-10-31
Bundet eget kapital 3472
Fritt eget kapital 15473
Skulder till koncernféretag 20319
Kortfristiga skulder 1730
Summa eget kapital och skulder 40994

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till &rsstammans forfogande (i kronor)

Balanserade medel 61241373

Arets resultat -8496 254
52745119

Styrelsen foreslar att vinsten disponeras pa féljande satt:

Utbetalas till aktiedgarna 11659217

I ny rakning 6verfors 41085902
52745119

NOT 33 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Poolia har med tilltrade den 1 april 2019 férvarvat 51% av
aktiernai Student Node AB. Student Node anordnar event for
studenter vid universitet och hogskolor. Syftet med forvarvet
ar att 6ka Poolias kdnnedom bland studenter och darmed for-
battra kandidatflodet. Den initiala kdpeskillingen uppgar till
0,3 MSEK. Totalt kan maximalt 4 MSEK utgéa i képe- och tillaggs-
kopeskillingar for hela verksamheten. Rorelsen inom Student
Node kommer att redovisas inom segmentet Poolia Sverige.

| 6vrigt har inga vasentliga handelser intraffat efter raken-
skapsarets utgang.




STYRELSENS INTYGANDE

Styrelsen och verkstéllande direktéren intygar harmed att
arsredovisningen har uppréttats enligt Arsredovisningslagen
samt RFR 2 och ger en rattvisande bild av foretagets stallning
ochresultat och att forvaltningsberéattelsen ger en rattvisande
oversikt dver utvecklingen av foretagets verksamhet, stélining
och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhets-
faktorer som féretaget star infor.

Styrelsen och verkstéllande direktéren intygar hdrmed att

koncernredovisningen har upprattats enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU
och drsredovisningslagen, och ger en rattvisande bild av kon-
cernens stallning och resultat och att férvaltningsberattelsen
for koncernen ger en rattvisande dversikt dver utvecklingen av
koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som de féretag som
ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 11 april 2019

Bjorn Oras
Styrelseordférande

Jenny Pizzignacco
Styrelseledamot

Dag Sundstréom
Styrelseledamot

Eva Gidlof
Styrelseledamot

Anna Soéderblom
Styrelseledamot

Jan Bengtsson
Verkstdllande direktor

Var revisionsberdttelse har avgivits den 11 april 2019

Deloitte AB

Daniel de Paula
Auktoriserad revisor



REVISIONSBERATTELSE

TILL BOLAGSSTAMMAN | POOLIA AB (PUBL)
ORGANISATIONSNUMMER 556447-9912

Rapport om arsredovisningen

och koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfért enrevision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen for Poolia AB (publ) for rakenskapsaret 2018-01-01
-2018-12-31 med undantag fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 26-33. Bolagets arsredovisning och koncernredovis-
ning ingar pa sidorna 20-63 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stall-
ning per den 31 december 2018 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisnings-
lagen och ger eni alla vasentliga avseenden réttvisande bild
av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2018
och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sa som

de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 26-33.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalandenidenna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar forenliga med innehéllet i den komplette-
rande rapport som har ¢verlamnats till moderbolagets styrelse i
enlighet med Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa
var basta kunskap och évertygelse, inga férbjudna tjanster som
avses i Revisorsforordningens (537/2014/EU) artikel 5.1 har
tillhandahallits det granskade bolaget eller, i férekommande fall,
dess moderforetag eller dess kontrollerade foretaginom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Ovriga upplysningar
Som framgar av koncernarsredovisningen har bolaget tillampat
redovisade varden vid fusionen av Uniflex AB (publ). Detta inne-

bar att jamforelsetalen har omraknats for att redovisa fusionen
av Poolia AB (publ) och Uniflex AB (publ) som om den genomfor-
desden 1januari 2017. Revisionen av koncernarsredovisningen
for Uniflex AB (publ) for rakenskapsaret 2017 har utforts av

en annan revisor som lamnat en revisionsberéattelse daterad

28 mars 2018 med omodifierade uttalanden i Rapport om ars-
redovisningen.

Séarskilt betydelsefullaomraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest betydel-
sefulla for revisionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades
inom ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande till,
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Intdktsredovisning

Koncernens redovisade intdkter uppgar per 31 december 2018
till 1,9 miljarder kronor och omfattar forsaljning av tjanster
inom personaluthyrning och rekrytering. Intdkterna redovisas
i den period da tjansterna utfors. Vi bedomer att fullstdndighet
och periodisering av intakter har vasentlig paverkan pa den
finansiella rapporteringen.

Redovisning av intdkter baseras pé information fran bolagets
tidredovisningssystem utifran konsulters arbetade tid. Proces-
sen for redovisning av upplupna intdkter sker pa manadsbasis
ochinnehéller delvis manuella moment. Darmed finns en risk for
felaktigheter om inte kontrollatgarder finns pa plats for att han-
terarisken. Vidare utgar redovisningen fran systemgenererad
data som kan innehdlla fel avseende priser och andra relevanta
avtalsvillkor om det finns brister i kontrollerna som hanterar
indata och underhall av data.

For ytterligare information avseende principer fér redovisning
av intakter hanvisas till not 2 och for tilldggsupplysningar han-
visas till not 6.

Vara granskningsatgarder av intaktsredovisningen har innefatt-
at ett antal granskningsatgarder och dar ndgra av de viktigaste
granskningsstegen ar foljande:

o Vihar skapat oss en forstaelse for vasentliga transaktions-
floden och kritiska affarssystem samt utvarderat huruvida
bolagets vasentliga kontroller for att hanterarisken for fel
i den finansiella rapporteringen ar andamalsenligt utformade
ochimplementerade.

« Vihar granskat bolagets rutin for intaktsredovisning med
fokus pa (1) sakerstallande av indata i system, (2) fullstan-
dighet ochriktighet i dverforing eller datauttag fran system



samt (3) granskning av redovisningsunderlag och avstdm-
ning mot faktisk fakturering.

Vihar analytiskt granskat redovisade intakter och marginaler
for att identifiera vasentliga fluktuationer for vidare utredning.

Vihar for ett urval av enskilda intaktstransaktioner verifierat
att dessa prissatts enligt gillande kundavtal och att intékter
redovisats i den period da bolaget fullgjort sina dtaganden.

Vihar granskat att ldmnade upplysningar i arsredovisningen
overensstammer med kraven enligt drsredovisningslagen och
IFRS.

Vardering av uppskjuten skatt

Koncernens redovisade uppskjutna skattefordringar uppgéar
per 31 december 2018 till 13,8 miljoner kronor. Var be-
domning ar att vardering av uppskjuten skattefordran ar ett
vasentligt omrade for den finansiella rapporteringen beaktat
att varderingen bygger p& en hog grad av bedémning vilken
utgar fran mojligheten att kunna nyttja underskottsavdragen
mot framtida vinster.

For ytterligare information avseende principer for redovisning
av uppskjuten skattefordran avseende aktiverade underskotts-
avdrag hanvisas till not 2 och for tilldggsupplysningar hdnvisas
till not 13.

Vara granskningsatgarder av uppskjuten skatt har innefattat
ett antal granskningsatgarder dar nagra av de viktigaste gransk-
ningsstegen ar foljande:

o Vihar stamt av att uppgifter om underskottsavdrag dver-
ensstammer med deklaration och skatteberakningar.
Vihar tagit del av budget for 2019 och affarsplaner for
efterféljande perioder och utvarderat bolagets bedémning
avseende rimligheten i vasentliga antaganden som ligger till
grund for redovisning av uppskjuten skatt avseende under-
skottsavdrag.

Vihar granskat att ldmnade upplysningar i arsredovisningen
overensstdmmer med kraven enligt arsredovisningslagen
och IFRS.

Redovisning av forvarv av féretag under samma
bestammande inflytande

Styrelsen for Poolia AB (publ) har gjort bedémningen att
fusionen med Uniflex AB (publ) &r ett forvarv av féretag under
samma bestammande inflytande da Uniflex kontrollerades av
huvudaktiedgaren bade fore och efter fusionen. Redovisning
av forvarv av féretag under samma bestdmmande inflytande
regleras inte i IFRS. Koncernens redovisningsprincip ar att
redovisa transaktionen till redovisade varden och att i kon-
cernredovisningen omrakna jamforelsetalen, varvid fusionen i
koncernarsredovisningen har redovisats som om den skett den
1januari 2017. 1 jamforelsetalen fér 2017 ingar darmed Uniflex
AB (publ) intakter, kostnader, tillgangar och skulder. En annan
tolkning av regelverket hade lett till en vasentligt annorlunda

presentation av koncernen i de finansiella rapporterna och dar-
for har vibedémt detta som ett sarskilt betydelsefullt omrade.

For ytterligare information avseende styrelsens bedémning
hanvisas till sidan 42 i drsredovisningen.

Vara granskningsatgarder avseende styrelsens bedémning
inkluderade men var inte begransade till féljande:
o Utvardering av styrelsens beddmning av tilldmpad redovis-
ningsprincip.
« Involvering av redovisningsspecialister for utvardering av
regelverk och kritiska bedémningar.
o Attldmnade upplysningar i arsredovisningen éverensstammer
med kraven enligt rsredovisningslagen och IFRS.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredo-
visningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna
3-19 och 68. Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som
har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gor inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen dr det vart ansvar att Idsa den information som
identifieras ovan och évervdga om informationen i vasentlig
utstrackning ar ofoérenlig med arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vii 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om
informationen i dvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om i, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera
detta. Vihar inget att rapporteraidet avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen
och, vad géller koncernredovisningen, enligt IFRS s& som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar
dven for deninterna kontroll som de bedémer ar nddvandig for
att uppréatta en arsredovisning och koncernredovisning som
inte innehéaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredo-

visningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren
for bedomningen av bolagets och koncernens formaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt,



om férhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verk-
samheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Anta-
gandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och
verkstallande direktoren avser att likvidera bolaget, upphora
med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
att gbra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Varamal &r att uppna enrimlig grad av sékerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehéller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pafel, och att ldmna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hog grad
av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka envasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter
kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvdndare fattar med grund
i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Enytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa Revisors-
inspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisions-
beréattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar

och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstéllande direktorens forvaltning for Poolia AB (publ) for
réakenskapsaret 2018-01-01-2018-12-31 samt av forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamé&ter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapséret.

Grund fér uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Viar oberoende i forhallande till moderbolaget och kon-
cernenenligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort

vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokforingen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande
direktoren ska skota den lopande forvaltningen enligt styrel-
sens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de dtgérder
som ar nédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i
dverensstdmmelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och dérmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna beddéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktéren i ndgot vasent-
ligt avseende:

o foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller

o padnagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, ars-
redovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vért uttalande om
detta, dr att med rimlig grad av sékerhet beddéma om férslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dar en hog grad av sékerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Enytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.



Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrappor-
ten pa sidorna 26-33 och for att den dr upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revi-
sorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar
att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

Enbolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i en-
lighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar féren-
liga med arsredovisningens och koncernredovisningens ovriga
delar samt &r i Overensstdmmelse med arsredovisningslagen.

Deloitte AB, utsags till Poolia AB (publ)s revisor av bolags-

stamman 2018-04-25 och har varit bolagets revisor sedan
2003.

Stockholm den 11 april 2019

Deloitte AB

Daniel de Paula
Auktoriserad revisor



DEFINITIONER

Poolia presenterar vissa alternativa nyckeltal (Alternative
Performance Measures, APM-matt) i arsredovisningen som
inte definieras enligt IFRS. Poolia har valt att i sérskild bilaga
presentera bolagets alternativa nyckeltal i enlighet med europe-
iska vardepappers- och marknadsmyndighetens (ESMA) beslut.
Bilagan &r publicerad pa www.poolia.com.

NYCKELTAL DEFINIERADE ENLIGT IFRS
Resultat per aktie

Periodens resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

NYCKELTAL SOM INTE AR DEFINIERADE
ENLIGT IFRS

Tillvaxt

Okning av rérelsens intakter jamfért med motsvarande period
foregdende ar, uttryckt i procent.

Andel riskbarande kapital
Eget kapital inklusive innehav utan bestdmmande inflytande
samt avsattningar for skatter i procent av summa tillgdngar.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital
Resultat fore skatt plus finansiella kostnader dividerat med
genomsnittligt sysselsatt kapital.

Avkastning pa totalt kapital
Resultat fore skatt plus finansiella kostnader dividerat med
genomsnittlig summa tillgdngar.

Eget kapital per aktie
Eget kapital dividerat med antal utestadende aktier.

Intakt per anstalld
Rorelsens intakter dividerat med genomsnittligt antal
arsanstallda.

P/E-tal
Borskurs vid arets slut dividerat med resultat per aktie.

Roérelsemarginal
Rorelseresultat i procent av rorelsens intakter.

Soliditet
Eget kapital inklusive innehav utan bestammande inflytande
i procent av summa tillgadngar.

Sysselsatt kapital
Summa tillgdngar minskad med icke réntebdrande skulder
inklusive avsattningar for skatter.

Vinstmarginal
Resultat fore skatt i procent av rorelsens intakter.

Rorelseresultat
Rorelsens intdkter minskat med rérelsens kostnader.

OPERATIVAMATT

Antal arsanstallda, genomsnitt

Totalt arbetade timmar under aret dividerat med normal-
arbetstid for en heltidsanstalld.
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