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VI BIDRAR TILL VARA KUNDERS FRAMGANG GENOM ENGAGERAD OCH KVALIFICERAD KOMPETENS.



Inbjudan till arsstamma

Aktiedgarnai Poolia AB (publ) kallas harmed till ars-
stamma tisdagen den 26 april 2022 klockan 16.00

i bolagets lokaler i Stockholm pa Torsgatan 11.

Anmalan

Aktiedgare som dnskar delta i drsstdmman ska dels
vara infordiden av Euroclear Sweden AB férda aktie-
boken torsdagen den 14 april 2022, dels vara anmald
hos Poolia senast onsdagen den 20 april 2022.

Anmalan om deltagande till drsstdmman kan goras till:
Poolia AB

Att: Kent Thudén

Box 207

101 24 Stockholm

Anmélan kan ocksa goras per
telefon: 08-555 368 50
e-post: kent.thuden@poolia.se

I anmalan ska namn, telefonnummer, person- eller
organisationsnummer samt antal bitréden anges.
Aktiedgare som har sina aktier forvaltarregistrerade
maste, for att dga ratt att delta i bolagsstamman,
tillfalligt inregistrera aktierna i eget namn i aktieboken
hos Euroclear Sweden AB. Sadan registrering, sa
kallad rostrattsregistrering, maste vara verkstalld
senast onsdagen den 20 april 2022, vilket innebar
att aktiedgaren i god tid fore denna dag maste med-
dela sin dnskan hdarom till forvaltaren.

Utdelning

Styrelsen foreslar att arsstdmman beslutar om en
utdelning om 1 krona per aktie, motsvarande ett
belopp om totalt 47 139 460 kronor.
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VD HAR ORDET

Sedan vifick nya huvudagare vintern 2020 har de tillsasmans med styrelsen och
0ss i ledningen arbetat med att forbattra och forandra Poolia. Tva lite storre steg
som ar tagna i den andan ar grundandet av konsultbolaget QRIOS och férvarvet av

Roi Rekrytering. Det senare har gett oss SaaS-plattformen Workspace Recruit, vilket ar ett rekry-
teringsverktyg som vi séljer till véra kunder. Var forandringsresa ar darmed paborjad och det vi
arbetar mot, ar att inte bara vara ett rekryterings- och bemanningsforetag, utan ett Konsult- och
HR-Techhus. Det gor aven att vi avser att under 2022 namnandra det noterade moderbolaget
Poolia AB (publ) till ett namn som béattre speglar detta.

Under 2021 har marknaden for konsult-, rekryterings- och
bemanningstjanster forbattrats jamfort med aret innan. Det
beror bland annat pa en god ekonomisk konjunktur, men dven
paforetagens 6kande behov av kompetens och flexibilitet.

Det ar en utveckling som gar hand i hand med att flera individer
onskar ett mer utmanande och flexiblare arbetsliv. Samman-
taget skapar det goda férutsattningar for oss.

| slutet av aret breddade vivart tjdnsteutbud genom att starta
konsultforetaget QRIOS som erbjuder kvalificerade konsult-
tjanster inom IT, Life Science och Engineering. Namnet QRIOS

uttalas som och anspelar pa engelskans ord for nyfiken; Curious.

Namnet QRIOS for dven tankarna till Marie Curie som var den
forsta kvinnan som tilldelades ett Nobelpris och den forsta per-
sonen som tilldelats Nobelpriset tva ganger. Arsomsattningen
2021 for den del av Poolia Sveriges verksamhet som nu blivit
QRIOS uppgar till 165 miljoner kronor. Initialt kommer QRIOS
bestd av tva bolag;

* QRIOS IT AB som tillhandahaller konsulter med kompetens
inom bland annat Fullstack-, Frontend- & Backendutveckling,
Apputveckling, DevOps, Losning- och Molnarkitektur, Cyber-
sakerhet, Data Engineering, Al, ML och Automattestning.

» QRIOS Life Science & Engineering AB som tillhandahaller
konsulter med bakgrunder som chefer, projektledare och
ingenjorer inom bland annat kemi- och processindustri,
pharma, medtech, biotech, lab, produktion, bygg, energi,
milj¢ och kvalitet samt hjélper verksamheter med rekry-
teringar inom dessa natverk.

Den verksamhet som &r kvar i Poolia kommer att vara speci-
aliserad pa Finance, Office, Light Tech, Executive Search och
Interim Management. Under varen 2022 kommer Poolia-
varumaérket fornyas for att spegla det moderna och agila
foretag som Poolia idag ar.

I borjan av 2022 forvarvade Poolia AB HR-Techféretaget Roi
Rekrytering som under de senaste aren investerat stort i sin
rekryteringsplattform Workspace Recruit. Workspace Recruit
ar en SaaS-plattform som séljs till sma- och medelstora foretag
for att underlatta deras hantering av sina egna rekryteringar.
Arbetssattet ar starkt automatiserat men kan dven kombineras
med kvalificerad rekryteringshjalp fran Poolias och Roi:s egna
rekryteringskonsulter. Poolia ar dven tidigare verksamma in
HR-Tech genom dotterbolaget Student Node. Student Node
ar ett studenteventféretag som bland annat anordnar digitala
arbetsmarknadsmassor.

Ovanstaende speglar den nya strategi som bolaget nu lagt
fast. Basen i koncernen kommer fortsatt att vara konsultverk-
samhet, Executive Search, Interim Management, Rekrytering
och Bemanning. Dartill lagger vinu HR-Tech och vi avser att
ytterligare bredda oss for att bli den nya tidens Konsult- och
HR-Techhus.

Avslutningsvis vill jag tacka personal, kunder och 6vriga som vi
samarbetat med under 2021. Utan er hade vi inte varit dar vi ar
idag och jag ser fram emot att tillsammans med er fortsatta var
gemensamma tillvaxtresa under 2022.

Stockholm den 4 april 2022

Jan Bengtsson
VD & Koncernchef



POOLIAS AFFARSIDE

Poolias affarsidé ar:
Vibidrar till vara kunders framgang genom engagerad och kvalificerad kompetens.

Viharimer an 30 &r varit en del av arbetsmarknaden och vi
ar val medvetna om de nuvarande och kommande utmaningar
som vara kunder star infor.

Var vision
Worklife of tomorrow

Varderingar

Pooliakoncernen har fyravarderingar som ligger till grund for
foretagets verksamhet och genomsyrar allt vi gor. Vi vill att vara
varderingar ska fa vara medarbetare att véxa och kanna tillfreds-
stéllelse i arbetet. De fyra varderingarna och deras innebérd ar;

Engagemang - Jag gor alltid mitt basta

Gladje - Jag ar hdr med hjarta och lust

Affarsfokus - Jag satter affarer forst

Ansvarstagande - Jag tar ansvar, jag ar betydelsefull och vi
ar det goda foretaget

Genom vara varderingar vill vi ge uttryck for var trovardighet,
inte baraivart samarbete med vara kunder och anstallda utan
dvenivara kontakter med kandidater, aktiedgare och andra
intressenter.

Strategi

Poolias strategi kan sammanfattas i féljande fyra punkter;
* Best people

» Specialisering

e Entreprendrskap

o Saljkultur



MARKNADER/SEGMENT

POOLIA

Poolia fokuserar pa bemanning inom tjanstemannaomradet och finns idag i Sverige, Tyskland,
Finland och Norge. Det finns i dagslaget inga planer pa att expandera till nya marknader, utan
fokus de narmsta aren kommer att ligga pa att utveckla verksamheten i de lander som bolaget

for ndrvarande finns i.
Poolias framgangsfaktorer

R

STORST POOLIA- UNIK
ERFARENHET KVALITET URVALSFILOSOFI

MODERNASTE
VERKTYGEN

Stérst erfarenhet

Poolia har i mer &n 30 ar fokuserat pa en sak: att tillsatta kvali-
ficerad kompetens pa tjanstemannaomradet. Denna avgrans-
ning ar var styrka, och det som gor oss till branschens kanske
mest erfarna rekryteringskonsulter. Vi har gedigen erfarenhet
inom en rad specialistomraden. Vi forstar foretagen och deras
affarsvillkor. Och vivet vad som kravs av individen.

Pooliakvalitet

Vihaller vad vi lovar. Poolia ar ett auktoriserat bemannings-
foretag och en engagerad arbetsgivare med ett hégt omddme

i medarbetarindex. Barai Sverige genomfor vi mer an 1 000
rekryteringar och 1 200 uthyrningsuppdrag per ar. Vi erbjuder
vara kunder - inom savél privat som offentlig sektor - bepro-
vade och kvalitetssakrade processer samt ett professionellt
partnerskap i rekryterings- och bemanningsfragor. Poolia
Sverige AB &r kvalitets- och miljécertifierade.

Unik urvalsfilosofi

Kandidatens CV ar viktigt, men det ger inte hela bilden. Vivet
att sammanhanget ar avgdrande for hur vél en person preste-
rar. Darfor genomfor vi utforliga tester och intervjuer med alla
kandidater dar viidentifierar drivkrafter och ambitioner. Mal-
sattningen ar att hitta den individ och personlighet som bast
matchar kundens forvantan. Nar helhetsbilden &r klar féreslar
vidarfor barainte en lamplig individ - vi foreslar ratt individ.

Moderna verktyg

Enallt hdgre ndrvaro pa internet och sociala medier har for-
andrat spelreglerna. For att idag kunna identifiera kvalificerade
kandidater, aktiva och passiva, behovs forstaelse for individers
onlinebeteende samt formaga att skapa attraktiva platsannon-
ser och ratt verktyg for att kommunicera i de digitala kanalerna.
Poolia erbjuder saval radgivning som avancerade digitala tjanster
for att annonserairelevanta kanaler for det specifika behovet.
Vid all annonsering sakerstaller vi att uppdragsgivarens varu-
maérke vardas pa basta satt.

Poolias verksamhetsomraden

Poolia erbjuder hog kompetens inom verksamhetsomradena
rekrytering och uthyrning éver hela Sverige. Fran Malmao i
soder till Umed i norr. Vara tjdansteomraden ar;

« Uthyrning

¢ Interim Management

* Rekrytering

» Executive Search

Poolias specialistomraden
Tjansteomradena rekrytering och uthyrning ar uppdelade
i ett antal specialistomraden:

¢ Bank & Finans

¢ Ekonomi

e HR & Lon

* Administration

e Engineering

o Juridik

o Life Science

o T

¢ Inkop & Logistik

 Salj & Marknad



Mattias Melander
VD Poolia Sverige

Poolia Sverige

Poolia Sveriges intakter ckade med 40 procent till 588 MSEK
med ett rorelseresultat om 27,4 MSEK. Rérelsemarginalen for
heldret blev 4,7 procent. Poolias svenska verksamhet svarade
for 31 procent av Pooliakoncernens intdkter. Uthyrning stod

for 90 procent av intakterna och Rekrytering for 12 procent.

POOLIA SVERIGE: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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B Omsittning Rérelsemarginal

Under 2021 har Poolia Sverige uppvisat god tillvaxt och
avsevart forbattrat rérelseresultat. Vid arsskiftet 2021/2022
breddade Poolia sitt tjansteutbud genom att starta konsultfore-
taget QRIOS som erbjuder kvalificerade konsulttjanster inom IT,
Life Science och Engineering. Namnet QRIOS uttalas som och
anspelar pa engelskans ord for nyfiken; Curious. Namnet QRIOS
for dven tankarna till Marie Curie som var den forsta kvinnan
som tilldelades ett Nobelpris och den forsta personen som
tilldelats Nobelpriset tva ganger. Initialt kommer QRIOS besta
avtvabolag;

« QRIOSIT AB som tillhandahaller konsulter med kompetens
inom bland annat Fullstack-, Frontend- & Backend utveckling,
Apputveckling, DevOps, Losning- och Molnarkitektur, Cyber-
sakerhet, Data Engineering, Al, ML och Automattestning.

* QRIOS Life Science & Engineering AB som tillhandahéller kon-
sulter med bakgrunder som chefer, projektledare och ingen-
jorer inom bl a kemi- och processindustri, pharma, medtech,
biotech, lab, produktion, bygg, energi, milj¢ och kvalitet samt
hjalper verksamheter med rekryteringar inom dessa natverk.

Arsomsattningen 2021 for den del av Poolia Sveriges verksam-
het som nu blivit QRIOS uppgar till ca 165 MSEK. Kostnaden
for etableringen och deninitiala marknadsfoéringen av varu-
market QRIOS uppgar till ndrmare 2 MSEK och belastar till lika
delar det fjarde kvartalet 2021 och det forsta kvartalet 2022.

Den verksamhet som ar kvar i Poolia kommer att vara speci-
aliserad pa Finance, Office, Light Tech, Executive Search och
Interim Management. Under varen kommer Pooliavarumérket
fornyas for att spegla det moderna och agila féretag som Poolia
idag ar.



Dietmar Cremers
VD Poolia Tyskland

Poolia Tyskland

Poolia Tysklands intakter uppgick till 71 MSEK, vilket dr en
minskning med 26 procent jamfort med féregaende ar. Rorelse-
resultatet uppgick till -1,3 MSEK, inklusive en nedskrivning av
goodwill pa 4,6 MSEK hanforlig till den tyska verksamheten,
ochrorelsemarginalen till -1,9 procent. Poolia Tyskland svarade
for 4 procent av Pooliakoncernens intakter. Uthyrning stod

for 78 procent av intdkterna och Rekrytering for 22 procent.
De yrkesgrupper som Poolia Tyskland primart fokuserar pa ar
ekonomi, finans, 16n, HR, kontor och IT.

POOLIA TYSKLAND: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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B Omsittning Rérelsemarginal

Poolia Tyskland har drabbats speciellt hart av att efterfragan

pa bemanningstjanster radikalt har avtagit i sparen av covid-19
pandemin, vilket ledde till minskad omséattning och forlust under
2020. Under 2021 har bolaget pabdérjat en aterhamtning och
uppvisade tillvaxt under arets sista kvartal.

Esa Rantanen
VD Poolia Finland

N

Poolia Finland

Poolia Finlands intékter uppgick till 51 MSEK, en 6kning med

28 procent jamfort med foregaende ar. Rorelseresultatet var
2,2 MSEK och rérelsemarginalen 4,2 procent. Poolia Finland sva-
rar for 3 procent av Pooliakoncernens intdkter. Uthyrning stod
for 88 procent av intakterna och Rekrytering for 12 procent.

POOLIA FINLAND: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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| Finland var Poolia fortsatt [6nsamt under 2021 och verk-
samheten uppvisade god tillvaxt. Vihar under det gdngna aret
fokuserat stort pa vart forsaljningsarbete.



UNIFLEX

Uniflex arbetar med uthyrning och rekrytering av personal inom yrkesomradena industri, lager,
bygg, forsaljning och kundservice och finns idag i Sverige, Norge och Finland. Det finns i dagslaget
inga planer pa att expandera till nya marknader, utan fokus de narmsta aren kommer att ligga pa
att utveckla verksamheten i de lander som bolaget for narvarande opererar i.

Uniflex framgangsfaktorer

Ratt pris

Ratt pris innebér att Uniflex erbjuder kunder som hyr stora
volymer personal konkurrenskraftiga priser. For att kunna
uppna detta med bibehallande av en god vinstmarginal kravs
laga omkostnader. Vidare innebér det att ju lagre priset ar,
desto fler konsulter behdver innepersonalen kunna hantera.

Snabbhet

Uniflex har en organisation och ett arbetssatt som ar utformade
efter kundernas dnskemal om snabba leveranser av personal.
Oftavéljer kunderna att hyra personal fran den som snabbast
kan leverera.

Flexibilitet

Pa motsvarande satt som kunderna dnskar snabb leverans

av personal har de ibland behov av att snabbt kunna fasa ut
inhyrd personal. Uniflex har en organisation vél anpassad aven
till detta krav.

Uniflex verksamhet och yrkesomraden

Uniflex arbetar framforallt med uthyrning av personal. Rekry-
teringsaffaren star for mindre &an 1 procent av omséattningen.
Omsattningens fordelning speglar den marknad Uniflex Sverige
ar aktiv pa. De yrkesomraden som Uniflex Sverige ar verksamma
inom ar:

e Industriarbetare

e Lager/Logistikpersonal

* Bygg- och anlaggningsarbetare

» Kundservicemedarbetare

Jonas Nilsson
VD Uniflex Sverige

Uniflex Sverige

Uniflex Sveriges intakter 6kade med 30 procent till 1 078 MSEK
med ett rérelseresultat om 54,0 MSEK. Rérelsemarginalen for
helaret blev 5,0 procent. Uniflex svenska verksamhet svarade
for 57 procent av Pooliakoncernens intakter.

UNIFLEX SVERIGE: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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W Omsdttning Rérelsemarginal

Uniflex Sveriges uppvisade under 2021 en god omsattningstill-
vaxt och bolaget har dven lyckats bra med rérelsemarginalen.
Det beror pa att Uniflex har varit skickliga i sitt arbete med att
teckna avtal med nya kunder.



Angelika Wichmann Sgrensen
VD Uniflex & Poolia Norge

Uniflex Norge

Uniflex Norges intakter uppgick till 83 MSEK, en 6kning med
49 procent jamfort med foregdende ar. Rorelseresultatet var
0,2 MSEK ochrérelsemarginalen O,3 procent. Uniflex Norge
svarade for 4 procent av Pooliakoncernens intédkter.

UNIFLEX NORGE: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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Rorelsemarginal

I Norge har fortsatta Coronarestriktioner under 2021 och héga
sjuktal haft en negativ paverkan pa var verksamhet vilket speg-
lar sigirdrelseresultatet. Framgent satsar vi framfor allt pa att
vinna fler affarer inom omraden dar kundernai storre utstrack-
ning ar beredda att betala for den flexibilitet och kompetens vi
tillhandahaller.

Poolia Norge

Poolia startade i Norge for tre ar sedan. Verksamheten drivs
tills vidare som en avdelning inom Uniflex Norge och ingari
redovisningen av segmentet Uniflex Norge.

Esa Rantanen
VD Uniflex Finland

N

Uniflex Finland

Uniflex Finlands intakter uppgick till 30 MSEK, en 6kning med
24 procent jamfort med foregdende ar. Rorelseresultatet var
1,1 MSEK och rérelsemarginalen 3,7 procent. Uniflex Finland
svarade for 2 procent av Pooliakoncernens intakter.

UNIFLEX FINLAND: INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL
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| Finland var Poolia fortsatt I6nsamt under 2021 och verk-
samheten uppvisade god tillvaxt. Vihar under det gdngna aret
fokuserat stort pa vart forsaljningsarbete.
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POOLIAAKTIEN

Poolia introducerades pa Stockholmsbdrsen den 23 juni 1999.
Aktiekapitalet uppgick per den 31 december 2021 till

9 327 374 kronor fordelat pad 46 636 868 aktier, varav

10864 300 aktier av serie A och 35 772 568 aktier av serie B,
till ett kvotvarde av 20 ére. Varje aktie dger lika ratt till bolagets
tillgdngar och vinst. Aktie av serie A berattigar till en rost och
aktie av serie B till 1/5 rost.

Kursutveckling

Aktiekursen var 6,04 kronor vid drets borjan och 17,90 kronor
den 30 december 2021. Arets hogsta notering fér Pooliaaktien
uppegick till 18,00 kronor och arets lagsta till 6,04 kronor.

Borshandel

Pooliaaktien ar noterad pa Nasdaq Stockholm, Small Cap,
under beteckningen POOL B. En bérspost omfattar 1 aktie
och kvotvardet dr 20 ore.

Utdelningspolicy

Styrelsens langsiktiga utdelningspolicy innebar att den arliga
utdelningen normalt ska éverstiga 50 procent av koncernens
resultat efter skatt.

FORDELNING | STORLEKSKLASSER PER 30 DECEMBER 2021
Antal aktier

Antal aktiedgare Innehav% Roster %

1-1000 4897 2,50 1,30
1001-5000 967 4,78 2,47
5001-50000 286 8,18 4,23
50001~ 40 84,54 92,00
Summa 6190 100,00 100,00

DE 10 STORSTA SVENSKA AKTIEAGARNA PER 30 DECEMBER 2021

Namn A-aktier B-aktier Innehav% Roster %
10864300 10844757 46,55 72,33

Danir Resources AB

AB Traction 3315673 7,11 3,68
Forsakringsaktiebolaget, 3263907 700 3,62
?‘;gg’k‘fitnzi{‘;mns' 1809057 388 201
Thomas Krishan 1701756 3,65 1,89
Ann Stillstrém 500000 1,07 0,55
Johan Unger 447 675 0,96 0,50
John Wattin 421990 0,90 0,47
Stefan Bozzao 400000 0,86 0,44
Jan Bengtsson 360000 0,77 0,40

Summa 10864300 23064815 72,75 85,89

DE 10 STORSTA UTLANDSKA AKTIEAGARNA PER 30 DECEMBER 2021

Namn A-aktier B-aktier Innehav % Roster %

SEB Life International
Assurance, Irland

1089947 2,34 1,21

Nordea Nordic Small

Cap Fund, Finland

SIP 208, Youplus Assurance,
Liechtenstein

Nordea 1 SICAV,
Luxemburg

SEB Life International,
Irland

Bank Julius Baer & Co Ltd,
Schweiz

IBKR Financial Services AG,
Schweiz

580221 1,24 0,64

421255 0,90 0,47

217176 0,47 0,24

90000 0,19 0,10

78000 0,17 0,09

61856 0,13 0,07

Merril Lynch International,
Storbritannien

UBS Switzerland AG,
Schweiz

Nordea Bank ABP,
Nordea Bank AB, Finland

Summa

38769 0,08 0,04

27 650 0,06 0,03

26585 0,06 0,03

0 2631459 5,64 2,92



NYCKELTAL PER AKTIE

2021 2020 2019 2018 2017
Antal aktier, genomsnitt ¥ 46 636868 46636868 46 636868 46636868 46636868
Antal aktier, utestdende ¥ 46 636868 46 636868 46 636868 46 636868 46 636868
Resultat per aktie, SEK ? 1,73 0,15 0,51 0,24 0,81
Eget kapital per aktie, SEKV 4,58 3,46 3,31 3,11 3,67
Utdelning per aktie, SEK? 1,00 0,60 0,00 0,25 0,60
Borskurs 30/12, SEK 17,90 6,04 6,08 7,82 16,00
P/E-tal 10,3 40,3 11,9 32,6 20,8
1) Omrdknat som om fusionen med Uniflex skett den 1 januari 2017.
2) Enligt styrelsens forslag.
AGARKATEGORIER, ROSTER %
Svenska fysiska personer 13,2%
@ Utlandsboende 3gare 3,2%
© Finansiella féretag 6,9%
@ Ovrigafinansiella foretag 3,8%
@ Ovriga svenskajuridiska personer 73,0%
AKTIEKAPITALETS UTVECKLING (UTGIVNA AKTIER)
. Forandring av Forandring av Totalt
Ar Handelse aktiekapitalet Totalt aktiekapital antalet aktier antal aktier
1997 Fondemission 50000 100000 500 1000
1999 Split - 100000 4999000 5000000
1999 Nyemission 7301,76 107 301,76 365088 5365088
1999 Fondemission 965715,84 1073017,60 - 5365088
1999 Nyemission 266 660,20 1339677,80 1333300 6698388
2000 Nyemission 193599,80 1533277,60 968000 7 666388
2001 Fondemission 3066 555,20 4599832,80 15332776 22999 164
2003 Aktieinlésen -913 148,80 3686 684,00 -4 565744 18433420
2004 Nedséattning -184 401,90 3502282,10 - 18433420
2004 Nyemission 1354,00 3503636,10 6770 18440190
2004 Fondemission 184 401,90 3688038,00 - 18440190
2005 Nyemission 956,00 3688 994,00 4780 18444970
2006 Nyemission 4307,20 3693301,20 21536 18 466 506
2009 Aktieinlosen -268 902,00 3424 399,20 -1344510 17 121996
2018 Nyemission 5902 974,40 9327 373,60 29514872 46636868
2022 Nyemission 100518,40 9427 892,00 502592 47 139460




FLERARSOVERSIKT

| tabellerna nedan aterges finansiell information i sammandrag for rakenskapsaren 2017-2021.
Fusionen mellan Poolia och Uniflex redovisas som om den hade skett den 1 januari 2017. | jam-
forelsetalen for aren 2017-2018 ingar darmed Uniflex intakter, kostnader, tillgangar och skulder.

BELOPP | MSEK 2021 2020 2019 2018 2017
RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Rorelsens intikter 1902,3 1462,6 16791 1942,6 1958,6
Rorelsens kostnader -1790,7 -1420,7 -1618,1 -1920,3 -1897,4
Aterbetalning av sjukférsakringspremier 19,0 - - - -
Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar 130,6 41,9 61,0 22,3 61,2
Av- och nedskrivningar av anldggningstillgangar -29,2 -26,1 -31,4 -5,4 -2,6
Roérelseresultat 101,4 15,8 29,6 16,9 58,6
Finansiella poster 0,2 -3,3 -0,7 0,5 -2,2
Resultat fore skatt 101,5 12,5 28,9 17,4 56,4
Skatter -21,0 -5,5 -5,2 -4,8 -16,0
Arets resultat fér kvarvarande verksamhet 80,5 7,0 23,7 12,6 40,4
Resultat efter skatt for avvecklade verksamheter 0,0 0,0 0,0 -1,2 -2,8
Arets resultat 80,5 70 23,7 11,4 37,6
BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

TILLGANGAR

Goodwill 15,3 20,7 20,9 19,2 18,8
Nyttjanderéattstillgdngar * 29,6 40,7 39,3 - -
Ovriga anlaggningstillgangar 3,8 52 6,0 53 6,9
Uppskjutna skattefordringar 3,6 8,6 9,6 13,8 10,8
Kortfristiga fordringar 462,8 359,6 375,3 435,7 4379
Likvida medel 121,7 64,1 29,9 57,5 78,5
Tillgdngar som innehas for férsaljning - - - - 7,0
Summa tillgangar 636,8 498,9 481,0 531,5 559,9
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 213,5 161,2 154,2 1449 1711
Langfristig leasingskuld * 13,2 23,8 18,6 - -
Kortfristig leasingskuld * 14,5 15,2 20,3 - -
Skulder till kreditinstitut - - - 40,1 20,4
Ovriga kortfristiga skulder 395,6 298,7 2879 346,5 364,7
Skulder som innehas for férsaljning - - - - 3,7
Summa eget kapital och skulder 636,8 498,9 481,0 531,5 559,9
* Leasingtillgangar och leasingskulder enligt IFRS 16 som géiller fran 1 januari 2019.

NYCKELTAL

Rérelsemarginal, % 12 4,3 11 1,8 0,9 3,0
Vinstmarginal, % -2 4,3 0,9 1,7 0,9 2,9
Avkastning pa eget kapital, % 2 36,0 4.4 15,4 7,6 23,0
Avkastning pa sysselsatt kapital, % ? 39,3 79 14,3 10,6 31,7
Avkastning p3 totalt kapital, % 2 14,5 3,3 5,8 3,5 10,4
Soliditet, % 33,5 32,3 32,1 27,3 30,6
Andel riskbdrande kapital, % 33,5 32,3 32,1 27,3 30,6
Antal &rsanstéllda, genomsnitt ¥ 3079 2582 2638 3380 3534
Intakter per anstalld, TSEK ? 618 566 583 576 555
Resultat per aktie, SEK ¥ 1,73 0,15 0,51 0,27 0,87

U Avser kvarvarande verksamhet. 2 Justerat for engdngspost om 19 MSEK avseende dterbetalning av sjukférsdkringspremier under 2021.

Avstamning alternativa nyckeltal

Definitioner av nyckeltal i aterfinns pa sidan 69. Poolia presenterar vissa alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures,

APM-matt) i arsredovisningen som inte definieras enligt IFRS. Poolia har valt att i sdrskild bilaga presentera bolagets alternativa nyckel-
tal i enlighet med europeiska vardepappers- och marknadsmyndighetens (ESMA) beslut. Bilagan ar publicerad pa www.poolia.se.



HALLBART FORETAGANDE

Detta ar Poolias hallbarhetsrapport avseende rakenskapsaret 2021. Hallbarhetsrapporten ar upp-
rattad i enlighet med bestammelsernai ARL, &rsredovisningslagen, kapitel 6 och 7. Denna hallbar-
hetsrapport omfattar hela Poolias koncern och avser bolagi Sverige, Finland, Norge och Tyskland.
Verksamheterna i Sverige star for ca 88 procent av den totala koncernomsattningen. Samtliga bolag
inom koncernen erbjuder framst tjianster avseende bemanning och rekrytering.

Allmant om Poolias verksamhet

Poolia AB tillhér bemannings- och rekryteringsbranschen och
koncernens bolag ar auktoriserade av branschorganisationerna
i Sverige, Finland, Norge och Tyskland. Vi hjélper foretag och
organisationer med rekrytering och bemanning av kvalificerad
kompetens. Var verksamhet &r att tillhandahalla personal, an-
tingen for fast anstallning eller for en tillféllig period. Det ar

var karnverksamhet som vi arbetat med sedan 1989.

Storre delen av den personal som har som huvudsaklig
sysselsattning att arbeta som uthyrda konsulter far betalt dven
om de inte arbetar. Denna s& kallade garanterade |6n uppgar
oftast till mellan 75 procent och 100 procent av manadslénen
beroende pa land, kollektivavtal och anstallningstid.

Poolias affarsmodell

Poolias affarsmodell &r att for kunders rakning tillhandahélla
personal, antingen for fast anstallning (rekrytering) eller for
en tillfallig period (uthyrning).

REKRYTERINGSPROCESSEN

Processen startar med en bestallning/forfragan fran kund.
Poolia tillhandahaller darefter en Idmplig kandidat som kunden
sedan kan anstélla.
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BEMANNINGSPROCESSEN
Processen startar med en bestallning/forfragan fran kund.
Utifran kundens behov tillhandahaller Poolia den kompetens
kunden behdver sa ldnge kunden dnskar. Vid uthyrning &r det
Poolia som dr arbetsgivare och dérmed har fullt arbetsgivar-
ansvar. Detta innebdr bland annat att Poolia ansvarar for
|6nesamtal, arbetsmiljofragor med mera.

Vid saval rekrytering som uthyrning foljer Poolia upp om
rekryteringen varit lyckad och hanterar eventuella synpunkter
eller klagomal bade fran kund och kandidat.
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Vasentlighetsanalys

Som ett forsta stegivar vasentlighetsanalys tog vi hjalp av hall-
barhetskonsulter som granskade och kartlade var verksamhet
i Sverige. Utifran resultatet identifierades olika fokusomraden
inom var verksamhet som véra intressenter sedan fick valja
bland. Under 2021 beslutades det att samma fokusomraden
ska gélla koncernens alla bolag.

| vasentlighetsanalysen identifierades féljande prioriterade
fokusomraden:

« Kund- och medarbetarnoéjdhet

» Mangfald och jamstalldhet

e Fysisk- och psykosocial arbetsmiljo

* Anstallningstrygghet

Vid varje storre forandring i ndgon del av Poolias verksam-
heter gor vi en ny vasentlighetsanalys, med utgangspunkt i
Poolias affarsmodell, for att identifiera kommande utmaningar
och méjligheter samt for att sdkerstalla att var verksamhet

tar hdnsyn till viktiga sociala och miljomassiga aspekter. Risk-
och konsekvensanalys foljs upp pa ledningsgruppsniva dar
konsekvenserna mynnar ut i prioriterade omraden som bryts
ned i en projektlista och foljs upp pa varje ledningsgruppsmote.
Syftet med en risk- och mojlighetsanalys ar att upptacka olika
tankbara scenarier, positiva saval som negativa, i god tid och
darmed kunna forbereda foretaget for forandringar. En pro-
aktiv hallning ger en tryggare verksamhet och kan éppna upp
for nya affarsmojligheter. Ledande befattningshavare ansvarar
for att risk- och méjlighetsanalyser arligen blir utférda for alla
delar av verksamheten.

Uppmaérksammade risker kan atgardas i mojligaste man genom
riskreducering och identifierade mojligheter kan nyttjas. | den
arliga affarsplaneprocessen analyseras styrkor, svagheter,

hot och mojligheter vilka kopplas till riskanalysen. Exempel pa
detta kan vara risker och majligheter kopplade till betydande
miljdaspekter, krav pa vara tjanster fran vara kunder, lag- och
forfattningskrav, potentiella nddsituationer inom nagot omrade
samt Ovriga nddvandiga projekt som identifierats.

Varje ar analyseras hur Poolia foljer sina processer, rutiner

och riktlinjer. Alla bolag i Sverige och Norge som &r certifierade
inom kvalitet, miljo och arbetsmiljo revideras arligen av interna
saval som av externarevisorer. Detta innefattar samtliga
affarsomréden, staber och lokalkontor. Vi féljer aven upp
foregaende ars avvikelser och vilka atgérder vi gjort for att

se till att forhindra avvikelser.

Styrning och ansvar for hallbarhets-

aspekter i verksamheten

Det ar styrelsen tillsammans med VD som har det évergri-
pande ansvaret for verksamhetens hallbarhetsarbete. Poolias
verksamhetsledningssystem i Sverige och Norge &r utformande
efter ISO-standard. Poolia ar certifierade inom standarderna
ISO 14001 (Milj6), ISO 9001 (Kvalitet). Dotterbolaget Uniflex
Sverige som star for en stor del av verksamheten i Sverige ar
dven certifierade inom ISO 45001 (Arbetsmilj©). Genom externa
ochinterna revisioner av befintliga verksamhetsledningssystem
sakerstéller Pooliai Sverige och Norge [6pande att det finns
kvalitetssakrade rutiner och processer for att hantera verk-
samheten och dess risker.

Poolia har faststallda policys avseende miljo, kvalitet och arbets-
miljo som ligger till grund for arbetet inom dessa omréden i
verksamheten. Policys granskas och revideras vid behov arligen
av Poolias ledningsgrupp. Policys som hanvisas till i denna hall-
barhetsrapport ar framtagna i och fér verksamheten i Sverige.
Liknande bestammelser for efterlevnad finns dven for verksam-
heternaiNorge, Finland och Tyskland.

Verksamhetens art innebar att en stor del relevanta fragor for
héllbarhetsarbetet ligger inom ramen foér personal- och arbets-
miljofragor. Poolias HR-chef ansvarar for rutiner, processer
och policys inom dessa omraden. Policys inom personal och
arbetsmiljo kommuniceras ut till alla nyanstéllda samt till alla
anstéllda vid forandringar.

Genom extern lagefterlevnadskontroll sakerstaller Poolia i
Sverige och Norge kdnnedom och efterlevnad av lagar och krav
inom milj¢ och arbetsmiljé som ar relevanta fér verksamheten.
En gang arligen presenterar den som ar hallbarhetsansvarig for
ledningsgruppen foretagets méal och utfall inom ramen for fore-
tagets hallbarhetsfragor. Mal och nyckeltal inom kvalitet, miljo
och arbetsmiljé analyseras och granskas. Revidering av mal gérs
tillsammans i ledningsgruppen.

Var marknadsavdelning ansvarar for att sékerstalla att mark-
nadsaktiviteter foljer vara interna policyer och rddande lagstift-
ning. | enlighet med Poolias kommunikationspolicy marknadsfér
vioss aldrig med bilder, budskap eller i sammanhang som inne-
fattar eller anspelar pa sex, alkohol, politik, spel eller droger.

Utover policys inom ovan ndmnda omraden finns en "code of
conduct”/etiska regler som sammanfattar gallande riktlinjer
for verksamheten.

Se vidare bolagsstyrningsrapporten for styrning och ansvar
i foretaget.



Kund- och medarbetarnojdhet

Kundnéjdhet

Att ha ndjda kunder ar en hornsten for Iangsiktig hallbar
framgang. Det géller inte minst i bemanningsbranschen dar
kunderna har speciellt hoga forvantningar pa oss som leveran-
torer. Poolia stravar alltid efter hogsta kundnéjdhet, som ar
ett av Poolias viktigaste kvalitetsmal. Kundnéjdheten mater vi
|[6pande i kundundersokningar och foljer sedan noggrant upp
for att forbattra oss ytterligare.

Kunderbjudande

Poolia har indrmare 30 ar fokuserat pa en sak: Att tillhanda-
halla kvalificerad kompetens. Den avgrénsningen ar var styrka
och har gett oss en gedigen erfarenhet inom en rad specialist-
omraden. Viforstar foretagen och deras affarsvillkor och vet
vad som kravs av vara kandidater. Med en kvalitetssakrad
process, modern kandidatwebb, ledande digitala verktyg och
en unik urvalsfilosofi levererar vivad vi lovar - tillsdttningar
av hogsta kvalitet.

Kundundersoékningar

Under vart mangariga arbete med rekrytering och uthyrning
har vi skapat kvalitetssékrade processer som hjalper oss att
alltid leverera hogsta kvalitet till vara kunder. Vara konsulter
och Poolias 6vergripande dtagande utvarderas I6pande - bade
under och efter genomfort uppdrag - for att vi ska sdkerstélla
att vi alltid uppfyller vara kunders krav och énskemaél. Under
2021 uppfyllde alla inom koncernen de uppsatta malen for
kundnojdhet.

Medarbetarnéjdhet

No6jda medarbetare dr en forutsattning for ett framgangsrikt
foretag. Detta dr extra tydligt i ett tjansteforetetag dar kopp-
lingen mellan medarbetares energi och trivsel direkt korrelerar
med ndjda kunder och |dnsamhet.

Dagens arbetsmarknad ar betydligt rérligare an gardagens,
bland annat pa grund av ett storre fokus pa den individuella
utvecklingen. Anstallningstiderna blir allt kortare, da med-
arbetare fokuserar mer pa den personliga utvecklingen med
snabbare kompetens- och karridrsutveckling samt oftare byter
jobb. Detta, i kombination med att de mdnniskor som gar ut pa
arbetsmarknaden idag har hogre krav pa sin anstallning utifran
behov av utveckling och arbetsmiljo, gor att féretag maste an-

strédnga sig an mer for att attrahera och behalla ratt kompetens.

Enytterligare trend som paverkar féretag i dagens arbets-
marknad &r medarbetares méjlighet och bendgenhet att dela
med sig av sina upplevelser dven i digitala sociala natverk.
Dettainnebér isintur att arbetsgivarvarumarket i allt hogre
utstrackning skapas i sociala kanaler och av medarbetarna
sjdlva. Detta sker alldeles oavsett om féretaget dgnar sig at
egen marknadsforing eller inte i sociala medier.

Medarbetarundersékningar

For att vara en attraktiv arbetsgivare lagger Poolia stor vikt
vid ledarskapet och medarbetarskapet i de relationer som
skapas mellan manniskor pa arbetsplatsen. Darfér genomfors
bland annat kontinuerliga medarbetarundersokningar, dels for
att dvergripande kunna analysera utvecklingsméjligheter, dels
for att Poolias olika bolag och avdelningar ska kunna analysera
utmaningar och skapa egna handlingsplaner. Under 2021 over-
traffade alla bolag de uppsatta mélen.

Mangfald och jamstalldhet

Som arbetsgivare maste vi sakerstélla att vi arbetar med att
framja jamstalldhet och mangfald, samt att motverka diskrimi-
nering och all annan typ av krankande sarbehandling.

Jamstélldhet

Enligt Poolias jamstalldhetspolicy, och i enlighet med diskrimi-
neringslagen, ska féretaget framja kvinnors och mans lika ratt

i fraga om arbete, anstallnings- och andra arbetsvillkor samt
utvecklingsmojligheter. Poolia skall tillsammans med arbets-
tagare verka for att utjdmna och forhindra skillnader i l6ner
och andra anstallningsvillkor mellan kvinnor och man som utfér
arbete som ar att betrakta som lika eller likvardigt samt framja
lika mojligheter till Idneutveckling for kvinnor och méan.

Sedan 2017 gor Poolia i Sverige enligt lag en arlig l6nekart-
laggning som ar en viktig del i arbetet att identifiera eventuella
osakliga loneskillnader mellan kénen. | den senaste |6nekart-
laggningen fanns inga osakliga I6neskillnader mellan kénen
inagon yrkeskategori. | dvriga lander finns liknande system
for 6vervakning for att tillse att det inte forekommer oskéliga
|6neskillnader mellan kénen.

Mangfald

For att 6ka mangfalden i féretaget maste urvals- och rekry-
teringsprocess vara utformad sa att den minimerar risken

att diskriminera. Poolia tillmotesgar aldrig kundkrav som kan
varadiskriminerande. Det innebér att foretaget inte beaktar
eventuella krav fran kunder som géller kon, &lder, trosuppfatt-
ning etc. Poolia accepterar inte heller indirekt diskriminering,
exempelvis genom att i platsannonser efterfraga personer med
exceptionella svenskkunskaper istéllet for att ange sprakkrav:
svenska. Sadana spréakkrav kan riskera att indirekt leda till etnisk
diskriminering da det forsvarar chanserna for utrikesfodda att
fa tjansten. Genom en urvals- och rekryteringsprocess som
motverkar diskriminering bibehalls, eller 6kar, mangfaldeni
foretaget.

Koénsfordelning anstéllda

Konsfordelningen bland alla anstallda i koncernen under 2021
var 52 procent kvinnor och 48 procent man. Kénsfoérdelningen
bland den interna personalen var under 2021 68 procent kvin-
nor och 32 procent man.



Anledningen till att andelen kvinnor &r storre &n andelen man
beror pa det stora antalet anstéllda inom personalomradet,
dar kvinnliga s6kande dominerar. Kénsférdelningen bland den
uthyrda personalen var under 2021 36 procent kvinnor och
64 procent man. Den storsta delen av var uthyrningsverksam-
het bestar av jobb inom industri och lager dar manliga sbkande
dominerar. Detta &r anledningen till att Pooliakoncernen har
nagot fler man an kvinnor bland den uthyrda personalen. Da vi
inom koncernen stravar efter en jamn konsfordelning forsoker
vi paverka denna fordelning genom att uppmuntra kvinnliga
sokande till traditionellt mansdominerande yrken och manliga
sokande till traditionellt kvinnodominerade omraden.

Snittalder

Genomsnittsaldern for alla anstéllda inom koncernen var
36 arunder 2021. Genomsnittsaldern for den interna per-
sonalen var under 2021 38 ar. For den uthyrda personalen
var genomsnittsaldern 34 ar.

Anmalda fall

Poolia har haft ett anmaélt fall av diskriminering eller annan form
av krdnkande sarbehandling under 2021, detta rapporterades
iniSverige.

Fysisk och psykosocial arbetsmiljo

Som en del av Poolias systematiska arbetsmiljoarbete finns
strukturerade rutiner for att underséka och forebygga risker i
saval den fysiska som den psykosociala arbetsmiljon. HR avdel-
ningen utbildar I6pande i arbetsmiljofragor. Inom Poolia upp-
manas man att anmaéla arbetsskador och tillbud till sin ndrmsta

chef, genom att informera om tillvdgagdngssatt vid anstéallnings-

tillfallet. Statistik fors dven 6ver typ av arbetsskada och tillbud
samt vidtagna atgarder och riskbedémningar i arbetsmiljon.

Anmalda arbetsplatsolyckor

Under 2021 anmaéldes totalt 92 arbetsskador pa arbetarsidan.
85 av dessa arbetsskador anmaldes i Sverige, 2 i Norge och 5'i
Finland. Pa tjanstemannasidan anmaldes totalt 8 arbetsskador
under 2021, 6i Sverige och 2 i Finland. Av totalt 100 arbets-
skador under 2021 géllde 92 procent arbetare och 8 procent
tjansteman.

Anmalda tillbud

Under 2021 har det skett en stor 6kning av anmaélda fall d& man
har rapporterat covid-fall pa arbetsplatsen enligt Arbetsmiljo-
verkets riktlinjer. Totalt anmaldes 35 tillbud, varav 28 i Sverige
och 7iFinland.

Friskvard

Poolia erbjuder sina anstallda friskvard i form av bidrag eller
andra halsoframjande atgarder for att bidra till vdlmaende och
battre halsa.

Anstallningstrygghet

Samtliga bolag inom Pooliakoncernen ar medlemmar i bransch-
organisationer och har kollektivavtal som garanterar trygga
anstéllningsférhallanden for Poolias anstallda. Som medlem-
mar och auktoriserade rekryterings- och bemanningsforetag
granskas och utvarderas vi arligen. | och med vara medlemskap
har Poolia kollektivavtal som reglerar bland annat anstéllnings-
former och lénenivaer for saval stationdr som ambulerande
personal.

Ett hallbart och certifierat miljdarbete

Poolia stravar efter att vara det goda foretaget. Som ett natur-
ligt stegidetta ar Poolia i Sverige och Norge certifierat inom
miljdomradet med I1SO 14001. Poolias miljépolicy beskriver
och faststéller en gemensam syn géllande miljopaverkan och
hanteringen av miljéfragor inom foretaget. Policyn belyser
vikten av att vi har ett miljotank i allt vi gbr. P4 samma satt som
Poolia har som mal att enbart samarbeta med leverantrer som
sjalva bedriver ett aktivt miljo- och hallbarhetsarbete, ar detta
numeraide flesta fall dven ett krav fran vara kunder.

Vasentliga hallbarhetsrelaterade

risker och riskhantering

| enlighet med 6 kap. 12 § ARL ska hallbarhetsrapporten for
ett foretag alltid innehalla omradena miljo, sociala forhallanden,
personal, respekt for manskliga rattigheter och motverkande
av korruption. | rapporten ska foretaget beskriva affarsmodel-
len for verksamheten, policydokument inom de olika omradena,
resultatet av dessa policyer, vasentliga risker pa omradena och
hur dessa hanteras samt centrala resultatindikatorer som ar
viktiga for verksamheten. Nedan redogors for dessa obliga-
toriska punkter.

Miljo

Poolia bedriver inte ndgon miljopaverkande verksamhet

i egenskap av tjdnsteféretag, men ser det som en sjalvklarhet
att beakta vilken miljopaverkan som finns i verksamheten
och hur den kan minskas.

Riskhantering - Miljo

Poolia i Sverige och i Norge &r certifierat enligt miljdlednings-
systemet ISO 14001. Poolia valjer att hyra lokaler som ar
centralt belagna for att undvika onddiga resor och darmed
minimera negativ miljopaverkan. | Poolias energikartlaggningar
kan det inte pavisas nagon betydande energianvéndning.



Poolia gor en rad miljobeframjande atgarder. Nagra exempel

dr att viistor utstrackning anvander kollektivtrafiken for att
komma ut till vara kunder samt cykeltransport dér det ar moj-
ligt. Poolia arbetar standigt for att minska energiférbrukning
genom att undvika onddiga utskrifter, slacka lampor och stanga
av vara datorer. Viuppmanar alla anstéallda som kor bil i tjdnsten
att kdra miljovanligt samt har instruktioner for detta.

Poolia stravar efter att enbart anlita leverantérer som ar
miljocertifierade enligt ISO14001 alternativt som bedriver ett
systematiskt miljoarbete. Exempel pd leverantorer som ar va-
sentliga for verksamheten ar de leverantdrer som regelbundet
anlitas och medfér en stor kostnad for Poolia, t.ex. hyresvardar,
elproducenter, leverantérer av mébler och kontorsmaterial.

En géng arligen gors en miljoutredning dar miljdaspekter ana-
lyseras och identifieras. Miljoutredningen ar ocksé grunden for
att bestdmma nésta ars miljomal. Exempel pa miljdaspekter som
Poolia fokuserar pa ar energi- och resursforbrukning, tjanste-
resor och materialanvandning.

Sociala férhallanden, personal och manskliga rattigheter
Grundlaggande varderingar inom Poolia utgar fran en grundsyn
om alla manniskors lika vérde och rattvisa forhallanden for olika
individer och grupper. Att attrahera de basta konsulterna och
medarbetarna och behélla dem ar en grundforutsattning for
en ldnsam och framgangsrik verksamhet.

Fragor om manskliga rattigheter i Poolias verksamhet fokuse-
rar pad omraden sasom jamstallda I6ner och arbetsvillkor samt
att motverka all typ av krdnkande sérbehandling. Manskliga
rattigheter handlar dven om att kdnna till medarbetares rattig-
heter och Poolias skyldigheter som arbetsgivare gentemot vara
anstéllda. Som arbetsgivare maste Poolia arbeta for jamstallda
|6ner och 6vriga villkor for samtliga arbetstagare, oavsett kon
ochursprung.

Poolia maste arbeta for att ge samma forutsattningar till
kvinnor och man vad géller mojligheten till foréldraledighet
utan att det paverkar |6neutveckling eller karriarmdjligheter
pa ett negativt satt. | rekryteringsprocess och dialog med kund
maste det vara tydligt att urval gors utifran kompetens och inte
parametrar som kan anses vara diskriminerande.

Poolia méste aktivt arbeta for att motverka all typ av krédnkande
sarbehandling for att eliminera risk for daligt anseende, svérig-
het att rekrytera personal och férsamrad arbetsmiljo.

Riskhantering - Sociala forhallanden, personal

och manskliga rattigheter

Poolia genomfor arligen en I6nekartlaggning for att identifiera
eventuella osakliga l[6neskillnader mellan kvinnor och méan i
olika yrkesgrupper. Féretaget ser ¢ver risker for anstéllda av-
seende mojlighet att forena foradldraskap och arbete, process
vid rekrytering och befordran, arbetsforhallanden, utbildning
och kompetensutveckling, [dner och andra anstallningsvillkor.

Poolias HR-avdelning utbildar i arbetsmiljofragor och infor-
merar om hur man gar tillvdga for att anmala arbetsskador och
tillbud. Vid nyanstallning informerar ndrmsta chef om vikten
av att vara uthyrda medarbetare anmaler tillbud och olyckor
for att minska arbetsplatsolyckor och arbetssjukdomar.

Poolia genomfér arligen medarbetarundersoékningar dar fragor
om saval den fysiska arbetsmiljon som den psykosociala lyfts
upp, upplevelsen av stress och obalans i arbetsrollen samt om
man kdnner till hur man gar tillvdaga for att anmala ett tillbud
eller en arbetsplatsolycka. Ett av Poolias viktigaste verktyg
for att utveckla verksamheten och utvardera den ar med-
arbetarundersdkningar som kontinuerligt mater hur néjda
vara medarbetare ar. Poolia har tydliga processer for att
hantera rehabiliteringsarenden.

For Poolia handlar det sociala ansvarstagandet om att minimera
negativa effekter som féretag kan ha pa manniskor och miljo.
Det gors genom att respektera alla manniskor och deras mansk-
liga rattigheter, forutom att givetvis folja arbetsrattsrattsliga
principer, miljéstandarder med mera.

Inom Poolia i Sverige och Norge granskas efterlevnad av policys
via externa och interna revisioner arligen. Policyefterlevnaden
granskas dven i samband med kandidat- och medarbetarunder-
sokningar. Da Poolia dr ett auktoriserat bemanningsforetag i Sve-
rige, Norge, Finland och Tyskland granskas efterlevnaden ocksa
av en partsammansatt auktorisationsnamnd i respektive land.

Korruption och mutor

Poolia har nolltolerans mot korruption och mutor. Risken fér
mutor och korruption anses vara liten eftersom vi har [6pande
kontroller av utldgg som gors i samband med arbetet.

Riskhantering - Korruption och mutor

Poolias policy for antikorruption kommuniceras ut till samtliga
anstallda och ndrmsta chef har ansvar for att dess ndrmsta
medarbetare foljer policyn. | policyn kan man tydligt lasa vilka
riktlinjer man har att félja. Pa Poolia finns dven en visselblasar-
funktion dit man kan anmala eventuella oegentligheter samt
vad som sker nar anmalan kommer Poolia tillhanda.



EU:s grona taxonomi

Den lagstadgade hallbarhetsrapporteringen har for ar 2021
utokats till att omfatta EU:s gréna taxonomi utifran Arsredo-
visningslagens krav i 6 kapitlet. EU:s gréna taxonomi ar ett
klassificeringssystem for att identifiera miljomassigt hallbara eko-
nomiska aktiviteter for att underlatta for investerare och foretag
att styra kapital mot malet om ett klimatneutralt EU 2050.

Poolia omfattas av EU:s direktiv om icke-finansiell rapportering
och ska uppge i vilken utstrackning de ekonomiska aktiviteter
som bedrivs uppfyller kriteriernai EU:s grona taxonomi.

Poolia har analyserat sin verksamhet for att uppfylla nuvaran-
de rapporteringskrav. Poolia har via EU Taxonomy Compass
konstaterat att Pooliakoncernens verksamhet inte omfattas av
EU:s grona taxonomi. Koncernens huvudsakliga ekonomiska
verksamhet ar hanforlig till NACE-kod M70.2.2, Business and
Other Management Concultancy Activities, for vilken det dannu
inte finns nagra definierade tekniska granskningskriterier.
Baserat pa att EU:s grona taxonomi dannu inte ar fardigstalld
och att Poolias ekonomiska aktiviteter inte ar klassificerade och
attinga ytterligare ekonomiska aktiviteter har identifierats vid
analysen av bolagets omséattning, driftskostnader och kapitalut-
gifter redovisas féljande nyckeltal for perioden 2021:

Andel ekonomiska Andel ekonomiska
verksamheter som verksamheter som

Total omfattas av inte omfattas av

(MSEK) taxonomin (%) taxonomin (%)

Omsittning 1902,3 0% 100%
Driftskostnader (Opex) 1790,7 0% 100%
Kapitalutgifter (Capex) 1,2 0% 100%

Externa engagemang for social hallbarhet

Att vara det goda foretaget &r en hérnsten i Poolias vardegrund.
Att arbeta med fragor kring hdllbarhet béde internt och externt
ar darfor en naturlig del av var vardag. Inom extern hallbarhet
ar viengagerade i och stéder flera projekt bade centralt fran
Poolia och lokalt genom Poolias kontor runt omi de lander vi

ar verksamma i. Nedan redovisar vi nagra exempel pa sddana
engagemang.

Samarbete med Korta vagen

Korta vagen ger utlandsfédda med akademisk examen eller
minst tre ars akademiska studier fran hemlandet en utbildning
som Okar deras chanser att fa arbete inom sitt yrke. Korta végen
ar ett samarbete mellan hdgskolor/universitet, Arbetsférmed-
lingen och Folkuniversitetet. Poolia har sedan flera ar samar-
betat med Korta Vdgen och har arrangerat seminarier dar man
erbjudit tips och rad kring hur man kommer in pa den svenska
arbetsmarknaden, intervjutraning och ordnat praktikplatser
hos vara kunder samt i vissa fall kunnat rekrytera ut deltagare.

Arets unga ledande kvinna

Endast 36 procent av ledarna i Jonképings ldn ar kvinnor - det
vill vivara med och dndra pa. For sjunde aret i rad engagerade
vi pa Poolia oss darfor i satsningen Arets unga ledande kvinna

i syfte att lyfta fram goda férebilder som kan inspirera andra
till att bli framtidens ledare. Initiativtagare ar Ridsportalliansen
Jonkoping och Poolia bidrar med stod till satsningen genom
att vararekryteringspartner i urvalsprocessen. Arets unga
ledande kvinna drivs av Science Park och Handelskammaren
Jonkdpings lan.

Arets Digitala Ledare - Poolias eget pris pa Jonképingsgalan
Forandringsprocesser medfér bade utmaningar och mojlig-
heter. Inte minst kréver de ett gott ledarskap. Digitaliseringen
ar en forandring som paverkar alla branscher. Vi pa Poolia har
darfor instiftat ett pris som delas ut under Jonképingsgalan.
Priset lyfter och hyllar chefer som lyckats med sin digitala
forandringsresa. Det gar till en chef och ledare som &r verk-
sam i Jonkopings 1dn, och som under aret genomfort en digital
forandringsresa inom sin verksamhet.

Musikhjalpen

Poolia har hjalpt till att samla in pengar till forman fér Musik-
hjalpens insamlingsevent som varje ar lyfter upp en undan-
skymd humanitar katastrof. Musikhjélpens tema fér ar 2021
var "For en varld utan barnarbete”. Poolia har under november
och december skapat en insamling via en digital bdssa samt
skankt pengar for varje genomford rekrytering.

TappraBarn

Tappra Barn ar en liten valgérenhetsorganisation vars syfte ar
att pa olika satt samla in pengar till barn som har det tufft, och
hjdlpa dem lokalt dar organisationen verkar. Idag finns man i
Linkoéping, Jonkodping och Goteborg. Det innebér att de pengar
man samlarinien stad, gar till barn pd samma ort, vilket alltsa
innebar att man varnar om barnen som finns i narmiljoén. Poolia
har under aret sponsrat stiftelsen genom att skanka pengar till
dess verksamhet.

Brostcancerfonden

Under oktober ménad varje ar samlar Poolia in pengar till
forman for Brostcancerfonden, genom att for varje rekrytering
som genomfors skdnka 1000 kr till fonden.



GRANSKNINGSRAPPORT
AVSEENDE HALLBARHETSRAPPORT

TILL BOLAGSSTAMMAN | POOLIA AB (PUBL)
ORGANISATIONSNUMMER 556447-9912

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for &r 2021 pé sidorna 13-18 och for att den ar uppréattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhetsrapporten.
Dettainnebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vianser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

Uttalande
Enhéllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 4 april 2022

Grant Thornton Sweden AB

Mia Rutenius
Auktoriserad revisor



FORVALTNINGSBERATTELSE

POOLIA AB (PUBL) ORG.NR 556447-9912

Styrelsen och verkstallande direktéren i Poolia AB (publ), med
sate i Stockholm, Sverige, far harmed avge arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret 2021. Efterféljande
resultatrakningar, rapporterna éver totalresultat, balansrak-
ningar, specifikationer av eget kapital, kassaflédesanalyser
samt redogodrelse for tilldampade redovisningsprinciper och
noter utgdr Poolias formella finansiella rapporter. Bolags-
styrningsrapporten aterfinns pa sidorna 28-34.

Verksamhetsbeskrivning
Poolias affarsidé ar: Vibidrar till vara kunders framgang genom
engagerad och kvalificerad kompetens.

Poolia har tre varumarken; QRIOS, Poolia och Uniflex.
QRIOS &r ett konsultforetag verksamt inom I T, Life Science och
Engineering. Poolia ar specialiserat pa Finance, Office, Light
Tech, Executive Search och Interim Management. Poolia har
under aret bedrivit verksamhet i Sverige, Finland och Tyskland.
Uniflex fokuserar framforallt pa uthyrning av industriarbetare,
lagerpersonal och kundservicemedarbetare. Uniflex har under
aret bedrivit verksamhet i Sverige, Norge och Finland. | Uniflex
norska verksamhet bedrivs dven Poolias norska verksamhet.

Poolia tillampar en segmentsredovisning som foljer den
interna rapporteringen, vilket utéver en geografisk indelning,
dven innebar en uppdelning pa Poolia respektive Uniflex och fran
rakenskapsaret 2022 dven QRIOS. | Poolia-delen utgors de geo-
grafiska segmenten av Sverige, Finland och Tyskland och i Uni-
flex-delen av Sverige, Finland och Norge. QRIOS &r fér ndrvarande
endast verksamma i Sverige. Det &r pa denna niva som Poolias
hogsta beslutsfattare analyserar verksamheten. Merparten
av moderbolagskostnaderna fordelas ut pa rorelsesegmenten.

Koncernstruktur
Vid arsskiftet 2021/2022 breddade Poolia sitt tjansteutbud

genom att starta konsultforetaget QRIOS som erbjuder kvali-
ficerade konsulttjanster inom IT, Life Science och Engineering.
Initialt kommer QRIOS besta av tva bolag;

o QRIOS IT AB som tillhandahaller konsulter med kompe-
tens inom bland annat Fullstack-, Frontend- & Backend
utveckling, Apputveckling, DevOps, Ldsning- och Moln-
arkitektur, Cybersakerhet, Data Engineering, Al, ML och
Automattestning.

o QRIOS Life Science & Engineering AB som tillhandahaller
konsulter med bakgrunder som chefer, projektledare och
ingenjorer inom bland annat kemi- och processindustri,
pharma, medtech, biotech, lab, produktion, bygg, energi,
milj¢ och kvalitet samt hjalper verksamheter med rekry-
teringar inom dessa natverk.

Arsomsattningen 2021 fér den del av Poolia Sveriges verk-
samhet som nu blivit QRIOS uppgar till ca 165 miljoner kronor.

Den verksamhet som &r kvar i Poolia kommer att vara
specialiserad pa Finance, Office, Light Tech, Executive Search
och Interim Management. Under varen kommer Pooliavaru-
market fornyas for att spegla det moderna och agila féretag
som Poolia idag ar.

Pooliaaktien

Poolia &r noterat pa Nasdag Stockholm, Small Cap, under
beteckningen POOL B. Per 31 december 2021 finns totalt
46 636 868 aktier utgivna, fordelat pa 10 864 300 A-aktier
och 35772 568 B-aktier. Varje A-aktie beréttigar till en rost
och varje B-aktie berattigar till 1/5 rost. Balansdagskursen
var 17,90 SEK. Under aret har 18 974 894 aktier omsatts till
ett belopp om 229 MSEK. Bolagets storsta aktiedgare, Danir
Resources AB, kontrollerade vid 2021 ars utgéng 72,33 pro-
cent av résterna och 46,55 procent av kapitalet. Ingen évrig
aktiedgare hade ett innehav som motsvarade ett rostetal pa
10 procent eller mer.

Segment Dotterbolag Agande Andel omsittning Etablering
Poolia Sverige  Poolia Sverige AB (inkl dotterbolag i kommission) 100% 30,9% Goteborg, Jonkoping, Karlskoga, Karlstad,
Poolia Malmé AB 100% Linkdping, Luled, Malmq, Stockholm, Sundsvall,
Poolia Executive Search AB 91% Ume3, Uppsala, Vaxjo, Orebro
Poolia Danmark A/S 100%
Student Node AB 51%
Poolia Tyskland Poolia Deutschland GmbH 100% 3,7% Disseldorf, Frankfurt, Hamburg, Kéln, Miinchen
PooliaFinland  Poolia Suomi Oy 100% 2,7% Helsingfors, Karleby, Tavastehus, Uledborg
PooliaIT Oy 100%
Uniflex Sverige Uniflex Sverige AB (inkl dotterbolag i kommission) 100% 56,7% Arvika, Borlange, Boras, Enkdping, Eskilstuna, Gavle,
Utvecklingshuset COM AB 100% Goteborg, Helsingborg, Jonkoping, Kalmar, Karlskoga,
Karlstad, Kiruna, Kristianstad, Landvetter, Link6ping,
Ljungby, Lulea, Malmd, Norrkdping, Nassjo, Skovde,
Sollefted, Stockholm, Sundsvall, Séffle, Sédertilje,
Tranas, Uddevalla, Ume3, U'ppsala, Varberg, Vetlanda,
Varnamo, Vasteras, Vaxjo, Orebro
Uniflex Norge  Uniflex & Poolia Norge AS 100% 4,4% Bergen, Oslo, Stavanger, Trondheim
Uniflex Finland Uniflex Suomi Oy 100% 1,6% Helsingfors, Karleby, Tavastehus, Uledborg




DE 10 STORSTA AKTIEAGARNA PER 30 DECEMBER 2021

Namn A-aktier B-aktier Innehav% Roster %

Danir Resources AB 10864300 10844757 46,55 72,33

AB Traction 3315673 711 3,68

;érséikrmgsa.ktlebolaget, 3263907 700 3.62
vanza Pension

Nordnet Pensionsfor- 1809057 3,88 2,01

sakring AB

Thomas Krishan 1701756 3,65 1,89

SEB Life International 1089 947 234 1,21

Assurance, Irland

N.ordea Nordic Small Cap Fund, 580221 1,24 0.64

Finland

Ann Stillstrom 500000 1,07 0,55

Johan Unger 447 675 0,96 0,50

John Wattin 421990 0,90 0,47

Summa 10864300 23974983 74,70 86,91

Det finns inte ndgra begransningar i verlatelsebarheten av
aktier pa grund av bestdmmelser i bolagsordningen. Det finns
inte ndgra av bolaget kdnda avtal mellan aktiedgare som innebar
begransningar iratten att 6verlata aktier. Det finns heller inte
nagra avtal med bolaget som part och som far verkan, andras
eller upphor att galla om kontrollen 6ver bolaget dndras som

en foljd av ett offentligt uppkdpserbjudande.

Enligt bolagsordningen utses styrelseledamoter arligen vid
arsstamman. Bolagsordningen innehaller inga restriktioner
avseende tillsattande eller entledigande av styrelseledaméter
eller avseende andringar i bolagsordningen.

Beslut ska fattas i enlighet med aktiebolagslagen. Det finns
inte nagra avtal mellan bolaget och styrelseledamoter eller
anstallda som faststaller ersattningar om dessa sager upp
sig, blir uppsagda utan skélig grund eller om deras anstallning
upphor som foljd av ett offentligt uppkdpserbjudande, annat an
de 6verenskommelser mellan bolaget och ledande befattnings-
havare som redovisas i not 8 och som omfattar ett avgangs-
vederlag till VD och 6vriga ledande befattningshavare om
maximalt 12 manader.

Viktiga hiandelser under 2021

o Pooliakoncernen har under det fjarde kvartalet breddat
sitt tjansteutbud genom att starta konsultféretaget QRIOS
som erbjuder konsulttjanster inom IT, Life Science och
Engineering. Arsomséattningen fér den del av Poolia som
nu blir QRIOS uppgar till ca 165 MSEK.

» Som endel avomstruktureringen och starten av konsult-
foretaget QRIOS, beslutade en extra bolagsstamma den
26 oktober ienlighet med styrelsens forslag att godkénna
ett aktiedverlatelseavtal innebdrande en dverlatelse av
5 procent av aktierna i dotterbolagen Poolia Syd AB (Qrios
IT AB) respektive Poolia Life Science & Engineering AB
(Qrios Life Science & Engineering AB) till tre anstalldai res-
pektive bolag. Képeskillingen for aktierna uppgar till totalt
350000 kr respektive 1 250 000 kronor med tilltréde den
1januari 2022.

o Foratt skapa dnnu battre forutsattningar for okad tillvaxt
och héjd marginal har Poolialedningen omorganiserats
ochny VD har utsetts for Poolia Sverige AB respektive
Uniflex Sverige AB. Dessa verksamheter har hittills letts
av koncernchefen for Poolia. Forandringen som trader i
kraft den 1 januari 2022 innebér att Mattias Melander
blir VD for Poolia Sverige AB och Jonas Nilsson blir VD
for Uniflex Sverige AB.

| det fjarde kvartalet erholl Poolia AB en aterbetalning
av sjukforsakringspremier fran Afa Sjukforsakrings AB
pa 19 MSEK.

Marknadsutveckling

Under 2021 har marknaden for konsult-, rekryterings- och
bemanningstjanster forbattrats jamfort med aret innan. Det
beror bland annat pa att ménga ldnder i storre utstrackning
Oppnat upp jamfort med 2020 da covid-19 pandemin till och
fran tvingade fler branscher till nedsténgning. Parallellt fort-
satter foretagens behov av kompetens och flexibilitet att 6ka.
Den utvecklingen gar hand i hand med att flera individer énskar
ett mer utmanande och flexiblare arbetsliv.

Omséttningen i den svenska branschorganisationen Kompe-
tensforetagens medlemsfoéretag uppgick under 2021 till upp-
skattningsvis 44,1 miljarder kronor, att jdmféra med féregdende
ars omsattning om 37,6 miljarder, vilket ar en 6kning med
17 procent jamfort med foregaende ar. Poolias marknadsandel
i hela den svenska verksamheten har ¢kat fran 5,3 procent for
heldret 2020 till 5,7 procent for helaret 2021, enligt statistik
fran branschorganisationen Kompetensforetagen.

Sasongsvariationer
Bolaget bedriver inte en starkt sdsongsberoende verksamhet
utan de variationer som finns ar hanfoérliga till kalendereffekter.

Intakter

Intdkterna for koncernen 6kade med 30,1 procent till 1 202
(1463) MSEK. Valutaférandringar har paverkat intédkterna
negativt med 0,2 procent under 2021. Bemanningsbranschen
praglas av kraftiga efterfragesvangningar och 2021 var gene-
rellt ett starkt &r med 6kad efterfragan, bland annat till f6ljd av
aterhamtningseffekter efter covid-19 pandemin. Under aret
Okade omsattningen for bemanningsbranschen i Sverige med
17 procent.

Personaluthyrning var fortsatt det dominerande tjanste-
omradet och stod for 94 (95) procent av intakterna. Andelen
rekrytering uppgick till 6 (5) procent.

Intdkterna for Poolia Sverige 6kade med 40 procent och
uppegick till 588,1 (420,4) MSEK. Intdkterna i Poolia Tyskland
uppgick till 71,1 (95,7) MSEK, en minskning med 26 procent.
Poolia Finland 6kade sina intakter med 28 procent till 51,2
(39,9) MSEK.



Intakterna for Uniflex Sverige 6kade med 30 procent och
uppgick till 1 078,1 (826,3) MSEK. Intékterna i Uniflex Norge
uppgick till 83,4 (55,8) MSEK, en 6kning med 49 procent.
Uniflex Finland 6kade sina intdkter med 24 procent till

30,4 (24,6) MSEK.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till 101,4 (15,8) MSEK, inklusive en
engdngspost avseende dterbetalning av sjukforsakringspremier
pa 19 MSEK, och rorelsemarginalen till 5,3 (1,1) procent. Kon-
cernens finansnetto uppgick till 0,2 (-3,3) MSEK. Resultatet fore
skatt uppgick till 101,5 (12,5) MSEK. Skattekostnaden i koncer-
nen uppgick till -21,0 (-5,5) MSEK. Det forbattrade rorelseresul-
tatet beror till stor del pa de 6kade intakterna och det darige-
nom forbattrade tackningsbidraget. Under aret har koncernen
mottagit statliga stdd om ca 11 (14) MSEK avseende framforallt
permitteringsstdd och kostnadsersattningar i Tyskland.

Finansiell stallning

Koncernens likvida medel uppgick per den 31 december 2021
till 121,7 (64,1) MSEK. Okningen i likvida medel beror till stor
del pa det vasentligt forbattrade rorelseresultatet. | koncernens
svenska del finns en gemensam cash pool och en beviljad check-
kredit pd 40 (40) MSEK, vilken per den 31 december 2021 var
utnyttjad med 0,0 (0,0) MSEK. Det &r moderbolaget som ar
innehavare av den gemensamma cash poolen och det totala
saldot redovisas som likvida medel i moderbolaget. Dotter-
bolagens andel av cash poolen redovisas som fordran/skuld
mot koncernbolag. Kassaflddet fran den I6pande verksamheten
var under perioden 107,7 (61,0) MSEK. Kassaflodet fran finan-
sieringsverksamheten var under perioden -49,5 (-23,2) MSEK,
dar forandringen framst beror pa att aktiedgarna erholl utdel-
ning uppgaende till 28 MSEK under aret. Soliditeten uppgick

till 33,5 (32,3) procent per den 31 december 2021. Tillampade
principer for finansiell riskhantering och exponering for olika
typer av risker framgar av not 4.

Investeringar

Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar uppgick till
1,2 (2,5) MSEK och avser framst immateriella tillgangar och
inventarier.

Goodwill

Koncernens goodwill uppgick per den 31 december 2021

till 15,3 (20,7) MSEK. Den goodwill pa 4,6 MSEK som var
hanforlig till den tyska verksamheten har skrivits ned till noll.
Ennedskrivning pa 0,9 MSEK av goodwillen i Sverige hanforlig
till Student Node har ockséa gjorts under aret. | dvrigt har inget
nedskrivningsbehov framkommit vid den arliga prévningen.

Tillampade principer vid varderingen, ytterligare information
om nedskrivningarna samt en sammanfattning av férdelningen
pa kassagenererande enheter framgar av not 14.

Medarbetare

Antalet arsanstallda har i genomsnitt uppgatt till 3079 (2 582)
personer. Per den 31 december 2021 uppgick antalet anstallda
till 4 557 (3 817) personer.

Den stora merparten av Poolias medarbetare ar anstallda
konsulter, som for kortare eller langre tidsperioder ar uthyrda
till kunder inom olika branscher.

Innepersonalen, som svarar for forsaljning, tillsattning,
uppféljning och administration, utgor cirka 10 procent av hela
medarbetarkaren.

Poolia bedriver ett konsekvent och langsiktigt personal-
arbete, med dterkommande medarbetarundersokningar och
utvecklingssamtal, méjlighet till kompetensutveckling och en
god intern kommunikation som viktiga ingredienser.

Genomgaende foljer Poolia noggrant lagar och regler i
respektive land vad géller till exempel anstalinings- och l6ne-
modeller, arbetstidsregler, arbetsmiljo och hélsovard. Jam-
stélldhet pa arbetsplatsen ar en sjélvklarhet pa Poolia.

Miljéinformation
Poolia bedriver inte nagon verksamhet som ar anmalnings- eller
tillstandspliktig enligt Miljébalken. En av bolagets grundlaggan-
de varderingar ar "att vara det goda foretaget” och i detta ingar
som en sjalvklar del att ta miljoansvar. Det innebér att bolaget
med marginal uppfyller de krav som stélls i respektive lands
miljdlagstiftning pa ett bolag med Poolias typ av verksamhet.
Miljdanpassning sker utifran vad som ar tekniskt mojligt, eko-
nomiskt rimligt och miljomassigt motiverat, med beaktande av
koncernens storlek och resurser. Poolia ar ISO-certifierat i miljo
sedan 2012 enligt SS-EN I1SO 14001:2004 Miljéledningssys-
tem och enligt SS-EN ISO 14001:2015 sedan 2016. Fér mer
detaljer om Poolias hallbarhetsarbete, se sidorna 13-18.

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Vid arsstamman 2021 fattades beslut om riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Bolagets ledande befatt-
ningshavare har under 2021 varit koncernens ledningsgrupp
bestdende av koncernchef/verkstéllande direktdéren i moder-
bolaget, landschefernai Finland, Tyskland och Norge, mark-
nadsomrédeschefer i Poolia Sverige och Uniflex Sverige, for-
saljningsdirektor i Sverige, ekonomichef och HR-chef. Utfallet
for 2021 avseende den rérliga ersattningen for koncernchef/
verkstallande direktoren &r 70 procent och for ¢vriga ledande
befattningshavare varierade den rérliga ersattningen mellan
0 och 86 procent.



Styrelsen foreslar att drsstamman 2022 beslutar om foljande
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

Riktlinjernas omfattning och tillamplighet

Dessariktlinjer omfattar Bolagets styrelseledamoter och
verkstallande direktor samt de personer som vid var tid ingar

i Bolagets ledningsgrupp och direktrapporterar till VD. | den
man styrelseledamot i Bolaget utfor arbete for Bolaget vid
sidan av sitt styrelseuppdrag ska dessa riktlinjer tillimpas dven
for eventuell ersattning som betalas till styrelseledamoten for
sadant arbete.

Riktlinjerna ska tillampas fran att riktlinjerna antas av
arsstamman 2022 fram till ndsta drsstdmma. Riktlinjerna
omfattar de ersattningar till ledande befattningshavare som
under ndmnda period avtalas och/eller de férandringar i sddana
redan avtalade ersattningar som vidtas. Riktlinjerna omfattar
inte ersattningar som beslutas av bolagsstdmman, exempelvis
styrelsearvode och aktierelaterade incitamentsprogram.

Styrelsen tillampar dessa riktlinjer och fattar beslut omer-
sattningar till den verkstéllande direktéren. For 6vriga ledande
befattningshavare fattar den verkstallande direktéren beslut
om ersattning.

Hur riktlinjerna bidrar till Poolias affars- och hallbarhets-
strategi samt langsiktiga intressen

Bolaget ar ett konsult-, HR-Tech-, rekryterings- och beman-
ningsforetag och dess affarsstrategi ar (i korthet) att hjalpa
foretag och organisationer med dessa tjanster. P4 sidan 4 i
denna arsredovisning fér 2021 finns en utférligare beskrivning
av detta.

Enframgangsrik implementering av Bolagets affars- och
hallbarhetsstrategi samt tillvaratagandet av dess langsiktiga
intressen forutsatter att Bolaget kan rekrytera och behalla en
ledning med god kompetens och kapacitet att na uppstallda mal.
For dettakrévs att ledande befattningshavare kan erbjudas en
konkurrenskraftig ersattning. Dessa riktlinjer bidrar till Poolias
affarsstrategi, langsiktiga intressen och hallbarhet genom att
ge mojlighet att erbjuda ledande befattningshavare en sadan
konkurrenskraftig ersattning.

Former av erséttning

Ersattningen till ledande befattningshavare ska vara marknads-
massig och konkurrenskraftig. Ersattning far utbetalas i fast kon-
tantlon (grundlon), rorlig ersattning, pension och andra formaner.

Fast I6n/grundlén ska vara individuell for varje enskild befatt-
ningshavare. Den fasta [6nen ska ses dver regelbundet (vanligen
arligen) och baseras pa befattningshavarens befattning, ansvar,
kompetens, erfarenhet och prestation.

Rorlig ersattning ska baseras pa forutbestamda och matbara
kriterier, utformade i syfte att framja ett langsiktigt varde-
skapande. Denrorliga ersattningen ska sta i proportion till

befattningshavarens ansvar och prestation och far motsvara
hogst 80 procent av den verkstallande direktorens arliga fasta
|6n och hogst 100 procent av dvriga ledande befattningshavares
arliga fastalon. Denrorliga ersattningen ska inte vara pensions-
grundande, i den man inte annat foljer av tvingande kollektiv-
avtalsbestammelser.

Pensionsférmaner ska vara premiebestidmda i den man befatt-
ningshavaren inte omfattas av annan férmansbestdmd pension
enligt tvingande kollektivavtalsbestammelser. For den verkstal-
lande direktoren ska de premiebestamda pensionsférmanerna
faststéllasiett individuellt pensionsavtal. For Gvriga ledande
befattningshavare ska de premiebestdmda pensionsloftenaii allt
vasentligt motsvara den vid var tid géllande premienivan enligt
Industrins och handelns tilliggspension (ITP). Pensionspremierna
for premiebestamd pension far dock uppga till hogst 30 procent
av den ledande befattningshavarens arliga fasta [6n i den man
inte annat féljer av tvingande kollektivavtalsbestdammelser.
Premie inbetalas sa lange anstallningen bestar. Den ordinarie
pensionsaldern foljer den av lagen faststallda pensionsaldern.

Ovriga formaner far innefatta bilférman, foretagshalsovard,
liv- och sjukforsakring samt andra liknande formaner. Ovriga
férmaner ska utgora en mindre andel av den totala ersattningen
och far motsvara hogst 10 procent av den ledande befattnings-
havarens arliga fasta l6n.

Anpassningar till utlandska regelverk. For anstallningsfor-
héllanden som lyder under andra regler dn svenska far, savitt
avser pensionsférmaner och andra férmaner, vederbérliga
anpassningar ske for att flja tvingande saddana regler eller fast
lokal praxis, varvid dessa riktlinjers dvergripande andamal sa
l&ngt mojligt ska tillgodoses. Avvikelse fran dessa riktlinjer ska
anges i styrelsens arliga rapport éver utbetald och innestdende
ersattning som omfattas av riktlinjerna.

Ersattning till styrelseledaméter utéver styrelsearvode

For de fall Bolagets icke-anstallda stimmovalda styrelseleda-
mot (inklusive genom helagt bolag) utfor arbete for Bolaget vid
sidan av styrelsearbetet kan sarskilt arvode for detta komma
att utgdiformav konsultarvode eller annan ersattning. Ersatt-
ningen ska vara marknadsmadssig och sattas i relation till nyttan
for Bolaget och i vilken utstréckning sddant arbete bidrar till
att Bolagets langsiktiga intressen tillgodoses, daribland en

god finansiell och hallbar utveckling for Bolaget. Ersattningen
skaiovrigt vara forenlig med dessa riktlinjer. Uppdrag som
styrelseledamot utfor vid sidan av styrelsearbetet ska provas
av styrelsenivarje enskilt fall. Det ska vara klart avskiljbart fran
det ordinarie styrelseuppdraget, avgransat i tid och reglerat i
skriftligt avtal mellan Bolaget och ledamoten. Beslut om kon-
sultarvode och annan erséattning till icke-anstallda bolagsstam-
movalda styrelseledaméter fattas av styrelsen.



Kriterier for utbetalning av rorlig erséttning

Kriterierna som ligger till grund for utbetalning av rorlig ersatt-
ning ska faststallas arligen av styrelsen i syfte att sdkerstélla att
kriterierna ligger i linje med Bolagets aktuella affarsstrategier
och resultatmal. Kriterierna kan vara individuella eller gemen-
samma, finansiella eller icke-finansiella och ska vara utformade
pa ett sddant satt att de framjar Bolagets affarsstrategi, hall-
barhetsstrategi och langsiktiga intressen.

De finansiella kriterierna som ligger till grund for eventuell
rorlig ersattning ska baseras pa relevanta nyckeltal sdsom tack-
ningsbidrag, resultat (EBIT), omsattningsutveckling etc., och dess
sammansattning kan variera beroende pa den fas som styrelsen
bedomer att Bolaget befinner sigi.

De icke-finansiella kriterierna som ligger till grund fér even-
tuell rorlig ersattning ska vara kopplade till tydliga och matbara
verksamhetsrelaterade mél, sdsom ingdendet av for Bolaget va-
sentliga avtal, genomférda aktiviteter enligt Bolagets afférsplan,
expansion/etablering, samt uppnadda malsattningar inom ramen
for Bolagets hallbarhetsarbete.

Perioden som ligger till grund for bedémningen om kriterierna
har uppfyllts eller inte ska uppga till minst ett kvartal. Bedom-
ningen av i vilken utstrackning kriterierna har uppfyllts ska géras
nar matperioden har avslutats. Betraffande den verkstallande
direktdren ansvarar styrelsen for bedémningen. Betraffande
andraledande befattningshavare ansvarar den verkstallande
direktoren for bedomningen. Bedémningen av om finansiella
kriterier har uppfyllts ska baseras pa bokféringen och den senast
offentliggjorda finansiella informationen fran Bolaget.

Bolaget har inte utnyttjat mojligheten att krava tillbaka rorlig
ersattning enligt avtal.

Beaktande av 16n och anstallningsvillkor for bolagets anstallda
| syfte att bedoma skaligheten av riktlinjerna har styrelsen vid
beredningen av forslaget till dessa riktlinjer beaktat |[6n och
anstéllningsvillkor for Bolagets anstallda. Harvid har styrelsen
tagit del av uppgifter avseende anstélldas sammanlagda ersatt-
ning, vilka former ersattningen bestar i, hur ersattningsnivan
har forandrats over tid och i vilken takt. Styrelsen redovisar ut-
vecklingen av avstandet mellan de ledande befattningshavarnas
ersattning och évriga anstélldas ersattning i styrelsens arliga
rapport éver utbetald och innestdende erséttning som omfattas
av riktlinjerna.

Upphdrande av anstéllning och avgangsvederlag
For ledande befattningshavare ska uppsagningstiden vid upp-
sagning fran Bolaget vara hogst tolv manader medan uppsag-
ningstiden vid uppsagning fran den ledande befattningshavaren
skavara hogst sex manader. Avgangsvederlag utgar inte.
Ersattning kan utgd for atagande om konkurrensbegréansning.
S&dan ersattning ska kompensera for eventuellt inkomstbort-
fall och ska endast utga i den utstrackning som den tidigare
ledande befattningshavaren saknar ratt till avgangsvederlag.

Ersattningen far uppga till hogst 100 procent av den ledande
befattningshavarens fasta I6n vid tidpunkten for uppsagningen,
om inte annat foljer av lag, tvingande kollektivavtalsbestammel-
ser eller etablerad praxis. Sddan ersattning far utga under den
tid som atagandet om konkurrensbegransning géller, vilket far
vara hogst 12 manader efter anstalliningens upphérande.

Beslutsprocess for att faststalla, se 6ver

och genomfoéra riktlinjerna

Styrelsenisin helhet bereder beslut om forslag till riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska dven
under respektive verksamhetsar félja och utvardera pagaende
och under aret avslutade program for rorliga ersattningar for
bolagsledningen, tilldmpningen av riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare samt gallande ersattningsstrukturer
och ersattningsnivaer i Bolaget.

Styrelsen ska arligen uppratta forslag till nya riktlinjer och
lagga fram forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska
gallatill dess att nyariktlinjer antagits av bolagsstamman.

Vid styrelsens behandling av och beslut i fragor om ersattning
enligt dessa riktlinjer narvarar inte den verkstéllande direktéren
eller andra ledande befattningshavare, i den man de beroérs av
fragorna.

Frangdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfélligt franga riktlinjerna (helt eller
delvis), om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och
ett avsteg ar nodvandigt for att tillgodose Bolagets langsiktiga
intressen och hallbarhet eller for att sdkerstalla koncernens
ekonomiska barkraft.

Sarskilda skal kan till exempel bestd i att en avvikelse bedéms
vara nddvandig for att rekrytera eller behélla nyckelpersoner
eller vid extraordindra omstandigheter som att Bolaget uppnar
ett visst Onskat resultat pa kortare tid an planerat, att Bolaget
lyckas ingd ett visst avtal inom kortare tid och pa battre villkor
anvad som forutsetts eller att Bolaget 6kar i vérde eller 6kar sin
omsattning eller vinst i stérre omfattning an véntat.

Information om riktlinjer for ersattning antagna vid arsstamma
2021 samt dvriga principer for anstallningsvillkor avseende
ledande befattningshavare finns i not 8.

Moderbolaget

I moderbolaget bedrivs dvergripande koncernledning, affars-
utveckling och finansforvaltning. Merparten av moderbolags-
kostnaderna fordelas ut pa rérelsesegmenten. Omsattningen
under 2021 uppgick till 15,4 (10,8) MSEK och resultatet efter
finansiella poster till 18,3 (2,7) MSEK. Resultatékningen forkla-
ras framst av att moderbolaget erhéllit en engdngsutbetalning
pa 19 MSEK fran Afa Sjukforsakrings AB.



Risker och osdkerhetsfaktorer

All affarsverksamhet medfor risker i storre eller mindre om-
fattning. Poolia gor en kontinuerlig beddmning av vilka risker
bolaget ar utsatt for och minimerar dem dels via forebyggande
atgarder, dels via handlingsplaner for hur eventuella riskabla
situationer ska hanteras. De risker Pooliakoncernen ar utsatt
for kan delas initre olika kategorier: operativa risker, legala
risker och finansiella risker.

Operativa risker

Konjunktur och efterfrdgan

Det finns en underliggande strukturell tillvaxt i konsult-,
rekryterings och bemanningsbranschen men volymen paver-
kas ocksa av konjunktursvangningar. Aven mer évergripande
omvadrldshandelser som kan leda till &ndrade kundbeteenden
sasom till exempel tilltagande miljohdansyn, pandemier, politisk
osdkerhet med mera kan paverka Poolias verksamhet. Korre-
lationen mellan tillvaxten fér vara branscher och for ekonomin
i allmanhet ar hog.

Under storre delen av 2021 har covid-19 pandemin paverkat
varlden. Beroende pé hur lange pandemin drojer sig kvar kan
den f& stor effekt p& var bransch. Ledningen och styrelsen 6ver-
vakar I6pande verksamhetens utveckling i detta sammanhang
for att snabbt och effektivt kunna hantera de eventuella risker
och situationer som kan uppsta.

Generellt gdr det att sdga att ndr den allmdnna ekonomiska
tillvaxten ar lag eller helt har avstannat sa backar marknaden for
bemanningstjanster. Forklaringen till detta ligger i att kundfére-
tagen vid samre konjunktur hittills har upplevt dvertalighet och
darmed har ett mindre behov av att ta in tillfallig eller permanent
kompetens utifran. Vid lagkonjunktur minskar dven behovet av
rekryteringstjanster markant. En utmaning fér Poolia blir att
hantera svangningar i konjunkturen med bibehallen [6nsamhet.

Risker i hogkonjunktur

Under perioder med en 6kad tillvaxttakt ar verksamheten
beroende av hur val Poolia lyckas attrahera och rekrytera
kvalificerad personal. En framgangsfaktor ar tillgdngen pa
den kompetens som efterfragas varfor tillvaxttakten till stor
del kommer att bestdmmas av detta.

Risker i Idgkonjunktur

Nar konjunkturen vander nedat blir I6nsamheten beroende
av dels hur snabbt Poolia uppfattar och tolkar marknadens
signaler, dels vilken forméga vi har att anpassa foretagets
kostnader i nedgangen. Vi arbetar darfor hela tiden for att
Oka andelen rorliga kostnader.

Den storsta kostnadsposten utgors av [dnekostnader och
rorliga ldnesystem finns for bade konsulter och innepersonal.
| dag har huvuddelen av Poolias medarbetare en delvis rorlig
|6n. Avseende fasta kostnader, sdsom lokaler och IT, ar var
strdvan hela tiden att optimera bindningstid i férhallande till

kostnad samt att skapa flexibilitet genom att betala per an-
vandare nar det géller IT-relaterade kostnader.

Kundberoende

Poolias affar bygger pa att leverera kvalitet som skapar néjda
kunder, som véljer att fortsatta att kdpa tjdnster fran Poolia. For
att sékerstalla att var leverans ger nojda kunder féljs uppdragen
upp, vilket sdkrar saval det enskilda uppdraget som utveckling-
en av vara processer.

Att haen stor del av intakterna fran ett fatal enskilda kunder,
eller kunderienendabransch, utgor alltid enrisk for ett foretag
av Poolias typ. Vi arbetar aktivt med kundsegmentering som ska
skapa en god spridning mellan savél branscher som kundstorlek i
syfte att minska beroendet av enskilda kundféretag och branscher.
Under 2021 svarade de tio storsta kunderna for 29 (29) procent
av koncernens totala intakter. Ingen enskild kund motsvarar en
andel 6verstigande 10 procent av koncernens totala intakter.

Personberoende

Liksom alla tjansteforetag ar Poolia beroende av de medarbetare
som finns i verksamheten. For att minimera personberoendet
samt att uppna hogre effektivitet och kvalité i var leverans
arbetar viienlighet med vara ISO-processer.

Ansvarsrisker

Poolias ansvarsrisker ar framfor allt risker for stold eller skador
som uthyrd konsult dsamkar kundens verksamhet eller egen-
dom samt medarbetarskador. Relevanta uppgifter for uppdraget
om konsultens kompetens och bakgrund tas regelmassigt fram
vid samtliga uppdrag. Koncernen har ett forsakringsskydd, i
enlighet med branschstandard.

Egendomsrisker
Poolias verksamheter bedrivs i forhyrda lokaler som [6per risk att
bli utsatta fér inbrott, sabotage och brand. Poolia leasar en stor del
av datorerna dar vardet skyddas genom leasingavtal och dess for-
sakringar. Vidare arbetar Poolia kontinuerligt med att hantera den
digitala informationen i enlighet med ISO 27001 (informations-
sakerhet) vilket minskar risken for forlust av digital information.

Da Poolia har hela IT-driften outsourcad finns stor flexibilitet,
sakerhet och tillgénglighet i Poolias IT-plattform. Med denna
kan Poolia snabbt starta verksamheten pa ny plats.

Legalarisker

Efterfragan pa Poolias tjanster ar i hog grad beroende av de
lagar och det regelverk som berér arbetsmarknaden och be-
manningsbranschen i de lander dar vi ar verksamma. Framtida
forandringar i dessa lagar och regelverk kan darfér komma att
paverka Poolia savél positivt som negativt. Landscheferna an-
svarar for att folja utvecklingen pa detta omrade noga, till exem-
pel genom att ta del avinformation fran branschorganisationen
i respektive land. | Sverige har fackféreningar, arbetsgivare och



en majoritet av riksdagens ledaméter kommit 6verens om att
infora en ny arbetsratt under 2022. Overenskommelsen har en
del fordelar for bemanningsbranschen, men framférallt kommer
deninnebara att bemanningsforetag far hyra ut en person till
ett foretag i maximalt tjugofyra manader. Aven om de flesta av
Poolias uppdrag i Sverige ar kortare dn tva ar kommer det att f&
en viss negativ paverkan pa verksamheten.

Finansiellarisker

Poolia ar exponerat for olika typer av finansiella risker. Bolagets
overgripande policy for den finansiella riskhanteringen ar att vid
varje given tidpunkt stréva efter att minimera de negativa effek-
terna pa koncernens resultat till féljd av marknadsfluktuationer.
Dock sker ingen sakring av valutaexponeringen som uppstar pa
mellanhavanden med utldndska dotterbolag. Bolaget arbetar for
att vinstmedel i de utldndska enheterna, nar sa mojligt, ska delas
ut till det svenska moderbolaget. Koncernens finanspolicy fast-
stalls arligen av styrelsen och reglerar hur de finansiella riskerna
ska hanteras samt vilka finansiella instrument som far anvéandas.

Valutarisk

Valutarisk utgor risken for att valutakursférandringar paverkar
koncernens resultat negativt. Poolias valutaexponering uppstar
vid koncernintern finansiering samt vid omrakning av utlandska
dotterféretags balans och resultatrakningar i svenska kronor.
Omréakningsexponeringen avser omrakning fran euro, norska
kronor och danska kronor. Finanspolicyn anger att omrak-
ningsexponering inte ska valutakurssakras. For 2021 har omrak-
ningen av de utlandska dotterforetagen paverkat koncernens
egna kapital med -0,2 (0,0) MSEK. Poolia har i dagslaget ingen
ovrig valutaexponering.

Réinterisk

Med rénterisk avses risken att férandringar i marknadsrantan
paverkar koncernens rantenetto negativt. Koncernens expone-
ring for ranterisk var per bokslutsdatum begrénsad. Uttver en
beviljad checkkredit pa 40 (40) MSEK, har Poolia inga innehav
avrantebarande finansiella skulder, och rantebédrande finan-
siella tillgdngar utgors i huvudsak av obundna bankmedel. En
forandring av marknadsrantan med en procentenhet paverkar
koncernens samtliga rantebarande tillgangar och skulder och
skulle ge en resultateffekt fore skatt omcirka 1,2 MSEK.

Kredit- och motpartsrisk
Kredit- och motpartsrisk avser risken att motpartenien
transaktion inte kan fullgora sitt atagande och darmed dsamkar
koncernen forlust. Koncernen exponeras for kredit- och mot-
partsrisk om éverskottslikviditet placeras i finansiella tillgangar.
For att begransa motpartsrisken accepteras endast motparter
med hog kreditvardighet enligt faststalld finanspolicy. Per den
31 december 2021 fanns inga derivatinstrument.

Poolias storsta rorelsetillgdngar utgors av kundfordringar.
Kundférluster kan uppkomma i en afférsrelation eller uppkom-

men tvist efter att kunden hamnat pa obestand. Poolias fordran
paen enskild kund ar i forhallande till utestaende kundford-
ringsportfolj relativt liten. Det innebér att risken for kundfér-
luster &r begransad. Koncernen tilldmpar en kreditpolicy som
innefattar kreditprévning och noggrann betalningsuppfoljning.
Den kommersiella kreditrisken inom koncernen &r begrénsad
da det inte foreligger nagon betydande kreditriskkoncentration
for koncernen i forhallande till ndgon viss kund, motpart eller i
forhallande till nagon viss geografisk region. Maximal kreditrisk
motsvaras av det bokférda vardet pa Poolias finansiella tillgdngar.

Likviditetsrisk och kassaflodesrisk

Likviditetsrisk ar risken att koncernen far svarigheter att fa
fram pengar for att mota dtaganden férknippade med finansiella
instrument. Poolias likvida medel placeras i dag pa konto eller i
deposit med kort 16ptid hos bank. Nagot refinansieringsbehov
finns inte fér narvarande.

Forvantad framtida utveckling
Under 2021 har marknaden for konsult-, rekryterings- och
bemanningstjanster forbattrats jamfort med aret innan. Det
beror bland annat pa att ménga ldnder i storre utstrackning
Oppnat upp jamfort med 2020 da covid-19 pandemin till och
fran tvingade fler branscher till nedsténgning. Parallellt fortsat-
ter foretagens behov av kompetens och flexibilitet att 6ka. Den
utvecklingen gar hand i hand med att flera individer énskar ett
mer utmanande och flexiblare arbetsliv. Det gor att vi har en
positiv syn pa framtiden dven om risker och osdkerhetsfaktorer
alltid maste tas i beaktande.

I 'avsnittet ovan, Risk och osdkerhetsfaktorer, finns ndrmare
beskrivet konjunkturens paverkan pa Poolias verksamhet.

Flerarsoversikt

Enflerarsoversikt med finansiell information i sammandrag och
nyckeltal for rakenskapsaren 2017-2021 aterfinns pa sidan 12
i detta dokument.

Hallbarhetsredovisning

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Bolaget valt att uppratta den
lagstadgade hallbarhetsrapporten som en fran arsredovisning-
en avskild rapport. Hallbarhetsrapporten aterfinns pa sidorna
13-18idetta dokument.

Handelser efter balansdagen

Poolia har med tilltrdde den 1 februari 2022 férvarvat 96,5
procent av aktiernai Roi Rekrytering Sverige AB. Roi Rekry-
tering ar ett HR-Techféretag med en egenutvecklad rekryte-
ringsplattform; Workspace Recruit. Képeskillingen uppgar till
35,7 MSEK varav 26,1 MSEK erlagts kontant och 9,6 MSEK



i Poolia B-aktier genom en riktad nyemission om 502 592
B-aktier. Roi Rekrytering omsatte ca 24 MSEK under 2021
med ett rérelseresultat pa ca 3 MSEK.

Rysslands invasion av Ukraina har skapat oro i manga ekono-
mier runt omivarlden. Poolia har ingen verksamhet i berérda
lander. Foretagsledningen bevakar utvecklingen men for
narvarande ar det for tidigt att bedoma eventuella langsiktiga
konsekvenserna av konflikten. Langsiktigt paverkas Poolia av
den globala ekonomiska utvecklingen.

Koncernens finansiella rapporter for den rapportperiod
som slutade den 31 december 2021 (inklusive jamforelsetal)
godkandes av styrelsen den 4 april 2022.

Forslag till vinstdisposition

Poolias verksamhet genererar vid positivt resultat ett kassa-
flode som dverstiger behovet av rorelsekapital. Ambitionen for
utdelning till aktiedgarna ar enligt utdelningspolicyn att denna
normalt ska 6éverstiga 50 procent av koncernens resultat efter
skatt. Bolagets tillvaxtstrategi innefattar framférallt organisk
tillvaxt. | undantagsfall, och da framférallt vid intrade pa nya
marknader, kan forvarv forekomma.

For rakenskapsaret 2021 uppgick koncernens resultat efter
skatt till 80,5 MSEK. Foreslagen utdelning (1,00 SEK per aktie)
utgor 59 procent av arets nettoresultat.

Mot bakgrund av koncernens starka balansrdkning, att solidi-
teten efter foreslagen utdelning uppgar till ca 28 procent samt
en tilltro till koncernens framtida utveckling anser styrelsen
att denfoéreslagna aktieutdelningen ar rimlig och foérenlig med
bestdmmelsernai 17 kap 3 § 2 och 3 st aktiebolagslagen.

Till arsstimmans férfogande i moderbolaget (i kronor)

Balanserade medel 51732722
Arets resultat 15585554
67 318 276

Styrelsen féreslar att vinsten disponeras pa féljande sitt:

Utbetalas till aktiedgarna (1,00 SEK per aktie) 47 139460

I ny rakning 6verfors 20178816
67 318276




BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Beskrivning av Poolia

Poolia AB ar ett svenskt publikt aktiebolag med séte i Stock-
holm. Bolaget utgdr moderbolag i Pooliakoncernen (Poolia).
Under 2021 bedrev koncernen verksamhet i Sverige, Finland,
Tyskland och Norge. Poolias B-aktie &r noterad pa Nasdaq
Stockholm, Small Cap.

Sedan hosten 2020 ar Danir Resources AB, med en dgar-
andel uppgaende till 46,5 procent av aktierna och 72,3 procent
av rosterna, huvudagare i Poolia AB. Danir Resources AB
ar ett dotterbolag inom Danirgruppen dar hogsta koncern-
moderbolag dr Danir Development AB, som dgs av familjen
Dan Olofsson.

Regelverk och styrinstrument

Poolias bolagsstyrning regleras dels av svensk lagstiftning,
framst den svenska aktiebolagslagen, dels av regelverket for
emittenter pa Stockholmsbdrsen, som inbegriper Svensk kod
for bolagsstyrning (Koden).

Poolia omfattas av bestdmmelserna i EU:s marknadsmiss-
bruksférordning nr 596/2014 (MAR) som staller stora krav
pa hur Poolia hanterar insiderinformation. | MAR regleras bl.a.
hur insiderinformation ska offentliggoras till marknaden, under
vilka forutsattningar offentliggdrandet far skjutas upp samt pa
vilket satt Poolia ar skyldigt att féra en forteckning éver per-
soner som arbetar for bolaget och som fatt tillgang till insider-
information om Poolia (en s.k. logghok).

Sedanjuli 2017 anvander Poolia det digitala verktyget
InsiderLog for att sakerstalla att ovanstaende hantering upp-
fyller kraven i MAR och Poolias insiderpolicy; fran beslutet att
skjuta upp offentliggérandet av insiderinformation hela viagen
till det meddelande som ska ldmnas till Finansinspektionen nar
insiderhandelsen ar 6ver och informationen har offentliggjorts.
Endast behoriga personer i Poolia har dtkomst till InsiderLog.
Mer information finns p&d www.insiderlog.se.

Utdver lagstiftning samt allmanna, regler och rekommen-
dationer utgor dven bolagsordningen, arbetsordningar for
styrelse och utskott, instruktion for verkstéllande direktoren,
riktlinjer for intern kontroll och riskhantering samt policys och
andrariktlinjer centrala dokument avseende styrningen av
foretaget. Bolagsordningen finns att tillgd pa www.poolia.se.

EXTERN REVISION
(REVISIONSBOLAG)
BOLAGSSTAMMA

INTERNA REGELVERK

Bolagsordning

Styrelsens arbetsordning

Arbetsférdelning Styrelse/VD

Koncernens- och segmentens beslutsordningar
Policies, regler, riktlinjer och instruktioner

STYRELSE

Poolias tillampning av Koden
Bolagets halvars- eller niomanadersrapport har ej granskats
oversiktligt av bolagets revisorer. Bolaget beddmer att den
interna kontrollen &r tillfredsstéallande och hanteringen av risker
val underbyggd varfor ndgon dversiktlig granskning av bolagets
revisorer inte bedomts nédvandig.

I 6vrigt tillampar Poolia Koden utan avvikelser.

Agarstyrning

DE 10 STORSTA AKTIEAGARNA PER 30 DECEMBER 2021

Namn A-aktier B-aktier Innehav% Roster %
Danir Resources AB* 10864300 10844757 46,55 72,33
AB Traction* 3315673 711 3,68
Férséikringsa_ktiebolaget, 3263907 7.00 3.62
Avanza Pension

Nordnet Pensions-

forsakring AB 1809057 3,88 2,01
Thomas Krishan* 1701756 3,65 1,89
SEB Life International 1089 947 2,34 1.21
Assurance, Irland

Nordea‘NordicSmaIICap 580221 124 0,64
Fund, Finland

Ann Stillstréom 500000 1,07 0,55
Johan Unger 447 675 0,96 0,50
John Wattin 421990 0,90 0,47
Summa 10864300 23974983 74,70 86,91

* Representant i valberedningen.

AGARKATEGORIER PER 30 DECEMBER 2021

Kategori Roster %
Svenska fysiska personer 13,19
Utlandsboende agare 3,20
Finansiella foretag 6,85
Ovriga finansiella féretag 3,75
Intresseorganisationer 0,02
Ovriga svenska juridiska personer 72,99
Summa 100,00
EXTERNA REGELVERK

Aktiebolagslagen
Noteringsavtal
Svensk kod for bolagsstyrning

VD
SEGMENT
LEDNING
ETAGER INOM POOLIA
VALBEREDNING
INTERN
KONTROLLMILJO

Val och ersattning till
styrelse och revisorer



Bolagsstammor
Bolagsstamman i Poolia AB dr bolagets hogsta beslutande organ
genom vilken aktiedgarna utdvar sitt inflytande éver bolaget.

Nagra av arsstdmmans viktigaste uppgifter ar att faststalla
bolagets balans- och resultatrakning, besluta om resultat-
disposition och ersattningsprinciper for bolagets ledande
befattningshavare samt om ansvarsfrihet at styrelsen och
koncernchefen, tillika verkstéllande direktor (VD).

Arsstamman valjer efter férslag fran valberedningen styrelse-
ledaméter samt revisorer fram till slutet av ndstkommande
arsstamma, beslutar om ersattning till styrelse och revisorer
samt beslutar om principer for tillsattning av valberedning infor
kommande arsstdmma. Samtliga aktiedgare som ar registrerade
i aktiedgarregistret och anmaler sitt deltagande till bolaget enligt
utfardad kallelse har ratt att delta pa arsstamman. Varje B-aktie
motsvarar 1/5 rést, medan en A-aktie motsvarar en rost. Samt-
liga aktier har lika ratt till andel i bolagets tillgangar och vinst.

Extrabolagsstdamma halls nar styrelsen anser det lampligt
eller ndr antingen revisorn eller aktiedgare som representerar
minst tio procent av samtliga emitterande aktier skriftligen
begar en sddan extra bolagsstamma av specifika skal.

Arsstamma 2021

Senaste arsstdmma dgde rum den 27 april 2021 i Stockholm.
Arsstamman genomférdes enligt 20 och 22 §§ lagen (2020:198)
om tillfalliga undantag for att underlatta genomférandet av
bolags- och féreningsstammor innebadrande att aktiedgarna
fick utdva sin rostratt vid stimman endast genom att résta

pa forhand, s.k. postrostning. Vid stdmman deltog aktieagare,
vilka féretradde 78,1 procent av réosterna och 57,7 procent av
kapitalet. Pa forslag av valberedningen omvalde stamman till
styrelsen Lars Kry och Martin Hansson samt nyvalde Annette
Brodin Rampe, Nils Carlsson och Jennie Sinclair. Till styrelsens
ordférande omvaldes Lars Kry. Ingen vice ordférande valdes.
Arsstamman beslutade dven att styrelsearvode utgar med
400000 (500 000) kronor till styrelsens ordférande samt
185000 (185 000) kronor till respektive ledamot som inte

ar anstéalld i bolaget. Vid arsstamman valdes Grant Thornton
Sweden AB  till bolagets revisor fram till slutet av nasta arsstam-
ma. Det noterades att Grant Thornton utsag den auktoriserade
revisorn Mia Rutenius till huvudansvarig revisor . Det beslots
att arvode till revisorn utgar enligt godkand rakning.

Pa arsstamman faststalldes 2020 ars resultat- och balans-
rakning i enlighet med styrelsens forslag. Samtidigt beviljade
dven stamman styrelseledamoter och VD ansvarsfrihet for for-
valtningen under 2020. Vidare fattades det ockséa beslut om:

« att godkanna valberedningens forslag till principer for
utseende av valberedningen samt
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare,

o godkdnnande av styrelsens ersattningsrapport,
e attantaennybolagsordning samt
* om emissionsbemyndigande for styrelsen.

Extra bolagsstamma 26 oktober 2021

Styrelsen kallade till extra bolagsstdamma den 26 oktober 2021

i Stockholm. Vid stdmman deltog aktiedgare, vilka foretradde
72,7 procent av rosterna och 47,3 procent av kapitalet. Stamman
beslutade i enlighet med styrelsens forslag att godkdnna ett
aktiedverlatelseavtal innebdrande en 6verlatelse av 5 procent av
aktiernaidotterbolaget Poolia Syd AB till tre anstéllda. Stdmman
beslutade att kdpeskillingen for aktierna skulle uppga till totalt
350000 kr. Stamman beslutade i enlighet med styrelsens forslag
att godkédnna ett aktiedverlatelseavtal innebarande en dverla-
telse av 5 procent av aktiernai dotterbolaget Poolia Life Science
& Engineering AB till tre anstallda. Stamman beslutade att
kopeskillingen for aktierna skulle uppga till totalt 1 250 000 kr.

Arsstamma 2022

Arsstamma for rakenskapsaret 2021 kommer att hallas i
bolagets lokaler i Stockholm pa Torsgatan 11, den 26 april 2022
klockan 16.00. Kallelse till bolagsstamma har skett genom kun-
gorelse i Post- och Inrikes Tidningar samt pa bolagets webbplats
www.poolia.se. Att kallelse har skett har annonserats i Dagens
Industriden 29 mars 2022. P& bolagets webbplats anges senaste
datum och mottagare for aktiedgare som dnskar fa ett drende
behandlat pa stamman. Arsredovisningen finns tillganglig fran
och med den 5 april 2022 pa bolagets webbplats.

Styrelse

Styrelsens ansvar

Poolias styrelse har det dvergripande ansvaret for bolagets
organisation och ledning samt att riktlinjer for forvaltningen
av bolagets medel dr andamalsenligt uppbyggda och efter-
levs. Styrelsen ansvarar vidare for att uppratta och utvardera
Poolias dvergripande, 1angsiktiga strategier och mél, faststalla
budget och affarsplaner, granska och godkdnna bokslut, anta
overgripande riktlinjer, fatta beslut i fragor rérande férvarv och
avyttringar av verksamheter samt besluta om stérre investe-
ringar och betydande férandringar i Poolias organisation och
verksamhet. Styrelsen utser VD och faststaller VD:s instruk-
tioner. Styrelsen faststaller |6ner och ersattningar till VD och
ovriga ledande befattningshavare baserat pa riktlinjer beslu-
tade av bolagsstamman. Styrelsen ska alltid verka for bolagets
och samtliga aktiedgares intresse.

Styrelsens sammansattning

Poolias styrelse bestar sedan arsstamman den 27 april 2021
avfem ledaméter. VD ingér inte i styrelsen utan deltar som fore-
dragande tillsammans med bolagets ekonomichef. Kontinuerligt
och vid behov deltar dven andra tjansteman i bolaget som fore-
dragande. For ndrmare beskrivning av styrelsens medlemmar,
sesidan 35.



Styrelsens oberoende

Tva av ledamoternai Poolias styrelse, Annette Brodin Rampe
och Nils Carlsson, anses vara oberoende i forhallande till saval
bolag som dgare, medan tre av ledamoterna, Lars Kry och Martin
Hansson, i egenskap av deldgare i Poolias moderbolag Danir
Resources AB, samt Jennie Sinclair, i egenskap av VD i ett bolag
inom Danirkoncernen, inte anses oberoende i forhallande till
bolagets storre aktiedgare men oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen.

Valberedning
Valberedningen &r bolagsstammans organ med uppgift att bereda
stdmmans beslut i val- och arvodesfragor. | enlighet med beslut
vid arsstamman 2021 ska styrelsens ordférande senast vid tredje
kvartalets utgéng, aret fore arsstdmman, kontakta de tre storsta
aktiedgarnaibolaget, vilka sedan dger utse en ledamot var till
valberedningen. Om nagon av de tre stérsta aktiedgarna avstar
sin ratt att utse ledamot till valberedningen ska ndsta aktiedgare
i storlek beredas tillfalle att utse ledamot till valberedningen.
Valberedningens mandatperiod stracker sig fram till dess att
ny valberedning utsetts. Valberedningens sammanséattning ska
offentliggtras senast i samband med bolagets rapport for tredje
kvartalet eller i sarskild kungorelse senast sex manader fore ars-
stdmman. Harigenom ska alla aktiedgare samtidigt fa kinnedom
om vilka personer som kan kontaktas i nomineringsfragor.
Valberedningen konstitueras med utgangspunkt fran kant
aktiedgande i bolaget senast per den 30 september aret fére
arsstamman. Om en dgare, som inte utsett ledamot av valbe-
redningen efter det att valberedningen konstituerats, blivit en
av bolagets tre storsta dgare kan valberedningen, om den sa
finner erforderligt, erbjuda denne &gare att utse en ledamot av
valberedningen. Forandringar i valberedningen skall offentlig-
gbras omedelbart.

Valberedningen ska bereda och till arsstdmman ldmna férslag till:

e Ordférande vid arsstdamma.

» Valavstyrelseordférande och 6vriga ledaméter av
bolagets styrelse.

o Styrelsearvode uppdelat mellan ordférande och 6vriga
ledamoter samt eventuell ersattning for utskottsarbete.

» Valavrevisor, revisorssuppleant samt arvoden till dessa
(i forekommande fall).

o Kriterier for tillsattande av kommande valberedning.

Arvode skall inte utga till valberedningens ledamaéter. Valbe-

redningen ska ha rétt att, efter godkannande av styrelsens

ordférande, belasta bolaget med kostnader fér exempelvis

rekryteringskonsulter eller andra kostnader som erfordras

for att valberedningen skall kunna fullgora sitt uppdrag.
Valberedningen infor arsstamman 2021 bestod av tre leda-

moter. Petter Stillstrom fran AB Traction ledde valberedningens

arbete. | nomineringsarbetet infor arsstdmman 2021 tillimpade
valberedningen vid framtagandet av sitt forslag till ny styrelse
punkt 4.1 Svensk kod for bolagsstyrning som mangfaldspolicy.
Detta innebér bland annat mangsidighet och bredd avseende
ledamoternas kompetens, erfarenhet och bakgrund.

Valberedningen gjorde bedomningen att styrelsen sam-
mantaget bor besitta kunskap och erfarenhet i fragor som ar
vasentliga for att driva ett tjansteforetag av Poolias typ. Hit hor
bl.a. finanser, marknadsféring, rekrytering, personalutveckling
och ledarskap. Valberedningen har, liksom tidigare &r, varit ange-
ldgen om att styrelsen ska uppfylla kraven pa jamn konsfordel-
ning. Under den senaste femarsperioden har andelen kvinnliga
ledamoter varierat mellan 40 och 60 procent. | den foreslagna
styrelsen var andelen kvinnor 40 procent. Valberedningen
ansag att styrelseforslaget darmed uppfyllde kravet i Svensk
kod fér bolagsstyrning om en jamn kénsfordelning.

Den foreslagna styrelsen uppfyllde ocksa bolagsstyrnings-
kodens krav om ledaméternas oberoende. Ledamoterna
Annette Brodin Rampe, Nils Carlsson och Jennie Sinclair har av
valberedningen beddmts vara oberoende bade i férhallande till
bolaget, foretagsledningen och till storre dgare. Lars Kry och
Martin Hansson ansags oberoende i forhallande till bolaget,
men inte i forhallande till storre dgare. Efter arsstdmman har
det bolag Jennie Sinclair ar VD for blivit uppkopt av ett bolag
inom Danirkoncernen, varfor Jennie Sinclair ddrmed inte langre
beddms vara oberoende i forhallande till storre dgare.

En rapport om valberedningens arbete ldmnades i valbe-
redningens motiverade yttrande som offentliggjordes infor
Arsstamman 2021.

Poolias valberedning infor arsstamman 2022 utsags den
24 september 2021 och bestar av Martin Hansson (Danir
Resources AB), Petter Stillstrom (AB Traction) samt Thomas
Krishan. Martin Hansson har utsetts till valberedningens
ordférande.

Styrelsens ordférande

Ordférande leder styrelsens arbete sa att detta utévas i enlig-
het med lagar och foreskrifter. Ordférande foljer verksamheten
genom dialog med VD och ansvarar for att dvriga ledamoter er-
haller tillfredsstallande information och beslutsunderlag for sitt
arbete. Styrelseordférande samordnar den arliga utvéarderingen
av styrelsens och VD:s arbete, vilken ocksa delges valbered-
ningen. Ordférande dr dven delaktig i utvardering och utveck-
lingsfragor avseende koncernens ledande befattningshavare.
Styrelseordféranden representerar styrelsen savél externt som
internt. Vid arsstamman 2021 omvaldes Lars Kry, som varit
styrelsens ordférande sedan den extra bolagsstamman den

12 oktober 2020, som ordférande.



Styrelsens arbete 2021
Styrelsen har under 2021 hallit totalt tretton sammantraden,
varav sex ordinarie sammantraden, sex extra sammantraden
samt ett konstituerande sammantrade. Vid de ordinarie métena
har styrelsen behandlat de fasta punkter som forelegat vid res-
pektive styrelsemote sasom affarslage, marknadslage, ekono-
misk rapportering, budget, prognos och projekt. Darutéver har
overgripande strategiska fragor avseende bland annat bolagets
inriktning, omvarldsfragor och tillvaxtmojligheter analyserats.
VD samt Ekonomichef har varit adjungerade vid samtliga
styrelsesammantraden, utom vid fragor rérande ersattning
till ledande befattningshavare, vid utvardering av styrelsens
och VD:s arbete samt vid enskilda m&ten med bolagets revisor.

STYRELSENS SAMMANSATTNING OCH NARVARO

Under aret har verksamhets- och stabschefer medverkat vid
styrelsemote vid ett tillfalle och avrapporterat resultat fran sina
verksamheter.
Fram till och med arsstdmman 2021 har i styrelsen ingatt de, av
den extra bolagsstamman som holls den 12 oktober 2020, val-
da ledaméterna Lars Kry (ordférande), Martin Hansson, Anna
Séderblom samt Eva Gidlof. Vid arsstamman 2021 invaldes
Annette Brodin Rampe, Nils Carlsson och Jennie Sinclair som
ledamoter. Anna Séderblom och Eva Gidl6f hade avbojt omval
och omvaldes inte. For information om de nuvarande styrel-
seledamdternas vasentliga uppdrag utanfor koncernen och
aktieinnehav i bolaget, se sidan 35.

Motesnarvaron redovisas nedan.

Oberoende i férhallande till Oberoende i forhallande

Ledamot Invald Befattning Narvaro bolaget och bolagsledningen till bolagets storre aktiedgare
Lars Kry 2020 Ordférande 13/13 Ja Nej

Martin Hansson 2020 Ledamot 13/13 Ja Nej

Annette Brodin Rampe 2021 Ledamot 9/9 Ja Ja

Nils Karlsson 2021 Ledamot 9/9 Ja Ja

Jennie Sinclair 2021 Ledamot 9/9 Ja Nej

Anna Soéderblom * 2013 Ledamot 4/4 Ja Ja

Eva Gidlof * 2018 Ledamot 4/4 Ja Ja

* Avgdtt under 2021.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet utgjordes under 2021 av styrelseni dess
helhet. Revisionsutskottet svarar for beredningen av styrelsens
arbete och kvalitetssakringen av Poolias finansiella rapportering,
traffar bolagets revisor for att bland annat diskutera den exter-
na revisionen och synen pa bolagets risker, faststalla riktlinjer
for vilka andra tjanster &n revision som Poolia far upphandla av
bolagets revisorer, utvardera revisionsinsatsen och informera
valberedningen om denna samt bitrdda valberedningen vid fram-
tagande av forslag till revisor och arvoderingen av revisions-
insatsen. Vidare 6vervakar revisionsutskottet effektiviteten

i Poolias riskhantering och interna kontroll avseende bolagets
finansiella rapportering. Revisionsutskottet sammantrader med
Poolias revisor atminstone tva ganger arligen, varav vid minst
ett tillfalle utan nérvaro av bolagets ledning.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet utgjordes under 2021 av styrelsen i dess
helhet. Utskottet behandlar anstallningsvillkor och férmaner
for VD. Utskottet ska ocksa behandla fragor relaterade till er-
sattningar till 6vriga ledande befattningshavare. Utskottet ska
erhalla information om den totala ersattning som de ledande be-
fattningshavarnaerhéller fran bolaget. Om incitamentsprogram
i form av optionsprogram eller liknande féreslas till bolagsled-
ningen eller andra medarbetare ska beslutsunderlag tillhanda-
hallas aktiedgarna infor stdmman och underlaget ska tydligt
redovisa motiven, de vasentliga villkoren, eventuell utspadning
och vad programmet beraknas kosta Poolia vid olika utfall.

Verkstallande direktor (koncernchef)

VD leder verksamheten inom de ramar som styrelsen har lagt
fast. Den senast gallande VD-instruktionen faststalldes av
styrelsen den 27 april 2021 och reglerar VD:s roll i bolaget.
VD tillhandahaller nédvandiga informations- och beslutsunder-
lag infor styrelsemoten. VD eller den som dr dennes ombud &r
foredragande i styrelsen. VD héller kontinuerligt styrelsen och
ordféranden informerade om bolagets finansiella stallning och
utveckling. Styrelsen utvarderar arligen VD:s arbetssatt och
prestation.



Ledande befattningshavare

VD for Poolia AB leder de ledande befattningshavarna, vilka
utses av VD i samrad med styrelsens ordférande. VD har I6pande
kontakt med de ledande befattningshavarna och har darutéver
formella avstdamningsmdten manadsvis med dessa.

LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Namn Befattning Anstalld
Jan Bengtsson VD och Koncernchef 1997
Kent Thudén Ekonomichef 2008
Elin Strandberg HR-chef 2010
Claes Gellstrup Forsaljningsdirektor Sverige 2017
Jonas Nilsson VD Uniflex Sverige 2002
Mattias Melander VD Poolia Sverige 2006

SaraLindstrém VD Qrios Life Science & Engineering 2011

VD Poolia Tyskland 2006

Dietmar Cremers

Angelika Wichmann

S VD Uniflex & Poolia Norge 2020
grensen

Esa Rantanen VD Poolia Finland och Uniflex Finland 2016

Intern styrning och kontroll

Styrelsen ansvarar for att bolaget har en tillfredsstallande
intern kontroll och formaliserade rutiner som sakerstaller att
fastlagda principer for finansiell rapportering och intern kontroll
efterlevs samt att bolagets finansiella rapportering ar upprattad
i overensstdammelse med lag, tillampliga redovisningsstandarder
och 6vriga krav pa noterade bolag.

Finansiell rapportering

Delarsrapporter och bokslutskommuniké behandlas av sty-
relsen och utfardas av VD pa styrelsens uppdrag. VD ansvarar
for att bokforingen i koncernens bolag fullgors i dverens-
stdammelse med lag och att medelsférvaltningen skots pé ett
betryggande satt.

BUSINESS CONTROL

UNIFLEX SVERIGE POOLIA SVERIGE UNIFLEX NORGE

For koncernen upprattas ett bokslut varje manad som lamnas till
styrelsen.

Varje manad rapporterar de ledande befattningshavarna den
gangna perioden till VD for Poolia AB. Syfte med rapporteringen
ar att avrapportera affarslaget och den ekonomiska situationen
samt att tydliggodra eventuella uppkomna risker. Utéver detta
genomfors manatligen analys- och uppféljningsmdéten mellan
Poolia AB:s VD och respektive ledande befattningshavare.

Intern revision

Styrelsen har gjort bedémningen att Poolia, utéver befintliga
processer och funktioner for intern kontroll, inte behover infora
en egen internrevisionsfunktion. Uppféljningen som utfors

av styrelsen och ledningen bedéms fullgéra behovet. En arlig
beddémning gors dock huruvida en sddan funktion ar nédvandig
for att bibehalla god kontroll inom bolaget.

Revisorer

Arsstamman 2021 utsag revisionsbyran Grant Thornton
Sweden AB till bolagets revisor for en period om ett ar. Det
noterades att Grant Thornton utsag den auktoriserade revisorn
Mia Rutenius till huvudansvarig revisor. Mia Rutenius ar aukto-
riserad revisor och partner i Grant Thornton Sweden AB och
har varit huvudansvarig revisor for bolaget sedan drsstamman
2019. Enligt Poolias beddémning har Mia Rutenius inte ndgon
relation till Poolia eller narstdende bolag till Poolia som kan
paverka revisorns oberoende gentemot bolaget. Mia Rutenius
bed®ms ocksa ha erforderlig kompetens for att kunna utféra
uppdraget som revisor i Poolia. Under aret har Mia Rutenius
medverkat vid tva styrelsemdéten och vid dessa tillféllen av-
rapporterat revisionen aven skriftligen.

POOLIA AB

POOLIATYSKLAND POOLIA FINLAND UNIFLEX FINLAND

Poolia AB:s roll i koncernen dr att arbeta med 6vergripande policy- och utvecklingsfragor, koncerngemensamma supportfunktioner och stéd till de operativa enheterna.
Varje landschef har fullt ansvar for verksamheten i sitt land vad gdller till exempel resultat- och balansrékning, férsdlining och marknadsféring, ekonomifunktion, affdrsut-

veckling och personalfrdgor.



Styrelsens beskrivning av intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen

Styrelsen ansvarar enligt den svenska aktiebolagslagen och
Koden for bolagets interna kontroll. De fem komponenter som
bolagsstyrningsrapporten beskrivs utifran ar kontrollmiljo, risk-
beddmning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation
samt uppféljning.

Kontrollmiljo

Ett effektivt styrelsearbete utgor grunden for god intern
kontroll. Styrelsen har etablerat strukturerade arbetsproces-
ser och arbetsordning for sitt arbete. En viktig del i styrelsens
arbete ar att utarbeta och godkanna grundldggande regler och
riktlinjer. Medarbetare har tillgang till riktlinjerna bland annat
via Poolias intranat. Poolias ambition ar att kontrollmiljon ska
genomsyras av bolagets varderingar kring "det goda foretaget”,
det vill sdga féljsamhet mot lagar och regler, professionalism
samt fortroendeskapande.

Vidare syftar styrelsens arbete till att sdkerstalla att
organisationen &r strukturerad och transparent med ansvars-
fordelning och processer som gynnar en effektiv hantering av
verksamhetens risker och mojliggdr maluppfyllelse. Deninterna
och externa redovisningen inom Poolia &r uppdelad enligt
funktioner och ansvaret for dessa ar definierat. Ansvar férdelas
dver de olika segmenten (Poolia Sverige, Poolia Finland, Poolia
Tyskland, Uniflex Sverige, Uniflex Norge och Uniflex Finland).
Stabsfunktionernas ansvar ar uppdelat pa Administration, HR,
Marknad, Forsaljning, Redovisning, Lon, Finans samt IT.

Poolia har ett konceptuellt ramverk som vagleder vid beslut
och agerande inom hela organisationen. Grunden fér detta
ramverk utgors av affarsplan, bolagets ISO-processer, ekonomi-
handboken och riktlinjer som syftar till att uppna ett effektivt,
strukturerat och enhetligt arbetssatt inom bolaget. Riktlinjerna
inkluderar bland annat instruktioner for koncernchef, VD for
dotterbolag, finanspolicy, informationspolicy och beslutsregler.
Attestregler finns for att stérka kontrollen kring beslut betréf-
fande investeringar, kostnader och avtalsférbindelser. Revide-
ring sker regelbundet for att sékerstalla aktualitet i riktlinjer
och styrdokument. Dartill finns rutiner for att anpassa dessa
om det uppkommer yttre omstandigheter som kraver att dessa
uppdateras.

Riskbedémning
Inom ramen for den I6pande verksamheten och uppféljningen
finns rutiner for riskbeddmning och déarmed ocksa for mojlig-
heterna att skapa en korrekt finansiell rapportering. Respek-
tive dotterbolags ekonomiansvarig innehar tillsammans med
ekonomichefen ett sarskilt ansvar for analys av risk, tillampning
av lagar och forordningar samt for att sdkerstalla den finansiella
rapporteringen.

Integrerade system och etablerade uppfoéljningsrutiner
samt analys av nyckeltal ar viktiga komponenter for att identi-
fiera eventuella risker for vasentliga fel i redovisningen. Risk-

beddmning, riskidentifiering och forbattring av rutiner bygger
pa att koncernchefen bestammer de specifika omrdden inom
processen for finansiell rapportering som ska prioriteras och
fokuseras pa. Fokusomradena arbetas igenom av ekonomiche-
fen tillsammans med respektive dotterbolags ekonomiansvarig.
Processen syftar till att vasentliga risker identifieras och behov
av atgarder rapporteras till koncernchef och respektive VD for
dotterbolagen. Namnda rutiner omfattar exempelvis féljande
omraden: uppfdljning av likviditet, kundfordringar, avvikelse-
analys, kreditgivning, forsakringsskydd, intakts- och Iénepro-
cess, ledningsprocess, process for godkannande och attest.

Omvarldsbevakning sker genom att de ledande befattnings-
havarna l6pande rapporterar de forandringar som sker pd mark-
naden till VD for Poolia AB. Denne rapporterar sedan vidare de
vasentligaste delarna till styrelsen.

Kontrollaktiviteter

En kontrollstruktur byggs upp utifran de mest kritiska pro-
cessernainom bolaget. Syftet ar att forebygga, upptécka och
korrigera eventuella fel eller avvikelser som uppstar i den
finansiella rapporteringen samt forhindra att oegentligheter
och olika typer av bolagsfientliga hdndelser uppstar. De risker
som Gvervakas ar de som bedémts som mest vasentliga enligt
riskbedémningen.

Ekonomichefen for koncernen stéller tillsammans med
ekonomiansvarig for respektive dotterbolag krav pa korrekt
finansiell rapportering samt relevant uppféljning och vid behov
avvikelseanalys. Den l6pande uppféljningen gors primartien
manadsrapport som respektive dotterbolags ekonomiansvarig
ska uppratta och presentera for ekonomichef, koncernchef
samt respektive dotterbolags VD. Poolias manadsrapportering
inkluderar bade finansiella som ickefinansiella nyckeltal.

Rapporterna foljs upp vid manatliga méten med VD. Manads-
rapportens underlag bygger pa resultatutfall fran ekonomi-
systemet. Standardiseringen i rapporteringen underlattar
uppfdljning samt évervakning av varje lands utveckling,
resultat samt analys av risker.

Information och kommunikation
Bolagets vasentliga styrande dokumentation i termer av regler,
riktlinjer och manualer, till den del de avser den finansiella rap-
porteringen, hélls I6pande uppdaterade och kommuniceras via
intranat, interna méten och annan riktad spridning av styrande
dokument. Overgripande strategiska direktiv kommuniceras ge-
nom hela organisationen for att sakerstalla att samtliga medarbe-
tare ar vl inférstadda, och dérmed agerar i enlighet, med dessa.
For en effektiv intern informationsspridning finns riktlinjer
och rutiner for hur finansiell information kommuniceras mellan
ledning och dvriga medarbetare samt mellan moderbolaget
och dotterbolagen. Fér kommunikation med externa parter har
styrelsen faststéllt en informationspolicy som anger riktlinjer for
vad som ska kommuniceras, av vem detta kommuniceras samt
hur denna kommunikation ska ske.



Syftet med policyn &r att sakerstélla att informationsskyldighet-
en efterlevs pa ett korrekt och fullstédndigt satt. For aktiedgare
och andra externa intressenter som vill félja bolagets utveckling
publiceras aktuell finansiell information I6pande pa Poolias
webbplats.

Uppfoljning

Uppfoljning av arbetet med intern kontroll samt dess effektivi-
tet &r enintegrerad del i den I6pande verksamheten. | styrelsens
arbete ingar I6pande uppfoljning av effektivitet i de interna kon-
trollerna och diskussion av vasentliga fragestallningar avseende
redovisning och rapportering.

Som en deliansvarsstrukturen ingar styrelsens utvardering
av verksamhetens prestationer och resultat genom ett dnda-
malsenligt rapportpaket innehallande utfall, prognoser och
analys av viktiga nyckelfaktorer.

Kontroll och évervakning ingér i ledningen fér moderbolaget
samt ledningen for respektive dotterbolags ordinarie aktiviteter,
men dven for medarbetare i utférandet av ordinarie arbets-
uppgifter. Eventuella brister och fel i de interna kontroll- och
uppfoéljningssystemen ska rapporteras till ndrmaste chef.

Policys, riktlinjer och rutiner uppdateras och utvarderas vid
behov men minst rligen. Ansvaret for att uppratthalla aktuella
dokument och kommunicera dessa aligger styrelsen for dver-
gripande styrdokument och VD eller respektive stabschef for
ovriga dokument. Rekommendationer fran externa revisorer
som utfor oberoende granskning av den interna kontrollen inom
ramen for den lagstadgade revisionen rapporteras till ledning
och styrelse. Rekommendationerna féljs upp och om nédvandigt
implementeras atgard for att kontrollera den eventuella risken.

Poolia kommer dven fortsattningsvis att arbeta proaktivt med
riskhantering och intern kontroll genom att arligen utvardera
och uppdaterainterna styrdokument och riktlinjer. Ambitionen
med detta arbete ar att sékerstalla att den interna kontrollen
bibehalls pa en tillfredsstallande niva.



STYRELSE

Lars Kry
Styrelseordférande

Fodd 1969

Medlem av styrelsen sedan
2020.

Utbildning:
Marknadsekonomutbildning,
Berghs School of Communi-
cation samt utbildning fran
Harvard Business School
och IMD Business School

i Lausanne.

Bakgrund:

VD for Nexer AB. Tidigare
VD och koncernchef for
borsnoterade Proffice AB,
COO for Manpower Sverige
och VD for dotterbolag i
Manpowerkoncernen.

Styrelseuppdrag:

Delédgare och styrelseleda-
mot i A Society AB samten
rad styrelsepositioner inom
Nexerkoncernen.
Styrelseledamot i Plejd AB.

Aktieinnehav:

Delagare (24,95 procent) i
Poolias moderbolag Danir
Resources AB som dger
10864 300 A-aktier och
10844 757 B-aktier.

Martin Hansson

Fodd 1968

Medlem av styrelsen sedan
2020.

Utbildning:

Jur.kand. samt fil.kand.
i ekonomi, Goteborgs
Universitet.

Bakgrund:

CEOQ i Danir Resources AB.
Tidigare ett flertal ledar-,
grundar-, dgarroller inom
Manpower, Elan IT, DFind
IT, Proffice, Antenn samt
diverse Sigmabolag;

A Society m.fl.

Styrelseuppdrag:

Ledamot i Danir Resources
AB, A Society AB, Sigma IT
Tech ABm fl.

Aktieinnehav:

Delagare (24,95 procent)

i Poolias moderbolag Danir
Resources AB som dger
10864 300 A-aktier och
10844757 B-aktier.

Annette Brodin Rampe
Fodd 1962

Medlem av styrelsen sedan
2021.

Utbildning:
Civilingenjor, Chalmers
Tekniska Hogskola,
Goteborg.

Bakgrund:

VD for ImagineCare AB.
Tidigare bland annat varit
verksam som Europachef for
Brunswick Group.

Styrelseuppdrag:
Styrelseledamot i
Ferronordic AB och Episurf
Medical AB samt ordférande
for stiftelsen Global Child
Forum.

Aktieinnehav:
40000 B-aktier genom
bolag.

Nils Karlsson

Fodd 1969

Medlem av styrelsen sedan
2021.

Utbildning:
Civilekonomutbildning fran
Vaxjo Universitet, MBA-
utbildning fran Heriot-Watt
University Edinburgh och
ledarskapsutbildning fran
Handelshogskolan

i Stockholm.

Bakgrund:

VD for Resurs Bank AB.
Tidigare varit verksam som
produktutvecklingschef och
affarsutvecklingschef

i Mobiloperatéren Vodafone,

forséljningsdirektori Tele-
nor samt VD for bolag som
Electrolux och Fortnox.

Styrelseuppdrag:
Styrelseledamot i Trade-
doubler AB och Svensk
Fastighetsférmedling.

Aktieinnehav:
26 256 B-aktier.

Jennie Sinclair
Fodd 1973

Medlem av styrelsen sedan
2021.

Utbildning:

Civilekonom med huvud-
inriktning finans och
marknadskommunikation,
International University
of Monaco samt MBA
Handelshogskolan i Stock-
holm/Schibsted.

Bakgrund:

VD for Techposition AB
och Hipe Agency. Tidigare
varit verksam som VD for
kommunikationsbyran
AxiCom Nordics samt som
marknadsdirektor for
hitta.se inom Schibsted
Growth och Telia Infomedia.

Styrelseuppdrag:
Styrelseledamot i
PS Occasion AB.

Aktieinnehav:
10000 B-aktier.



VD OCH OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

VD OCH OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Jan Bengtsson
Koncernchef och VD
Poolia AB

Fodd 1967

Anstélld i Poolia/Uniflex
sedan 1997.

Utbildning:
Civilekonom, Stockholms
Universitet.

Bakgrund:
VD for Uniflex AB (publ)
sedan 2002.

Styrelseuppdrag:

Vice ordférande i
Kompetensforetagen och
Ledamot i Almega AB.

Aktieinnehav:
360000 B-aktier.

Kent Thudén
Ekonomichef

Fodd 1965

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2008.

Utbildning:
Civilekonom, Stockholms
Universitet.

Bakgrund:

Auktoriserad revisor och
Senior Manager Ernst &
Young AB, Ekonomichef
Scania Chassi.

Aktieinnehav: O

Elin Strandberg
HR-Chef

Fodd 1981

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2010.

Utbildning:

Fil.kand., Personal, arbete
och organisation,
PAO-programmet,
Stockholms Universitet.

Bakgrund:
Tidigare personalansvarig,
Affarsomradeschef och Key

Account Manager pa Uniflex.

Aktieinnehav: O

Claes Gellstrup
Forsaljningsdirektor Sverige
Fodd 1972

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2017.

Utbildning:

Executive Management
Program, Handelshégskolan
Stockholm, IHM DIHM
Ekonomi, IHM Master,
Styrelseakademien.

Bakgrund:

COO pa DafoBrand AB
och VD for Brainpeople AB.
Tidigare vice VD pa
Dreamwork, Affars-
omradeschef pa G4S

samt ett flertal roller

inom Manpower.

Aktieinnehav:
1000 B-aktier.

SaraLindstrom

VD QRIOS Life
Science & Engineering
Fodd 1980

Anstalld i Poolia/QRIOS
sedan 2011.

Utbildning:

Civilingenjor Molekylar
bioteknik samt Teknologie
doktor (PhD), Kungliga
Tekniska Hogskolan..

Bakgrund:

Forskningschef, forsaljning,
medgrundare och delagare
i startup Picovitro AB. Post
Doc forskare, Karolinska
Institutet. Startup Spatial
Transcriptomics AB.

Aktieinnehav: O

Jonas Nilsson

VD Uniflex Sverige
Fodd 1968

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2002.

Utbildning:

4-arig teknisk gymnasial
utbildning, samt hogre
utbildningar inom forsaljning
och ledarskap.

Bakgrund:

Tidigare Regionchef,
Forsaljningschef och Mark-
nadsomradeschef pa Uniflex
samt arbete pa Poolia som
Affarsomradeschef och
Regionchef.

Aktieinnehav:
33 150 B-aktier.

Mattias Melander

VD Poolia Sverige

Fodd 1974

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2006.

Utbildning:
Gymnasieutbildning samt
hogre tranarutbildning inom
idrott och psykologi.

Bakgrund:

Verkstallande direktor och
egenforetagare samt tidi-
gare Key Account Manager,
Regionchef och Marknads-
omradeschef pa Uniflex.

Aktieinnehav: O

Dietmar Cremers
VD Poolia Tyskland
Fodd 1968

Anstélld i Poolia sedan 2006.

Utbildning:
Yrkesutbildning inom
industriell féretagsledning
samt studier i foretags-
ledning.

Bakgrund:

Platschef pa Randstad
Tyskland och USG People
Tyskland samt konsult pa
Deutsche Postbank.

Aktieinnehav: O

36

Angelika Wichmann
Sgrensen

VD Uniflex & Poolia Norge
Fodd 1969

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2020.

Utbildning:

Hotell og reiseliv, Trondheim.

Bakgrund:

Hotellchef Rica Hell Hotel,
Hotelldirektér Central
Hotel, Saljchef Oslo pa
Proffice Norge samt
Regionchef och Operations
Manager Norge pa Kelly
Services.

Aktieinnehav: O

Esa Rantanen

VD Poolia Finland och
Uniflex Finland

Fodd 1963

Anstalld i Poolia/Uniflex
sedan 2016.

Utbildning:

MJD, Diplom marknads-
foring och kommunikations-
hantering, Marketing
Institute.

Bakgrund:
Affarschef Manpower
Group Oy.

Aktieinnehav: O



RAPPORT OVER TOTALRESULTAT KONCERNEN

BELOPP | TSEK Not 2021 2020
Rorelsens intakter 6,7 1902 305 1462587
Roérelsens kostnader

Ovriga kostnader 9 -50536 -49041
Personalkostnader 8 -1740202 -1371644
Aterbetalning av sjukforsakringspremier 18 961 -
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 15, 16,17 -29 178 -26 138
Rérelseresultat 7 101350 15764
Resultat fran finansiella investeringar

Ranteintdkter och liknande resultatposter 11 1530 392
Rantekostnader och liknande resultatposter 12 -1339 -3664
Resultat efter finansiella poster 101541 12492
Skattekostnad 13 -21026 -5515
Aretsresultat 80515 6977
Avrigt totalresultat

Poster som kan omklassificeras till resultatet

Omréakningsdifferenser 4 -250 7
Arets totalresultat 80265 6984
ARETS RESULTAT HANFORLIGT TILL:

Moderbolagets aktiedgare 80617 7084
Innehav utan bestdmmande inflytande -102 -107
Resultat per aktie, fore och efter utspadning, SEK 23 1,73 0,15
ARETS TOTALRESULTAT HANFORLIGT TILL:

Moderbolagets aktiedgare 80367 7091
Innehav utan bestimmande inflytande -102 -107




BALANSRAKNING KONCERNEN

Belopp i TSEK Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Goodwill 14,32 15290 20697
Ovrigaimmateriella tillgangar 15,32 1364 1900
Nyttjanderattstillgangar 17 29 640 40663
Ovriga materiella anlaggningstillgangar 16 2422 3331
Uppskjutna skattefordringar 13 3599 8596
Summa anlaggningstillgangar 52315 75187
Omsittningstillgangar

Kundfordringar 20,27 303854 231638
Fordringar hos koncernforetag 1996 0
Aktuella skattefordringar 8302 10053
Ovrigafordringar 7841 4379
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 21,27 140865 113485
Likvida medel 27,28 121681 64118
Summa omsattningstillgangar 584539 423673
Summa tillgangar 636854 498 860
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 22 9327 9327
Ovrigt tillskjutet kapital 265 654 265 654
Reserver -4010 -3760
Balanserat resultat -58282 -110917
Innehav utan bestimmande inflytande 799 901
Summa eget kapital 213488 161205
Langfristiga skulder

Langfristig leasingskuld 17 13229 23784
Summa langfristiga skulder 13229 23784
Kortfristiga skulder

Kortfristig leasingskuld 17 14453 15205
Leverantorsskulder 27 18829 10358
Ovriga skulder 25 124344 92073
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 252511 196 235
Summa kortfristiga skulder 410 137 313871
Summa eget kapital och skulder 636854 498 860



KASSAFLODESANALYS KONCERNEN

Belopp i TSEK Not 2021 2020

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster 101541 12492

Ej kassaflodespaverkande poster

Av- och nedskrivningar som belastat resultatet 29178 26138
Valutakursférlust/vinst -178 -1238
Betald skatt -14 800 -12400
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore férandring av rorelsekapital 115741 24992

Forandring av rorelsekapital

Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga fordringar -104 940 25219
Okning (+)/minskning (-) av kortfristiga skulder 96 900 10800
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 107701 61011

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Anskaffning avimmateriella tillgdngar 15 -235 -429
Anskaffning av materiella tillgangar 16 -483 -2083
Forvarv avandelar i dotterforetag 32 -450 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1168 -2512

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Amortering av leasingskuld 17 -21549 -23193
Utdelning till aktiedgare -27 982 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -49531 -23193
Arets kassaflode 57002 35306
Likvida medel vid arets borjan 64118 29916
Kursdifferens i likvida medel 561 -1104

Likvida medel vid arets slut 28 121681 64118



FORANDRING | KONCERNENS EGET KAPITAL

Ovrigt Innehav utan

tillskjutet Omraknings- Balanserat bestammande Totalt Eget
Belopp i TSEK Aktiekapital kapital reserv resultat inflytande kapital
Ingdende balans per 2020-01-01 9327 265654 -3767 -118 001 1008 154221
Totalresultat
Aretsresultat - - - 7084 -107 6977
Bvrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatet
Valutakursdifferenser - - - - 7
Summa 6vrigt totalresultat - - 7 - - 7
Summa totalresultat - - 7084 -107 6984
Transaktioner med dgarna
Utdelning till aktiedgarna - - - 0 - 0
Utgaende balans per 2020-12-31 9327 265 654 -3760 -110917 901 161205
Ingdende balans per 2021-01-01 9327 265 654 -3760 -110 917 901 161205
Totalresultat
Arets resultat - - - 80617 -102 80515
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatet
Valutakursdifferenser - - -250 - - -250
Summa ovrigt totalresultat - - -250 - - -250
Summa totalresultat - - -250 80617 -102 80265
Transaktioner med dgarna
Utdelning till aktiedgarna - - - -27 982 - -27 982
Utgaende balans per 2021-12-31 9327 265 654 -4010 -58 282 799 213488



RAPPORT OVER TOTALRESULTAT MODERBOLAGET

Belopp i TSEK Not 2021 2020
Roérelsens intakter 15448 10844
Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 9 -5275 -4219
Personalkostnader 8 -11348 -6430
Aterbetalning av sjukférsikringspremier 18 961 -
Avskrivning avimmateriella anlaggningstillgdngar = -195
Roérelseresultat 17786 0

Resultat fran finansiella investeringar

Resultat fran andelar i koncernféretag 10 - 2120
Rénteintdkter och liknande resultatposter 11 723 805
Rantekostnader och liknande resultatposter 12 -200 -245
Resultat efter finansiella poster 18 309 2680
Erhallna koncernbidrag 1469 -
Lamnade koncernbidrag -22 -694
Skattekostnad 13 -4170 -45
Aretsresultat 15586 1941

Ovrigt totalresultat
Ovrigt totalresultat - _

Arets totalresultat 15586 1941



BALANSRAKNING MODERBOLAGET

Belopp i TSEK Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Finansiella anlidggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 18 33682 33682
Fordringar hos koncernféretag 19 36750 36750
Uppskjutna skattefordringar 13 2797 3044
Summa finansiella anldggningstillgangar 73229 73476
Omsittningstillgdngar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernféretag 19 24 608 24727
Ovrigafordringar 0 226
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 923 933
Summa kortfristiga fordringar 25531 25886
Likvida medel 3809 1344
Summa tillgangar 102569 100706
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 22 9327 9327
Summa bundet eget kapital 9327 9327
Fritt eget kapital

Overkursfond 270371 270371
Balanserad vinst -218 638 -192 597
Arets resultat 15586 1941
Summa fritt eget kapital 67 319 79715
Summa eget kapital 76 646 89042
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 1568 184
Skulder till koncernforetag 19 14081 9617
Skatteskulder 3721 20
Ovriga skulder 25 783 487
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 26 5770 1356
Summa kortfristiga skulder 25923 11664
Summa eget kapital och skulder 102569 100706



KASSAFLODESANALYS MODERBOLAGET

Belopp i TSEK Not 2021 2020

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster 18 309 2680

Ej kassaflodespaverkande poster

Av- och nedskrivningar som belastat resultatet - 195

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore forandring av rorelsekapital 18 309 2875

Forandring av rorelsekapital

Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga fordringar 1823 8406
Okning (+)/minskning (-) av kortfristiga skulder 10337 -11 350
Kassafldéde fran den l6pande verksamheten 30469 -69

INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Aterbetalning av Ian till koncernforetag - 2000

Kassaflode fran investeringsverksamheten 0 2000

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Utdelning till aktiedgare -27 982 -
Erhéllna koncernbidrag - -
Lamnade koncernbidrag -22 -694
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -28 004 -694
Aretskassaflode 2465 1237
Likvida medel vid arets borjan 1344 107

Likvida medel vid arets slut 28 3809 1344



FORANDRING | MODERBOLAGETS EGET KAPITAL

Belopp i TSEK Aktiekapital Overkursfond Balanserad vinst Aretsresultat Totalt
Utgaende balans 2019-12-31 9327 270371 -229285 36 688 87101
Overforing av foregdende ars resultat 36688 -36 688 0

Totalresultat
Arets resultat 1941 1941

Ovrigt totalresultat - . _

Transaktioner med dgarna

Utdelning till aktiedgarna 0 0
Utgaende balans 2020-12-31 9327 270371 -192 597 1941 89042
Overforing av foregdende ars resultat 1941 -1941 0

Totalresultat
Arets resultat 15586 15586

Ovrigt totalresultat - - _

Transaktioner med dgarna
Utdelning till aktiedgarna -27 982 -27 982
Utgdende balans 2021-12-31 9327 270371 -218 638 15586 76 646




NOTER

Noter samtliga belopp i TSEK om ej annat anges.

NOT 1 ALLMAN INFORMATION

Koncernredovisningen godkéandes for offentliggdrande av
styrelsen den 4 april 2022, och faststalls slutligen av moder-
bolagets arsstdmma den 26 april 2022.

NOT 2 REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de av EU
godkdnda International Financial Reporting Standards (IFRS)
samt tolkningar av IFRS Interpretations Committee (IFRIC).
Vidare tilldmpar koncernen RFR 1 Kompletterande redovis-
ningsregler for koncerner, vilken specificerar de tillagg till IFRS
som kravs enligt bestammelserna i Arsredovisningslagen. Ars-
redovisningen for moderbolaget har upprattats enligt Arsredo-
visningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer. De
finansiella rapporterna har uppréattats under férutsattning att
koncernen bedriver sin verksamhet enligt fortlevnadsprincipen.

Nya och dndrade standarder

International Accounting Standards Board (IASB) har publicerat
vissa nya och dndrade standarder som ska tillampas for raken-
skapsar sominleds 1 januari 2021 eller senare. Ingen av dessa
nya och dndrade standarder har haft ndgon vasentlig paverkan
pa koncernens finansiella rapporter.

De nya och dndrade standarder och tolkningar som har givits
ut men som trader ikraft for rékenskapsar som borjar efter den
1 januari 2021 har annu inte borjat tilldmpas av koncernen och
vantas inte fa nagon vasentlig effekt pa de finansiella rapporterna.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar Poolia AB (publ) med samtliga
dotterforetag. Upplysningar om koncernens sammanséattning
finns i not 18. Koncernen har inga vasentliga innehav utan be-
stammande inflytande. Med dotterforetag avses foretag dver
vilka koncernen har bestimmande inflytande. Ett bestimmande
inflytande foreligger d& koncernen kontrollerar ett foretag och
nar den exponeras for eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt
innehav i foretaget samt har mojlighet att paverka avkastningen
genom sitt inflytande i foretaget. Normalt forekommer ett
dotterforetag, da koncernen innehar eller férfogar Gver mer an
halften avrosternaiforetaget. Dotterféretag medtas i koncern-
redovisningen fran och med den tidpunkt da det bestammande
inflytandet erhalls till och med den tidpunkt d& det bestammande
inflytandet upphor.

Dotterforetag redovisas enligt forvarvsmetoden. Forvarvade
identifierbara tillgdngar, skulder och eventualforpliktelser vér-
deras till verkligt varde pa forvarvsdagen. | kdpeskillingen ingar
dven vid forvarvstidpunkten de tillgdngar respektive skulder
som ar foljden av en 6verenskommelse om villkorad kopeskil-
ling. Alla forvarvsrelaterade kostnader redovisas i resultat-
rakningen nar de uppkommer. Om anskaffningsvérdet for de

forvarvade andelarna éverstiger summan av verkliga varden pa
forvarvade identifierbara tillgdngar och skulder redovisas skill-
naden som goodwill. Om anskaffningskostnaden understiger
verkligt varde berdknat enligt ovan, redovisas mellanskillnaden
direktiresultatrakningen.

Innehav utan bestammande inflytande utgors initialt av
minoritetens andel av nettotillgdngarnas verkliga varden.
Dessainnehav redovisas i koncernredovisningen som en del
i eget kapital, skilt fran moderféretagets egna kapital. Poster
relaterade till Innehav utan bestdmmande inflytande ingéar i
koncernens rapport dver totalresultat och redovisas separat
fran moderforetagets resultat och totalresultat som en for-
delning av dessa resultat for perioden.

Foérandringar i moderfoéretagets andel i ett dotterforetag
som inte leder till en forlust av bestimmande inflytande
redovisas som eget kapitaltransaktioner (det vill siga som
transaktioner med koncernens dgare). Eventuell skillnad mellan
det belopp med vilket innehav utan bestdammande inflytande
justeras och det verkliga vardet pa den erlagda eller erhéalina
ersattningen redovisas direkt i eget kapital och fordelas pa
moderforetagets dgare.

Allainterna transaktioner mellan koncernféretagen samt
koncernmellanhavanden elimineras i koncernredovisningen.

Rapportering av segment
Pooliakoncernens segmentsinformation presenteras utifran
foretagsledningens perspektiv och rérelsesegment identifieras
utifran den interna rapporteringen till foretagets hogsta verk-
stéllande beslutsfattare. Koncernen har identifierat moder-
bolagets VD, koncernchefen, som dess hogste verkstéllande
beslutsfattare och den interna rapporteringen som anvands av
koncernchefen for att folja upp verksamheten och fatta beslut
om resursfordelning ligger till grund for den segmentsinforma-
tion som presenteras. Poolias segmentsredovisning innebar,
utdver en geografisk indelning, dven en uppdelning pa Poolia
respektive Uniflex. | Pooliadelen utgors de geografiska seg-
menten av Sverige, Finland och Tyskland och i Uniflexdelen av
Sverige, Finland och Norge.

| alla segment tilldmpas samma redovisningsprinciper som
i koncernen.

Intdktsredovisning
a. Forsdljning av tjdnster

Poolias intdkter fran avtal med kunder redovisas till det
belopp som koncernen forvantar sig ha ratt till i utbyte mot
att dverfora kontrollen av den utlovade tjédnsten, med av-
drag for mervardesskatt. Eventuella rabatter, vilka i princip
ar férsumbara, redovisas som en minskning av intakterna.
Koncernens intakter omfattar férsaljning av tjanster inom
omradena personaluthyrning och rekrytering.

Intakter fran personaluthyrning redovisas over tid, det vill
sdga dver den period som tjansterna utfors. Forsalining av
personaluthyrningstjanster sker till ett fast pris per timme.



Merparten av fakturering sker manadsvis i efterskott
baserat pa den uthyrda personalens arbetade timmar och
normal kredittid ar 30-60 dagar.

Rekryteringstjansten bestar av flera separata pre-
stationsataganden och intdkten redovisas i takt med att
respektive prestationsatagande uppfylls.

b. Rinteintdkter
Ranteintakter periodiseras éver I6ptiden med tillampning
av effektivrantemetoden.

c. Utdelningsintdkter
Utdelningsintakter redovisas nér ratten att erhalla betal-
ning har faststallts.

Leasade tillgangar
Koncernen som leasetagare
For alla avtal somingatts 1 januari 2019 och senare bedémer
Koncernen om avtalet &r ett leasingavtal eller innehéller ett
leasingavtal. Ett leasingavtal definieras som "ett avtal, eller en
del av ett avtal, som 6verlater nyttjanderatt for en tillgang (den
underliggande tillgangen) for en viss tid i utbyte mot ersattning”.
For att tillampa denna definition bedémer Koncernen huruvida
avtalet uppfyller kravenitre utvarderingar som ar huruvida:
 Avtalet innehéller enidentifierad tillgdng som antingen
ar specifikt identifierad i avtalet eller implicit specificerad
genom att varaidentifierad vid det tillfallet da tillgdngen
har gjorts tillganglig for Koncernen.

» Koncernen har réatt till vasentligen alla de ekonomiska
fordelar som uppkommer genom anvandning av den
identifierade tillgdngen under hela upplatelsetiden med
beaktande av Koncernens rattigheter inom avtalets
definierade tilldmpningsomrade.

» Koncernen har ratt att styra anvandningen av den identi-
fierade tillgdngen under hela upplatelsetiden. Koncernen
beddmer huruvida den innehar ratten att styra "hur och
for vilket andamal” tillgdngen ska anvandas under hela
upplatelsetiden.

Vdrdering och redovisning av leasingavtal som leasetagare

Vid leasingavtalets borjan redovisar Koncernen en nyttjande-
rétt och en leasingskuld i balansrakningen. Nyttjanderatten
varderas till anskaffningsvarde vilket omfattar den summa som
leasingskulden ursprungligen varderas till, eventuella initiala
direkta utgifter som Koncernen dsamkats, en uppskattning

av Koncernens utgifter for nedmontering och bortforsling av
tillgangen vid leasingperiodens slut samt eventuella leasing-
avgifter som betalats fore leasingavtalets borjan (minskat med
eventuella férmaner som mottagits). Koncernen skriver av
nyttjanderatten linjart fran och med leasingavtalets borjan och
till och med den tidigaste tidpunkten av nyttjandeperiodens ut-
gang och leasingavtalets slut. Koncernen gor ocksa en bedém-
ning av ett eventuellt nedskrivningsbehov av nyttjanderatten

nar indikation pa vardenedgang finns. Vid leasingavtalets borjan
varderar Koncernen leasingskulden till nuvérdet av de leasing-
avgifter som inte betalats vid denna tidpunkt. Leasingavgif-
terna diskonteras med anvandning av leasingavtalets implicita
réntaomdenna réntesats latt kan faststéllas eller Koncernens
marginella lanerdnta. Leasingavgifter som inkluderas i varde-
ringen av leasingskulden inkluderar fasta avgifter (inklusive de
till sin substans fasta avgifterna), variabla leasingavgifter som
baseras pa ett index eller pris, belopp som forvantas betalas

ut av Koncernen enligt restvardesgarantier samt betalningar
enligt optioner som Koncernen &r rimligt saker pa kommer

att utnyttjas. Efter inledningsdatumet minskas skulden med
leasingbetalningar som férdelas mellan amortering och finansiell
kostnad. Skulden omvérderas for att dterspegla en eventuell ny
beddémning eller andring eller om det blir andringar i de till sin
substans fasta avgifterna. Nar leasingskulden omvérderas ska
motsvarande justering gbras avseende nyttjanderatteneller i
resultatet om nyttjanderatten redan har &satts varde noll. Kon-
cernen har valt att redovisa korttidsleaseavtal och leasingavtal
for vilka den underliggande tillgdngen har ett lagt varde genom
att utnyttja den praktiska l6sningen som aterfinns i IFRS 16.

| stallet for att redovisa en nyttjanderatt och en leasingskuld
kostnadsfors leasingavgifter avseende dessa leasingavtal linjart
over leasingperioden. Nyttjanderatter har i balansrakningen
inkluderats i posten Nyttjanderattstillgdngar medan leasings-
kulden inkluderats i posterna Langfristiga leasingskulder och
Kortfristiga leasingskulder.

Ersattningar till anstéllda

Ersattningar till anstallda i form av I6ner, betald semester,
betald sjukfrénvaro med mera samt pensioner redovisas i takt
med intjdnandet. Betraffande pensioner och andra ersattningar
efter avslutad anstallning klassificeras dessa som avgifts-
bestdmda eller formansbestamda pensionsplaner.

Avgiftsbestdmda planer

For avgiftsbestamda planer betalar foretaget faststallda
avgifter till en separat oberoende juridisk enhet och har ingen
forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Koncernens resultat
belastas for kostnader i takt med att formanerna intjanas, vilket
normalt sammanfaller med tidpunkten for nar premie erlaggs.

Férmdnsbestdmda planer

Den enda formansbestamda planen i koncernen utgors av
ITP-planeniAlecta. ITP ar en plan som omfattar flera arbets-
givare och klassificeras som en férmansbestamd plan enligt
IAS 19. Alecta har dock inte kunnat presentera tillracklig
information for att mojliggdra en redovisning som en férmans-
bestamd plan, varfor ITP-planen redovisas som en avgifts-
bestdmd plan.

| Finland finns en lagstadgad alders- och invaliditetspension
som regleras i Arbetspensionslagen (APL) och géller samtliga



foretagi Finland. Pensionsataganden i APL ska redovisas enligt
reglerna om avgiftsbestamda pensionsplaner, det vill sdga att
erlagda premier kostnadsfors i takt med att avgifterna betalas
och férmanernaintjanas.

Redovisning av statliga stod till f6ljd av covid-19-pandemin
Poolia har till foljd av covid-19-pandemin mottagit statliga stod
pa ett flertal marknader relaterat till personalkostnader. Stéden
avser framst stod for korttidsarbete, ersattning for hoga sjuk-
|6nekostnader samt tillfalligt sénkta arbetsgivaravgifter. Poolia
har valt att redovisa dessa stod som kostnadsreduktioner av
de poster som stoden avser i enlighet med IAS 20 Redovisning
av statliga bidrag och upplysningar om statliga stod. Stoden
redovisas i resultat- och balansrdkning nar det ar rimligt sakert
att stdden kommer att erhéllas och eventuella villkor for stéden
ar uppfyllda.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta redovisas i respektive enhet
baserat pa enhetens funktionella valuta enligt transaktions-
dagens valutakurs. Monetara tillgdngar och skulder i utlandsk
valuta omréknas pa varje balansdag enligt balansdagens kurs.
Kursdifferenser som uppkommer inkluderas i periodens
resultat. Kursdifferenser pa koncerninterna langfristiga lan
fors direkt till koncernens eget kapital, da mellanhavandet &r
avsadan art att det inte ar avsett att regleras.

Vid upprattande av koncernredovisning omraknas koncernens
utlandsverksamheters balansrakningar fran dessas funktionella
valuta till svenska kronor baserat pa balansdagens valutakurs.
Resultatrakningen omraknas till periodens genomsnittskurs. De
omrakningsdifferenser som uppstar redovisas mot omraknings-
reserven i eget kapital. Den ackumulerade omrakningsdiffe-
rensen omfors och redovisas som en del i reavinst eller forlust i
de fall utlandsverksamheten avyttras. Goodwill och justeringar
till verkligt varde som ar hanforliga till férvarv av verksamheter
med annan funktionell valuta dn svenska kronor behandlas som
tillgdngar och skulder i den forvarvade verksamhetens valuta
och omraknas till balansdagens valutakurs.

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet
overstiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det
forvarvade dotterforetagets identifierbara nettotillgdngar
vid forvarvstillfallet. Om det vid forvarvet visar sig att verkligt
varde pa forvarvade tillgangar, skulder och eventualforplik-
telser dverstiger anskaffningsvardet redovisas dverskottet
omedelbart som en intdkt i resultatrakningen.

Goodwill har en obestdmbar nyttjandeperiod och redovisas
till anskaffningsvéarde med avdrag for ackumulerade nedskriv-
ningar. Vid forsaljning av en verksamhet redovisas oavskriven
andel av goodwill hanférlig till denna verksamhet i berdkningen
avvinst eller forlust av avyttringen.

Ovriga immateriella tillgdngar

Ovriga immateriella tillgangar, i huvudsak bestaende av kund-
relationer samt nyinvesteringar och forbattringar av adminis-
trativa system, redovisas till anskaffningskostnad med avdrag
for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
Internt upparbetade immateriella tillgdngar redovisas endast
som en tillgdng om en identifierbar tillgang har skapats, det ar
sannolikt att tillgdngen kommer att generera framtida ekono-
miska fordelar och utgifterna for att utveckla tillgangen kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt. Om tillgdngen inte uppfyller
kraven pé att fa redovisas som en internt upparbetad tillgéng
i balansrakningen redovisas utgifter for utveckling somen
kostnad i den period de uppkommer.

Kundrelationer skrivs av pa 5 ar. Avskrivning pa évriga im-
materiella tillgdngar kostnadsfors sa att tillgdngens vérde skrivs
av linjart dver dess berdknade nyttjandeperiod som har upp-
skattats till 3-5 ar. Lopande anpassningar av en grundinveste-
ring skrivs normalt av direkt som en IT-kostnad, eller balanseras
pahogst 3 ar.

Materiella anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgadng i balans-
rakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvardet
for tillgdngen kan berdknas pé ett tillforlitligt satt. Materiella
anlaggningstillgdngar, bestdende féretradesvis av inventarier
och datorer, redovisas till anskaffningsvardet med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
Avskrivningar pa materiella anldggningstillgdngar kostnadsfors
sd att tillgangens vérde skrivs av linjart dver dess berdknade
nyttjandeperiod.

Foljande nyttjandeperioder har anvants: Datorer och inven-
tarier: 3-53ar.



Nedskrivningar
Vid varje rapporttillfalle gbrs en bedémning av om det foreligger
nagon indikation pd en vardeminskning avseende koncernens
tillgdngar. Om sé& ar fallet sker en berdkning av tillgdngens ater-
vinningsvarde. Goodwill har allokerats till kassagenererande en-
heter och &r, tillsammans med immateriella tillgangar med obe-
stdmbar nyttjandeperiod och immateriella tillgdngar som inte
tagits i bruk, foremal for arliga nedskrivningsprévningar dven om
nagon indikation pa vardeminskning inte foreligger. Provning av
nedskrivningsbehov sker dock oftare om det finns indikationer
pa att en vardeminskning har intraffat. Atervinningsvardet
utgors av det hogsta av nyttjandevardet av tillgdngen i verksam-
heten och det varde som skulle erhallas om tillgdngen avyttrades
tillen oberoende part, nettoférsaljningsvardet.
Nyttjandevardet utgors av nuvardet av samtliga in- och
utbetalningar som ar hanforliga till tillgdngen under den period
denforvantas nyttjas i verksamheten med tilldgg av nuvardet
av nettofdrsaljningsvardet vid nyttjandeperiodens slut. Om
det berdknade atervinningsvardet understiger det redovisade
vardet gors en nedskrivning till tillgdngens atervinningsvarde.
En nedskrivning redovisas i resultatrékningen. Gjorda ned-
skrivningar aterfors om forandringar skett i de antaganden som
ledde fram till den ursprungliga nedskrivningen, och detta gor
att nedskrivningen inte langre 4r motiverad. Aterféring av gjord
nedskrivning gors inte sa att det redovisade vardet dverstiger
vad som skulle ha redovisats, efter avdrag for planenliga av-
skrivningar, om nagon nedskrivning inte gjorts. En aterforing
av gjorda nedskrivningar redovisas i resultatrakningen. Ned-
skrivning av goodwill dterfors inte.

Skatter

Koncernens totala skattekostnad utgors av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller
erhallas avseende aktuellt ar samt justeringar av tidigare ars
aktuella skatt. Uppskjuten skatt berdknas pa skillnaden mellan
redovisade och skattemassiga varden pa foretagets tillgangar
och skulder. Uppskjuten skatt redovisas enligt den s& kallade
balansrakningsmetoden. Uppskjutna skatteskulder redovisas
i princip for alla skattepliktiga temporéara skillnader, medan
uppskjutna skattefordringar redovisas i den utstrackning det
ar sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot framtida skatte-
pliktiga 6verskott.

Det redovisade vardet pa uppskjutna skattefordringar prévas
vid varje bokslutstillfalle och reduceras till den del det inte langre
ar sannolikt att tillrackliga skattepliktiga 6verskott kommer

att finnas tillgangliga for att utnyttjas helt eller delvis mot den
uppskjutna skattefordran.

Uppskjuten skatt beraknas enligt de skattesatser som for-
vantas gélla for den period da tillgdngen atervinns eller skulden
regleras. Uppskjuten skatt redovisas som intdkt eller kostnad
i resultatrakningen, utom i de fall den avser transaktioner eller
handelser som har redovisats direkt mot eget kapital. Da redo-
visas dven den uppskjutna skatten direkt mot eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas da de
hanfor sig till inkomstskatt som debiteras av samma myndighet
och dé koncernen har for avsikt att reglera skatten med ett
nettobelopp.

Avsattningar

Enavsattning redovisas i balansrakningen nar det foreligger ett
atagande, det ar troligt att ett utflode av resurser kommer att
kravas for att reglera atagandet och att en tillforlitlig uppskatt-
ning av beloppet kan géras. Avsattningar omprévas vid varje
bokslutstillfalle.

Finansiellainstrument

Redovisning och vdrdering vid forsta redovisningstillfdllet
Finansiella tillgdngar och finansiella skulder redovisas nar
koncernen blir part i frdga om det finansiella instrumentets
avtalade villkor. Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrak-
ningen nar de avtalsenliga rattigheterna avseende den finan-
siella tillgdngen upphor, eller nar den finansiella tillgdngen och
samtliga betydande risker och fordelar dverfors. En finansiell
skuld tas bort fran balansrakningen nar den utslacks, d.v.s. nar
den fullgérs, annulleras eller upphor.

Klassificering och vérdering av finansiella tillgangar

vid forsta redovisningstillféllet

Forutom de kundfordringar som inte innehaller en betydande
finansieringskomponent och vérderas till transaktionspriset i
enlighet med IFRS 15, vérderas alla finansiella tillgdngar initialt
till verkligt varde justerat for transaktionskostnader (i fore-
kommande fall).

Finansiella tillgdngar, andra dan de som ar identifierade och
effektiva som sakringsinstrument, klassificeras i féljande kate-
gorier:

» Upplupet anskaffningsvérde

» Verkligt varde via resultatet

» Verkligt varde via 6vrigt totalresultat

Under de perioder som ingar i den finansiella rapporten har
koncernen inga finansiella tillgdngar kategoriserade som varde-
rade till verkligt varde via resultatet eller till verkligt varde via
Ovrigt totalresultat.

Klassificeringen bestdms bdde av:
o foretagets affarsmodell for forvaltningen
av den finansiella tillgdngen och
» egenskaperna hos de avtalsenliga kassaflédena
fran den finansiella tillgangen

Allaintakter och kostnader avseende finansiella tillgangar som
redovisas i resultatet klassificeras i ndgon av posterna Rante-
intakter och liknande resultatposter eller Rantekostnader och
liknande resultatposter, forutom nar det géller nedskrivning av
kundfordringar som klassificeras i posten Ovriga kostnader.



Efterféljande vérdering av finansiella tillgdngar

Finansiella tillgdngar vdrderade till upplupet anskaffningsvdrde
Finansiella tillgdngar varderas till upplupet anskaffningsvérde
om tillgdngarna uppfyller foljande villkor och inte redovisas till
verkligt vdrde via resultatet:

« de innehas inom ramen fér en affarsmodell vars mal &r att
inneha de finansiella tillgdngarna och inkassera avtalsenliga
kassafléden, och

« avtalsvillkoren for de finansiella tillgdngarna ger upphov till
kassafldden som endast ar betalningar av kapitalbelopp och
rénta pa det utestaende kapitalbeloppet.

Efter det forsta redovisningstillfallet varderas dessa finansiella
tillgdngar till upplupet anskaffningsvarde med anvandning av
effektivrantemetoden. Diskontering utelamnas om effekten av
diskontering &r ovasentlig. Koncernens likvida medel, kundford-
ringar och de flesta dvriga fordringar hor till denna kategori av
finansiella instrument.

Nedskrivning av finansiella tillgdngar

IFRS 9:s nedskrivningsregler anvander en modell baserad pa
framatriktad information for att redovisa forvéantade kredit-
forluster. De finansiella tillgangar som omfattas av modellen
for forvantade kreditforluster inkluderar kundfordringar,
avtalstillgdngar som redovisas och varderats enligt IFRS 15
och laneadtaganden som inte vérderas till verkligt varde via
resultatet. Koncernen beaktar mer omfattande information
vid bedémningen av kreditrisk och varderingen av férvantade
kreditforluster inklusive tidigare handelser, nuvarande férhal-
landen samt rimliga och underbyggda prognoser som paverkar
den forvantade mojligheten att erhalla framtida kassafléden
fran tillgangen.

Kundfordringar och andra fordringar samt avtalstillgdngar
Koncernen anvander sig av en forenklad metod vid redovisning
av kundfordringar och évriga fordringar samt avtalstillgdngar
ochredovisar forvantade kreditforluster for aterstaende 6ptid.
Dessa kreditforluster ar forvantade bortfall i avtalsenliga kassa-
floden med tanke pa risken for utebliven betalning vid nagot till-
félle under det finansiella instrumentets 16ptid. Vid berdkningen
anvander koncernen sin historiska erfarenhet, externa indika-
torer och framatblickande information for att berdkna de for-
vantade kreditforlusterna med hjalp av en reserveringsmatris.

Koncernen bedémer nedskrivning av kundfordringar kollek-
tivt dar fordringarna grupperats utifran antal forfallna dager
eftersom de har gemensamma kreditriskegenskaper.

Klassificering och vérdering av finansiella skulder
Koncernens finansiella skulder innefattar leverantorsskulder
och 6vriga skulder. Finansiella skulder varderas initialt till verk-
ligt varde justerat for transaktionskostnader (om tillampligt),
savida koncernen inte klassificerat den finansiella skulden till
verkligt vdrde via resultatet. Finansiella skulder varderas efter
forsta redovisningstillfallet till upplupet anskaffningsvarde
med anvandning av effektivrantemetoden, forutom finansiella
skulder som vérderas till verkligt varde via resultatet och som
efter forsta redovisningstillfallet varderas till verkligt varde
med vinster eller forluster redovisade i resultatet.

Alla ranterelaterade avgifter och, om det ar tillampligt, and-
ringar i ett instruments verkliga varde som redovisas i resultatet
ingar i posterna Finansiella kostnader eller Finansiella intakter.

Likvida medel
Likvida medel bestar av kassamedel hos finansinstitut samt
kortfristiga likvida placeringar med en 6ptid fran anskaffnings-
tidpunkten understigande tre manader, vilka &r utsatta for
endast en obetydlig risk for vardefluktuationer. Likvida medel
redovisas till dess nominella belopp.

I koncernens svenska del finns en gemensam cash pool.
| koncernen redovisas de samlade tillgodohavanden eller kredit-
utnyttjanden i banken som likvida medel respektive kortfristig
skuld till kreditinstitut.

Eget kapital, reserver och utdelningar

Aktiekapital

Aktiekapital representerar det nominella vardet (kvotvardet)
for emitterade aktier.

Overkursfond/Ovrigt tillskjutet kapital

Overkursfond/Ovrigt tillskjutet kapital innefattar eventuell
premie som erhallits vid nyemission av aktiekapital. Eventuella
transaktionskostnader som sammanhanger med nyemission av
aktier dras av fran det tillskjutna kapitalet, med hansyn tagen
till eventuella inkomstskatteeffekter.

Omrdkningsreserv

Omrékningsreserven innehaller valutakursdifferenser fran
omrakning av finansiella rapporter for koncernens utlands-
verksamheter till SEK.

Balanserade vinstmedel

Balanserade vinstmedel innefattar alla balanserade vinster och
aktierelaterade ersattningar till anstallda for innevarande och
tidigare rakenskapsar. Alla transaktioner med moderforetagets
dgare redovisas separat i eget kapital. Utdelningar som ska
betalas till aktiedgare ingar i posten "Ovriga skulder” nar utdel-
ningarna har godkants pa en bolagsstdmma fore balansdagen.



Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget har upprittat sin arsredovisning enligt Arsredo-
visningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer,
samt tillampliga uttalanden fran Radet for finansiell rapporte-
ring. RFR 2 innebar att moderbolaget i arsredovisningen for
denjuridiska personen ska tillampa samtliga av EU godkanda
IFRS standarder och uttalanden sé Iangt detta &r mojligt inom
ramen for Arsredovisningslagen och Tryggandelagen med han-
syn till ssmbandet mellan redovisning och beskattning.
Rekommendationen anger vilka undantag och tilldgg som ska
goras fran IFRS. De dndringar i RFR 2 Redovisning for juridiska
personer som har tratt ikraft och géller fér rakenskapsaret
2021 samt de andringar som trader i kraft fr.o.m. 1 januari 2022
har inte haft/beddms inte att fa ndgon vasentlig paverkan pa
moderbolagets finansiella rapporter. Moderbolagets redovis-
ning éverensstammer med koncernens principer med undantag
avvad som framgar nedan.

Leasing

I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal som operatio-
nellaleasingavtal. Bolaget kostnadsfor leasingavgifter linjart
over leasingperioden. Tillhérande kostnader, sdsom underhéll
och foérsakring, kostnadsfors nar de uppkommer.

Skatter

Skattelagstiftningen medger avsattning till sdrskilda reserver
och fonder. Harigenom kan féretagen inom vissa granser dis-
ponera och kvarhélla redovisade vinster i rérelsen utan att de
omedelbart beskattas. De obeskattade reserverna blir féremal
for beskattning forst da de uppldses. For den handelse att
verksamheten skulle gd med forlust kan dock de obeskattade
reserverna tas i ansprak for att tacka forlusten utan att nagon
beskattning blir aktuell.

Likvida medel

| koncernens svenska del finns en gemensam cash pool.

I moderbolaget redovisas koncernens samlade tillgodo-
havanden eller kreditutnyttjanden i banken som likvida medel
respektive kortfristig skuld till kreditinstitut. Dotterbolagens
tillgodohavanden eller kreditutnyttjanden redovisas i moder-
bolaget som koncernmellanhavanden.

Koncernbidrag
Koncernbidrag, savél erhallna som lamnade, redovisas enligt
alternativregeln i RFR 2 som bokslutsdisposition.

Andelar i koncernféretag
Andelar i koncernféretag redovisas till anskaffningsvarde efter
avdrag for eventuella nedskrivningar.

NOT 3 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR FOR
REDOVISNINGSANDAMAL

Uppskattningar och bedémningar utvérderas I6pande och
baseras péa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive
forvantningar pa framtida handelser som anses rimliga under
radande forhallanden.

Poolia gbr uppskattningar och antaganden om framtiden.
De uppskattningar for redovisningsandamal som blir féljden av
dessa kommer, definitionsmassigt, sallan att motsvara det verk-
liga resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebar
en betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade varden
for tillgangar och skulder under ndstkommande rakenskapsar
diskuteras nedan.

a. Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill
Poolia undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill, i enlighet med den redovisnings-
princip som beskrivs i not 2. Prévning av nedskrivnings-
behov sker dock oftare om det finns indikationer pa att
en vardeminskning kan ha intraffat under aret. Atervin-
ningsvarden for kassagenererande enheter har faststallts
genom berdkning av nyttjandevarde. For dessa berak-
ningar maste vissa uppskattningar géras. For detta samt
kanslighetsanalys, se not 14.

b. Inkomstskatter

Poolia har sammanlagt 3,6 (8,6) MSEK i redovisad upp-
skjuten skattefordran som framst hanfor sig till histo-
riska skattemdssiga underskott i verksamheten. Av den
uppskjutna skattefordran avser 2,0 MSEK fusionsspérrade
skattemassiga underskott pa 9,6 MSEK i moderbolaget.
Dessa underskott dr sparrade mot koncernbidrag och egna
vinster i moderbolaget fram till och med inkomstaret 2023.
Da beloppet endast ar sparrat i tid har bolaget bedémt att
det kommer att kunna nyttjas i framtiden inom koncernen.
Den totala bokforda skattefordran utgdr 18 (42) procent
av den totala potentiella skattefordran som kan atervinnas
da verksamheterna genererar skattemassiga 6verskott.
Skattefordran &r berdknad efter nu géllande skattelag-
stiftning i aktuella ldnder och beddmd utveckling av det
skattemassiga resultatet i de olika ldnderna. En sdmre
utveckling av det framtida skattemassiga resultatet an
den beddmning som gjorts av ledningen per 31 december
2021 kan medfora att skattefordran varderas lagre an den
nu redovisade.

Ett hogre skattemaéssigt framtida resultat an den beddm-
ning som gjorts av bolaget per 31 december, kan medféra
att den verkliga skattefordran éverstiger den redovisade.

c. Effekter av covid-19 pandemin
Poolia har utvérderat hur covid-19 pandemin har paverkat
koncernens finansiella rapporter. Kommentarer rérande



olika omraden inom de finansiella rapporterna har paver-
kat foljande noter: Not 4 Finansiell riskhantering, Not 13
Skatter och Not 14 Goodwill.

NOT 4 FINANSIELL RISKHANTERING
Poolia ar exponerat for olika typer av finansiella risker. Bolagets
overgripande policy for den finansiella riskhanteringen ar att vid
varje given tidpunkt minimera de negativa effekterna pa koncer-
nens resultat till foljd av marknadsfluktuationer.

Koncernens finanspolicy faststalls &rligen av styrelsen och
reglerar hur de finansiella riskerna ska hanteras samt vilka finan-
siella instrument som far anvéndas.

Valutarisk

Valutarisk utgor risken for att valutakursférandringar paverkar
koncernens resultat och eget kapital negativt. Poolias valuta-
exponering uppstar vid koncernintern finansiering samt vid
omrakning av utldndska dotterféretags balans- och resultat-
rakningar till svenska kronor (omrakningsexponering).

Omrakningsexponeringen avser omrakning fran EUR, NOK
och DKK. Finanspolicyn anger att omréakningsexponering inte
ska valutakurssakras. For 2021 har omrakningen av de utland-
ska dotterféretagen paverkat koncernens eget kapital negativt
med-250 (7).

Poolia har i dagslaget ingen ovrig valutaexponering.

VALUTAEFFEKTER | KONCERNENS RESULTATRAKNING 2021 (2020) MSEK

Valuta Nettoomsittning  Roérelseresultat Nettoresultat
EUR -5,2(-1,6) -0,2(0,1) -0,2(0,1)
NOK -3,6(-0,7) 0,0(0,0) 0,0(0,0)
DKK 0,0(0,0) 0,0(0,0) 0,0(0,0)
Summa -8,8(-2,2) 0,1(0,1) 0,1(0,1)

OMRAKNINGSEXPONERING | KONCERNENS BALANSRAKNING,
FORE BEAKTANDE AV EVENTUELL SKATTEEFFEKT 2021 (2020) MSEK

Effekt pa eget
Valuta Nettoinvestering kapital vid 1% férandring
EUR 20,9(24,3) 0,2(0,2)
NOK -10,4(-10,4) 0,0(0,0)
DKK 1,8(1,5) -0,1(-0,1)
Rénterisk

Med ranterisk avses risken att forandringar i marknadsrantan
paverkar koncernens rantenetto negativt. Koncernens expo-
nering for ranterisk var per bokslutsdatum begrdnsad. Poolia
har inga vadsentliga innehav av rantebarande finansiella skulder.
Koncernen har en beviljad checkkredit om 40 (40) MSEK som
pa balansdagen var utnyttjad med 0,0 (0,0) MSEK. Rantebadrande
finansiella tillgdngar utgors i huvudsak av obundna bankmedel.

Enforandring av marknadsrantan med en procentenhet paver-
kar koncernens samtliga rantebérande tillgangar och skulder
och skulle ge en resultateffekt om ca 1,2 MSEK.

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att motpartenien
transaktion inte kan fullgora sitt atagande och darmed dsamkar
koncernen forlust. Koncernen exponeras for kredit- och mot-
partsrisk nar éverskottslikviditet placeras i finansiella tillgdngar.
For att begransa motpartsrisken accepteras endast motparter
med hog kreditvardighet enligt faststalld finanspolicy. Under
2021 och 2020 fanns inga derivatinstrument. Den kommersi-
ella kreditrisken inom koncernen &r begrénsad da det inte fore-
ligger ndgon betydande kreditriskkoncentration for koncernen
i forhallande till ndgon viss kund, motpart eller i férhallande till
nagon viss geografisk region. Maximal kreditrisk motsvaras av
det bokférda vardet pa Poolias finansiella tillgangar.

Med anledning av covid-19 pandemin har koncernen utvar-
derat modellen for kreditforluster for kundfordringar och hur
covid-19 pandemin kan komma att paverka kunders mojligheter
att betalaiframtiden. Nuvarande status for betalningsmonster
och mojliga forsamringar i dldersprofiler har ocksa beaktats i
utvarderingen. Koncernens slutsats ar att det inte foreligger
nagon vasentlig férandring av risk for koncernen som ett direkt
foljd av covid-19 pandemin.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken att koncernen far svarigheter att fa fram
pengar for att méta ataganden forknippade med finansiella instru-
ment. Poolias likvida medel placeras i dag pa konto eller i inlaning
med kort 16ptid hos bank. Nagot refinansieringsbehov finns ej for
narvarande. Se not 27 for I6ptidsanalys.

NOT 5 INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG
Moderbolagets nettoomsattning avser leverans av tjanster
till dotterforetag. Av moderbolagets dvriga externa kostnader
avser 0 (0) procent inkép fran andra koncernforetag.

Av koncernens nettoomsattning avser 11 794 (567) TSEK
forsaljning till koncernbolag utanfoér Pooliakoncernen.

NOT 6 RORELSENS INTAKTER

INTAKTERNAS FORDELNING PA TJANSTEOMRADEN

MSEK Forandring Andel %
Koncernen 2021 2020 2021 2020
Personaluthyrning 1798,6 13970 28,7% 95% 96%
Rekrytering 103,7 65,6 58,1% 5% 4%
Summa 1902,3 1462,6 30,1% 100% 100%



NOT 7 INFORMATION OM SEGMENT

Poolia tillampar en segmentsredovisning som féljer den interna
rapporteringen, vilket utéver en geografisk indelning, dven
innebar en uppdelning pa Poolia respektive Uniflex. | Poolia-
delen utgors de geografiska segmenten av Sverige, Tyskland
och Finland och i Uniflex-delen av Sverige, Norge och Finland.

Samtliga moderbolagskostnader fordelas ut pa rérelsesegmen-
ten.Ingen enskild kund har en andel 6verstigande 10 procent
av koncernens totala intékter. Koncernen har en kund vars
intakter utgor cirka 4 (5) procent av koncernens intdkter.
Intdkterna fran denna kund uppgar till 84,0 (78,5) MSEK

och redovisas framst mot segmentet Uniflex Sverige.

2021 Poolia Poolia Poolia Uniflex Uniflex Uniflex Koncern-

Sverige  Tyskland Finland Sverige Norge Finland gemensamt Summa Eliminering Koncernen
Rorelsens intakter
Personaluthyrning 514783 55482 45013 1072564 82781 27990 1798613 1798613
Rekrytering 73350 15613 6178 5541 575 2435 103692 103692
Summarérelsens intakter 588133 71095 51191 1078105 83356 30425 - 1902305 - 1902305
Roérelseresultat 27378 -1337 2172 54016 223 1112 17786 101350 - 101350
Finansiellaintakter 1530 1530 1530
Finansiella kostnader -1339 -1339 -1339
Skattekostnad -21026 -21026 -21026
Arets resultat 80515
Tillgangar 220649 20674 15940 349381 21929 4205 26534 659312 -22458 636854
Skulder 125544 8857 8090 228927 36938 9786 27 682 445824 -22458 423366
Investeringar 450 571 147 0 - 0 - 1168 1168
Av- och nedskrivningar -1803 -5386 -234 -225 - -10 -21520 -29178 -29178
2020 Poolia Poolia Poolia Uniflex Uniflex Uniflex Koncern-

Sverige  Tyskland Finland Sverige Norge Finland gemensamt Summa Eliminering Koncernen
Roérelsens intakter
Personaluthyrning 376824 82237 36001 823103 55590 23218 1396973 1396 973
Rekrytering 43547 13454 3870 3231 191 1321 65614 65614
Summa rorelsens intakter 420371 95691 39871 826334 55781 24539 - 1462587 - 1462587
Roérelseresultat 4362 -9004 1605 18337 117 347 15764 - 15764
Finansiellaintakter 347 347 347
Finansiella kostnader -3619 -3619 -3619
Skattekostnad -5515 -5515 -5515
Arets resultat 6977
Tillgangar 168616 22220 12369 258809 18812 1413 37721 519 960 -21100 498 860
Skulder 81135 9354 6423 180960 33874 8020 38989 358755 -21100 337655
Investeringar 1072 626 93 711 - 10 - 2512 2512
Av- och nedskrivningar -1324 -702 -168 -199 - -10 -23735 -26 138 -26 138




NOT 8 PERSONAL

Antal anstillda Varav man
Medelantalet anstallda 2021 2020 2021 2020
Moderbolaget 1 1 1 1
Dotterforetag 3078 2581 1906 1546
Koncernen totalt 3079 2582 1907 1547

Antal anstillda Varav man
Geografisk férdelning 2021 2020 2021 2020
Sverige 2649 2163 1619 1270
Tyskland 129 178 81 115
Finland 175 152 92 82
Norge 126 89 115 80
Koncernen totalt 3079 2582 1907 1547

Styrelsen i moderbolaget bestar av tre man och tva kvinnor.
Ovriga ledande befattningshavare i koncernen bestar per 31
december 2021 av sju man och tre kvinnor.

Styrelse Fodd Medlemistyrelsen Aktieinnehav
Lars Kry 1969 2020 *
Martin Hansson 1968 2020 *
Annette Brodin Rampe 1962 2021 40000B
Nils Carlsson 1969 2021 26256B
Jennie Sinclair 1973 2021 10000B

*Lars Kry och Martin Hansson dger 24,95 procent var i Danir
Resources AB som dger 10 864 300 A-aktier och 10844 757
B-aktier i Poolia AB per 30 december 2021.

Léner och Sociala Pensions-
andra ersattningar kostnader kostnader
Léner och andra
ersittningar TSEK 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Moderbolaget 6676 3541 2837 1691 854 754
Dotterforetag 1226775 961733 334430 278159 68857 50309

Koncernentotalt 1233451 965274 337267 279850 69711 51063

Ledande befattningshavares villkor och ersattningar

Vid &rsstamman i april 2021 beslutades om riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare i enlighet med styrelsens
forslag. Styrelsen i sin helhet har under aret fungerat somer-
sattningskommitté. | enlighet med arsstammans beslut uppgar
arvode till styrelsens ledamoéter i moderbolaget till 185 per leda-
mot och till styrelsens ordférande 400. Bolagets verkstéllande
direktor Jan Bengtsson har ratt till en fast 16n pa 3 720 per ar.
Utover detta har Jan Bengtsson rétt till en resultatberoende
ersattning, baserad pa utfall av koncernens omséattning och ro-
relsemarginal, vilket maximalt kunde leda till en arlig ersattning
om 6 696. For rakenskapsaret 2021 har Jan Bengtsson erhallit
3720il6noch 2 604 irorligersattning.

Bolagets ledande befattningshavare har under 2021 utgjorts
av koncernchef/verkstéllande direktéren i moderbolaget, lands-
chefernai Tyskland, Finland och Norge, marknadsomrades-
chefer i Poolia Sverige och Uniflex Sverige, forsaljningsdirektor,
HR-chef och ekonomichef.

Enligt Poolias riktlinjer kan den rérliga ersattningen for verk-
stallande direktodren uppga till hogst 80 procent av grundldnen
och for 6vriga ledande befattningshavare till hogst 100 procent
av grundlonen. Utfallet for 2021 avseende den rorliga ersatt-
ningen for verkstallande direktéren var 70 procent och for
ovriga ledande befattningshavare varierade den rorliga ersatt-
ningen mellan O och 86 procent. For ytterligare information om
ersattningar till ledande befattningshavare, se tabeller nedan.

Verkstéllande direktéren och dvriga ledande befattnings-
havare har vid egen respektive bolagets uppsédgning av
anstallning ratt till 3 eller 6 respektive 3, 6 eller 12 manaders
uppsagningstid. Det finns inte nagra éverenskommelser om
ytterligare avgangsvederlag for de ledande befattningshavarna.
Andra ledande befattningshavare har ratt till pensionsférman
i huvudsak i enlighet med regler som géller i kollektivavtal
enligt ITP-planen. Vidare har vissa ledande befattningshavare
tjanstebil. Vardet redovisas under Ovriga férmaner i tabellen
nedan. Pensionsalder for samtliga ledande befattningshavare
ar tidigast 65 ar.

Poolia har inget utestaende aktierelaterat eller aktiekurs-
relaterat incitamentsprogram.

Pensioner

Koncernen har olika pensionsplaner. Pensionsplanerna finansie-
ras genom betalningar till forsakringsbolag. | Tyskland, Norge
och Finland ar pensionsplanerna avgiftsbestamda.

Avgiftsbestdmda pensionsplaner i Sverige

For arbetare ar framtida pensioner FORA, vilket utgor en
avgiftsbestadmd pensionsplan enligt vilken koncernen betalar
fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen har inte
nagrarattsliga eller informella forpliktelser att betala ytterligare
pensionsmedel om FORA inte har tillrackliga tillgdngar for att
betala alla ersattningar till anstallda avseende innevarande eller
tidigare perioder.

For tjansteman fodda 1979 eller senare har fran forsta juli
2007 dennya ITP-planen tratt i kraft som andrar pensioner
fran att vara formansbestdmda till att vara avgiftsbestamda.

For ett fatal medarbetare inom koncernen har s.k. tiotaggar-
|6sningar tecknats med separata forsakringsforetag. Samtliga
sadana avtal utgor avgiftsbestdmda pensionsplaner.



Férmansbestdmda pensionsplaner i Sverige
For tjansteman i Sverige tryggas ITP 2-planens férmansbe-
stdmda pensionsataganden for dlders- och familjepension
genom en forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet
for finansiell rapportering, UFR 10 Redovisning av pensions-
planen ITP 2 som finansieras genom forsakring i Alecta, ar
detta en férmansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare.
For rakenskapsaret 2021 har bolaget inte haft tillgang till
information for att kunna redovisa sin proportionella andel av
planens forpliktelser, forvaltningstillgdngar och kostnader vilket
medfort att planen inte varit mojlig att redovisa som formans-
bestdmd plan. Pensionsplanen ITP 2 som tryggas genom en
forsakring i Alecta redovisas darfér som en avgiftsbestamd
plan. Premien for den formansbestamda alders- och familje-
pensionen ar individuellt berdknad och ar bland annat beroende
av lon, tidigare intjdnad pension och forvantad aterstadende
tjanstgdringstid. Forvantade avgifter ndsta rapporterings-
period for ITP 2-forsékringar som &r tecknade i Alecta uppgar
till 12 539 (10 219) TSEK. Koncernens andel av de sam-
manlagda avgifterna till planen och koncernens andel av det
totala antalet aktiva medlemmar i planen uppgar till 0,03673
(0,02715)% respektive 0,05070 (0,04437)%.

Den kollektiva konsolideringsnivan utgors av marknadsvardet pa
Alectas tillgdngar i procent av forsakringsatagandena berdknade
enligt Alectas forsédkringstekniska metoder och antaganden,
vilka inte 6verensstammer med IAS 19. Den kollektiva konsoli-
deringsnivan ska normalt variera mellan 125 procent och 155
procent, med en malniva pa 140 procent. Om Alectas kollektiva
konsolideringsniva understiger 125 procent eller 6verstiger
155 procent ska atgarder vidtas i syfte att skapa forutsattningar
for att konsolideringsnivan atergar till normalintervallet. Vid

lag konsolidering kan en atgérd vara att hoja det avtalade priset
for nyteckning och utdkning av befintliga formaner. Vid hog
konsolidering kan en atgard vara att inféra premiereduktioner.
Vid utgangen av 2021 uppgick Alectas 6verskott i form av den
kollektiva konsolideringsnivan till 172 (148) procent. Poolia AB
har pensionsforpliktelser till de tidigare koncerncheferna
Monika Elling och Morten Werner pa 3 885 (3 275) respektive
1256 (1 511) vilka sakrats genom inbetalningar till kapitalfor-
sakringar (se Not 30).

2021

Ledande befattningshavare Lén/styrelsearvode Rorlig 16n Ovriga formaner Pensionskostnad
Styrelsens ordférande Lars Kry 433

Styrelseledamot Martin Hansson 185

Styrelseledamot Annette Brodin Rampe 123

Styrelseledamot Nils Carlsson 123

Styrelseledamot Jennie Sinclair * 123

Styrelseledamot Anna Séderblom 62

Styrelseledamot Eva Gidlof 62

Koncernchef Jan Bengtsson 3720 2604 6 854
Andra ledande befattningshavare (9 personer) 10684 2742 101 2311
Summa 15515 5346 107 3165

* Jennie Sinclair har via bolag till 60 procent dgt av Danir Resources AB och till 20 procent dgt av Jennie Sinclair, fakturerat Poolia
722 tkr for sitt arbete med framtagande av nytt varumarke QRIOS, framtagande av varumarkesuppdatering Poolia samt nytt varu-
maérke for Poolia AB m.m. Faktureringen har skett pa marknadsmaéssiga villkor.

2020

Ledande befattningshavare Lén/styrelsearvode Rorlig16n Ovriga formaner Pensionskostnad
Styrelsens ordférande Bjorn Oras 396

Styrelsens ordférande Lars Kry 104

Styrelseledamot Dag Sundstrom 62

Styrelseledamot Anna S6derblom 185

Styrelseledamot Jenny Pizzignacco 146

Styrelseledamot Eva Gidlof 185

Styrelseledamot Per Wallentin 85

Styrelseledamot Martin Hansson 39

Koncernchef Jan Bengtsson 3600 0 6 754
Andra ledande befattningshavare (10 personer) 12224 1153 180 2614
Summa 17 026 1153 186 3368



NOT 9 ERSATTNING TILL REVISORERNA NOT 13 SKATTER

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
TSEK 2021 2020 2021 2020 Skatt p3 arets resultat 2021 2020 2021 2020
Grant Thornton, 1326 1412 233 229 Aktuell skatt -16 033 -4472 -3922 -
Revisionsuppdraget

Uppskjuten skatt -4993 -1043 -248 -45

Grant Thornton, A
Revisionsverksamhet utéver 225 65 85 65 rets skattekostnad 21026 5515 -4170 -45
revisionsuppdraget
Grant T[\orptqn, &7 96 52 47 SAMBANDET MELLAN ARETS
Skatteradgivning SKATTEKOSTNAD OCH REDOVISAT RESULTAT
Grant Thornton,
Ovrigatjanster 5 51 1 51 Koncernen Moderbolaget
Summa 1622 1624 371 385 Koncernen TSEK 2021 2020 2021 2020

Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den
lagstadgade revisionen. Arvodet innefattar granskningen av
arsredovisningen och bokféringen, styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning samt arvode for revisionsradgivning
som lamnats i samband med revisionsuppdraget. Revision ut-
over revisionsuppdraget avser dvriga kvalitetssakringstjanster.

NOT 10 RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

Redovisat resultat fore skatt 101541 12492 19755 1986

Skatt enligt géllande skatte-

sats for moderbolaget -20917 -2673 -4070 -425
20,6 (21,4)%

Skatteeffekt av:

Justering av skatt tidigare ar: 233 63 - -
Ej avdragsgilla kostnader -1912 -577 -130 -93
Ej skattepliktiga intakter 273 90 88 543
Ej beaktade underskott 606 1988 B _
i Tyskland

Ej beaktade/Utnyttjade

underskott i Norge 165 -481 - -
Moderbolaget 2021 2020
Ej beaktade/Utnyttjade 222 19
Utdelningar fran dotterféretag - 2120 underskott i Finland B - -
Summa - 2120 Ej beaktade/Utnyttjade 60 4 _ _
underskott i Danmark
FQréndring temporadra 186 152 58 70
skillnader
NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER Skillnader i skattesats 58 223 - -
Arets skattekostnad 21026 -5515 -4170 -45

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2021 2020 2021 2020
Réntor 262 385 723 805
Kursdifferenser 1268 7 0 0
Summa 1530 392 723 805

Av ranteintakter i moderbolaget avser 723 (805) intakter fran
koncernforetag.

NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2021 2020 2021 2020
Rantor leasingskuld -1104 -1376 - -
Ovriga rantor -15 -55 0 0
Kursdifferenser -20 -2033 0 -45
Ovrigt -200 -200 -200 -200
Summa -1339 -3664 -200 -245

Av rantekostnadernai moderbolaget avser O (0) kostnader
gentemot koncernforetag.

Uppskjuten skattefordran

Uppskjuten skattefordran det vill séga skillnaden mellan & ena
sidan den inkomstskatt som faktiskt har redovisats i arets och
tidigare ars resultatrakningar (kostnadsford skatt) och a andra
sidan den inkomstskatt som bolaget slutligen kommer att be-
lastas med i anledning av rakenskapsarets och tidigare raken-
skapsars verksamhet (full skatt), uppgar till foljande belopp:

Koncernen TSEK 2021 2020
Avseende ej utnyttjade underskottsavdrag 1988 7171
Avseende temporara skillnader 1611 1425
Summa uppskjuten skattefordran 3599 8596
Temporara skillnader TSEK 2020 Forandring 2021
Kapitalférsakring 810 -58 752
Pensionsskulder 350 275 625
Kundfordringar 14 -4 10
Materiella tillgangar 126 -66 60
Immateriell tillgang 125 39 164
Summa tempordaraskillnader 1425 186 1611

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den utstrackning det
beddms sannolikt att tillrdckliga skattepliktiga 6verskott kommer
att finnas tillgéngliga i framtiden. Uppskjutna skattefordringar i



Sverige uppgar till 3599 (8 596), varav bokfort 3599 (8 596).
Av detta avser 2 797 (3 044) moderbolaget varav 1 988 ar
fusionssparrat och inte kan nyttjas mot koncernbidrag eller mot
egna vinster fram till och med inkomstaret 2023. Da beloppet
endast ar sparrat i tid har bolaget bedomt att det kommer att
kunna nyttjas i framtiden inom koncernen.

Koncernen har beaktat effekten av covid-19 pandemin pa
affarerna och forvantar sig for tillfallet inga vasentliga férand-
ringar i bedomda framtida vinster, vilket skulle kunna paverka
nyttjandevardet for uppskjutna skattefordringar.

Utover de redovisade uppskjutna skattefordringar har
koncernen e redovisade uppskjutna skattefordringar avseende
skattemassiga forlustavdrag i Danmark, Norge och Finland om
totalt 38 319 (39 748) motsvarande ej redovisade uppskjutna
skattefordringar om 8 898 (9 474). Forlustavdragen har inga
forfallotider, med undantag for Finland dar tidsgransen fordelar
sig pa aren 2022 till 2025.

Skattesatsen ar i Sverige 20,6 procent, i Danmark 22 pro-
cent,iNorge 22 procent, i Finland 20 procent och i Tyskland
cirka 32 procent.

NOT 14 GOODWILL

Koncernen TSEK 2021 2020
Ingdende anskaffningsviarden 149980 153668
Arets anskaffningar - -
Omrékningsdifferenser 1763 -3688
Utgaende ackumulerade anskaffningsviarden 151743 149 980
Ingdende nedskrivningar -129283 -132793
Arets nedskrivningar -5455 -
Omrékningsdifferenser -1715 3510
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -136453 -129283
Redovisat varde 15290 20697

Provning av nedskrivningsbehov (inklusive kanslighetsanalys)
for goodwill sker arligen samt da indikationer finns pa att ned-
skrivningsbehov foreligger. Goodwill foljs upp och prévas for
nedskrivningsbehov av foretagsledningen pa segmentniva vilket
utgdr kassagenererande enheter. De kassagenererande enhe-
ternas atervinningsvarden har beraknats som nyttjandevarde
baserat pa finansiella budgetar som godkénts av styrelsen. Be-
domningen bygger pa budget for 2022 samt foretagsledningens

prognos for kommande fyra ar for nettokassaflode baserat pa
de viktigaste antagandena som ar intakter och rorelsekostnader
vilket ger vinstmarginalen. Alla antaganden om femarsprogno-
sen gors individuellt for varje kassagenererande enhet utifran
dess marknadsposition samt respektive marknads egenskaper
och utveckling. Prognoserna representerar foretagsledningens
beddmning och bygger pa bade externa informationskéllor och
tidigare erfarenheter och forvantningar pa marknaden och den
arliga tillvaxtokningen i femarsprognosen uppskattas till mellan
2-5 procent. For perioden efter fem ar har en tillvaxt pa 2 pro-
cent berdknats. Poolias vagda genomsnittliga kapitalkostnad for
2021 var 16,3 procent fore skatt (15,2 procent och har anvénts
som diskonteringsranta vid faststéllande av dtervinningsvardena.

Till foljd av de senaste arens svaga utveckling i Poolia
Tyskland har bolagets bedémning av de framtida kassflédena
kraftigt minskat och Poolia har darfér skrivit ned resterande
goodwill hanforlig till Tyskland, 4,6 MSEK.

Poolia har dven skrivit ner goodwill hanforlig till Student
Node AB med 0,9 MSEK beroende pa minskade framtida kassa-
floden till foljd av dndringar i affarsmodellen.

For ovrig goodwill hanforlig till Poolias Sverige har en kéns-
lighetsanalys av ovan namnda antaganden genomfoérts och en
rimlig forandring av intékter, rorelsekostnader eller diskonte-
ringsrénta leder ej till nedskrivningsbehov. Kanslighetsanalysen
visar att om den bedémda volymutvecklingen i Poolia Sverige
under de ndrmaste fem aren efter 2021 skulle vara halften
av bolagets beddmning per 31 december 2021, skulle detta
inte medfdéra ndgot behov av nedskrivning. Kanslighetsanalys
genomfors dven kopplat till rorelsekostnader som raknats upp
fem procentenheter vilket inte skulle medféra ndgot behov av
nedskrivning. Om den omprévade uppskattade diskonterings-
rantan fore skatt som tillampats for diskonterade kassafloden
hade varit fem procentenheter hogre dn bolagets bedémning,
skulle detta inte medféra nagot behov av nedskrivning.

Poolia har dven beaktat effekten av covid-19 pandemin i
prévningen av nedskrivningsbehov och for ndrvarande forvan-
tas inga materiella forandringar som paverkar férvantade fram-
tida kassafloden som skulle kunna paverka atervinningsvardet
for goodwill. | nedanstdende tabell presenteras det redovisade
vardet for goodwill férdelat per segment, d.v.s. per land.

TSEK 2021 2020
Poolia Sverige 15290 16 190
Poolia Tyskland 0 4507
Totalt 15290 20697



NOT 15 OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

NOT 17 NYTTJANDERATTSTILLGANGAR OCH LEASINGSKULDER

KUNDRELATIONER NYTTJANDERATTSTILLGANGAR
Koncernen TSEK 2021 2020 Koncernen TSEK 2021 2020
Ingéend kaffni ard 79744 65432
Ingdende anskaffningsvirden 4389 4389 ngaence anskariningsvarden
Arets anskaffningar B B Ingédngna avtal/omvérderingar 12863 26342
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 4389 4389 Avslut/Utrangeringar -15439 -12030
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 77 168 79744
Ingdende avskrivningar -3512 -3051
Arets avskrivningar -270 _461 Ingdende avskrivningar -39081 -26 133
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3782 -3512 Arets avskrivningar -21520 -23735
Redovisat virde 607 877 Avslut/Utrangeringar 13073 10787
Utgadende ackumulerade avskrivningar -47 528 -39081
" o Redovisat virde 29640 40663
OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR
Koncernen TSEK 2021 2020
X o LEASINGSKULDER
Ingdende anskaffningsvarden 2258 3770
Arets anskaffningar 491 429 Koncernen TSEK 2021 2020
Utrangeringar/Omklassificeringar - -1850 Ingaende balans 38989 38892
Omrakningsdifferenser 49 -91 Kassaflodespaverkande
Utgiende ackumulerade anskaffningsvirden 2798 2258 Amortering leasingskuld 21549 23193
Summa kassaflédespaverkande -21549 -23193
Ingdende avskrivningar -1235 -2167
Ej kassaflodespaverkande
Arets avskrivningar -771 -824 ] P
R Ingédngna avtal/omvérderingar 10242 23290
Utrangeringar - 1719
. . Summa ej kassaflédespaverkande 10242 23290
Omrékningsdifferenser -35 37
Utgdende ackumulerade avskrivningar -2041 -1235
- - Utgdende balans 27 682 38989
Redovisat virde 757 1023
Arets rantekostnader avseende leasingskulden uppgar till
Totalt redovieat varde 1364 1900 1104 KSEK (1 376) och redovisas som réntekostnader i kon-
cernens rapport dver totalresultat.
Kassautflode leasingavtal
NOT 16 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR Arets kassafléde for leasingavtal i koncernen uppgar till
22757 KSEK (24 164), varav 20 094 KSEK (21 433) avser
Koncernen TSEK 2021 2020 lokalhyror. De mest vasentliga leasingavtalen avser hyra av lo-
Ingaende anskaffningsvirden 11575 11598 kaler for verksamheten. Avtalen I6per normalt pa mellan ett och
Arets anskaffningar 246 2083 tre ar och kan forlangas vid utgangen av hyresperioden. Avtalen
Férsaliningar/Utrangeringar 86 1979 har normala indexklausuler och nagra villkor om att forvarva
Omrakningsdifferenser 66 127 objekten foreligger ej. Moderbolaget har endast ett leasingav-
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 11801 11575 tal. Loptidsanalys av odiskonterade leasingskulder i koncernen
gallande lokaler och bilar fordelar sig enligt foljande:
Ingdende avskrivningar -8244 -8494
Forsaljningar/Utrangeringar 86 1262 TSEK Koncernen Moderbolaget
Arets avskrivningar -1162 -1118 Inom ett & 10416 184
Omrakningsdifferenser 59 106 Senare dn ett ar men inom fem ar 15902 122
Utgdende ackumulerade avskrivningar -9379 -8244 Senare an fem ar 0 0
Redovisat virde 2422 3331 Summa 26318 306



NOT 18 ANDELAR | KONCERNFORETAG

AKTIER | UTLANDSKA DOTTERFORETAG

Poolia Suomi Oy 140000 100 Teur118 3410
Org.nr 1614293-5, Helsingfors
ANDELAR | SVENSKA B -
DOTTERBOLAG OMFATTNING VARDE PooliaIT Oy 1000 100 TEWR2,5 -
Org.nr2774648-6,
Antal Kapital- Nominellt Bokfort Helsingfors
aktier andel % vérde virde Poolia Danmark A/S 902 100 TDKK 902 700
Poolia Sverige AB Org.nr 25507835, Képenhamn
Org.nr 556426-7655, Stockholm 1000000 100  T1sex 100 14 164 Poolia Deutschland GmbH - 100 - 5223
Poolia Finance AB 1000 100 - - Org.nr HRB 56837, Diisseldorf
Org. or 556363-8039, Stockhalm Uniflex & Poolia Norge AS 1000 100 oK 100 4651
Poolia SupportIT AB 1000 100 - - Org.nr 995419 408, Oslo
Org.nr 556447-9581, Stockholm - -
- - Uniflex Suomi Oy 1000 100 TER10 3444
Poolia Office Professionals AB 1000 100 - - Org. nr 23385494-9, Helsingfors
Org. nr 556532-4240, Stockholm
Poolia Interim Management AB 1000 100 - - Summa 33682
Org.nr556532-5221, Stockholm
Qrios Life Science & Engineering AB 1000 100 - -
Org.nr556532-4232, Stockholm .
Qrios Life Science AB 1000 100 _ _ NOT 19 FORDRINGAR OCH SKULDER KONCERNFORETAG
Org.nr559349-6788, Stockholm
Qrios Engineering AB 1000 100 - - Langfristiga Kortfristiga
Org.nr 559349-6739, Stockholm TSEK 2021 2020 2021 2020
Poolia Vast AB 1000 100 - -
Org. nr 556399-9621, Stockholm Poolia Sverige AB 17000 17000 23757 23132
Qrios IT AB 1000 100 - - Poolia Malmé AB - - -8124 -3892
Org.nr 556417-7581,Stockholm : :
- Poolia Executive Search AB - - -711 319
Qrios Cloud AB 1000 100 - -
Org.nr559349-6655, Stockholm Poolia Deutschland GmbH - - 6 -
Qrios DiversIT AB 1000 100 - - Poolia Suomi Oy - - 40 -
Org.nr559349-6622, Stockholm - -
Poolia ECT AB 1000 100 - - Uniflex Sverige AB - - -5064 -5544
Org.nr 556420-3841, Stockholm Utvecklingshuset COM AB - - -182 -181
Poolia Jonképing AB 1000 100 - - : :
Org. nr 556557-4067, Jonképing Uniflex & Poolia Norge AS 15750 15750 640 1083
Poolia Umea AB 1000 100 _ - Uniflex Suomi Oy 4000 4000 165 193
Org.nr 556501-924¢, Stockholm Summa 36750 36750 10527 15110
Poolia Orebro AB 500 100 - -
Org.nr 556889-7473, Stockholm
Poolia Linképing AB 500 100 - -
Org.nr556889-7622, Stockholm NOT 20 KUNDFORDRINGAR
Poolia Sundsvall AB 500 100 - -
Org. nr 556889-7614, Stockholm Koncernen TSEK 2021 2020
Poolia Uppsala AB 1000 100 - - :
Org. nr 556584-1748, Stockholm Kundfordringar, brutto 304470 232414
Qrios Minds AB 1000 100 - - Ingdende reserv for 776 263
Org.nr 556599-5999, Stockholm forvantade kundférluster
PooliaPRAB 1000 100 - - Periodens reserveringar -290 -850
Org.nr 556558-8141, Stockholm -
Poolia Malmé AB 1200 100 N - Verkliga forluster 447 271
Org.nr 556801-5035, Stockholm Aterforda reserveringar 18 61
Studentkraft Partnerbolag AB 500 100 - - sy : R
Orgnr 556830-9917, Stockholm Omrakningsdifferenser 15 5
Student Node AB 25500 51 - - ptgdende resery for -616 776
Org. nr 559036-2751, Stockholm drvéntade kundférluster
Poolia Executive Search AB 1000 91 TsEek91 91 Kundfordringar, netto 303854 231638
Org.nr 556573-6336, Stockholm
Uniflex Sverige AB 20000 100 Tsek2000 2000 . 3
Org. nr 556637-0341, Stockholm Férfallna fordringar som
- ej anses vara osidkra 2021 2020
Uniflex Fordon AB 10000 100 - -
Org.nr 556909-6349, Stockholm 1-30dagar 16 844 12299
Uniflex Sverige B&A AB 10000 100 - - 31-90 dagar 3456 4182
Org.nr 556913-1997, Stockholm
Uniflex Installation och Logistk AB 10000 100 - - 91-180 dagar 0 0
Org.nr 556921-1393, Stockholm >180 dagar 0 0
Uniflex Kundservice AB 10000 100 - - Summa 20300 16 481
Org.nr 556921-2458, Stockholm
Utvecklingshuset COM AB 1000 100 - -

Org.nr 556505-8771, Stockholm

Samtliga redovisade belopp forvantas bli betalda.



NOT 21 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER NOT 23 RESULTAT PER AKTIE
Koncernen Moderbolaget 2021 2020
TSEK 2021 2020 2021 2020 Arets resultat, TSEK 80515 6977
Upplupna arvodes- Aret Itat hanférligt till
vpp 130831 103738 - _ rets resultat hanférligt ti
intakter moderbolagets aktiesgare, TSEK 80617 7084
Ovriga férutbetalda Antal aktier, genomsnitt, (000) 46 637 46 637
kostnader och upplupna 10034 9747 923 933 Antal akti tteft
intakter ntal aktier, genomsnitt efter
utspadning, (000) 46637 46637
Summa 140865 113485 923 933
Resultat per aktie, SEK 1,73 0,15
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 1,73 0,15
Okningen i posten Upplupna arvodesintékter jamfért med fore- Féreslagen utdelning per aktie, SEK 1,00 0,60
gaende ar forklaras framst av Okade intakter i december 2021 Féreslagen utdelning, SEK 47139 460 27982 121

jamfort med samma period foregaende ar.

NOT 22 AKTIEKAPITAL

A-aktier B-aktier Totalt
Per 1januari 2021 10864 300 35772568 46 636868
Per 31 december 2021 10864 300 35772568 46 636868

Aktie av serie A berattigar till en (1) rost och aktie av serie B till
en femtedels (1/5) rost. Kvotvardet uppgar till 20 6re per aktie.

Till folid av styrelsens beslut den 1 februari 2022 om att
emittera 502 592 nya aktier av serie B har det totala antalet
aktier i bolaget 6kat och uppgar idag till 47 139 460, varav
10864 300 aktier av serie Aoch 36 275 160 aktier av serie B.

Férvaltning av kapital

Kapital avser eget kapital. Koncernens mal for forvaltning av
kapitalet ar att trygga koncernens fortlevnad och handlings-
frihet och att tillse att dgarna dven fortsattningsvis erhaller
avkastning pa sina placerade medel.

For att bibehalla och anpassa kapitalstrukturen kan koncernen
delaut medel, 6ka det egna kapitalet genom utgivande av nya
aktier eller kapitaltillskott, aterkopa aktier eller minska eller 6ka
skulderna. Enligt koncernens langsiktiga utdelningspolitik ar
malsattningen att utdelningen normalt ska éverstiga 50 procent
av koncernens resultat efter skatt. Av forandringen i eget kapi-
tal framgar uppdelningen av eget kapital pa dess komponenter
och férandringen under perioden.

NOT 24 SKULDER TILL KREDITINSTITUT

| koncernens svenska del finns en gemensam cash pool och
en beviljad checkkredit pd 40 (40) MSEK, vilken per den

31 december 2021 var utnyttjad med 0,0 (0,0) MSEK. Det
ar moderbolaget som &r innehavare av den gemensamma
cash poolen och det totala saldot redovisas som likvida medel
i moderbolaget. Dotterbolagens andel av cash poolen redo-
visas som fordran/skuld mot koncernbolag.

NOT 25 OVRIGA SKULDER
Koncernen Moderbolaget

TSEK 2021 2020 2021 2020
Mervérdesskatt 45741 37766 441 156
Personalrelaterade 60717 48521 306 296
skulder

Ovriga skulder 4527 5785 36 35
Summa 110985 92073 783 487

NOT 26 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2021 2020 2021 2020
Semesterloneskuld 85074 67524 189 122
e e 27535 15385 1231 1058
Upplupna l6ner 137 653 109221 3936 0

Ovriga upplupna
kostnader och 5548 4104 414 176
forutbetalda intékter

Summa 255810

196 235 5770 1356



NOT 27 FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Moderbolaget

Finansiella tillgdngar varderade till upplupet anskaffningsvarde 2021 2020 2021 2020
Likvida medel 121681 64118 3809 1344
Kundfordringar 303854 231638 - -
Fordringar hos koncernféretag 1996 - 61358 61477
Upplupna arvodesintakter 130831 103738 - -
Summa 558362 399494 65167 62821
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde 2021 2020 2021 2020
Leverantdrsskulder 18829 10358 1568 184
Skulder till koncernféretag - - 14081 9617
Summa 18829 10358 15 649 9801
Forfalloanalys 2021 2020 2021 2020
Finansiella tillgangar

Likvida medel

1-30dagar 121681 64118 3809 1344
Kundfordringar

1-30dagar 206416 166 474 - -
31- 90dagar 97438 65164 - -
Summa kundfordringar 303854 231638 - -
Fordringar hos koncernforetag

1-30dagar 1996 - 24 608 24727
365- dagar - - 36750 36750
Summa fordringar hos koncernforetag 1996 - 61358 61477
Upplupna arvodesintakter

1-90 dagar 130831 103738 - -
Summa finansiella tillgdngar 558 362 399494 65167 62821
Forfalloanalys 2021 2020 2021 2020
Finansiella skulder

Leverantérsskulder

1-30dagar 18829 10358 1568 184
Skulder till koncernforetag

1-30dagar - - 14081 9617
Summa finansiella skulder 18829 10358 15649 9801

For samtliga finansiella tillgangar och skulder, om ej annat anges i not, anses det redovisade vardet pa grund av korta |6ptider vara en

god approximation av det verkliga vardet.



NOT 28 KASSAFLODESANALYS

NOT 30 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget KONCERNEN
Likvida medel TSEK 2021 2020 2021 2020 Stallda sidkerheter TSEK 2021 2020
Kassa och bank 121681 64118 3809 1344 Eg?gt:?;tséasp;tsléiti;sékringar for 5141 4786
121681 64118 3809 1344 ’
Depositioner avseende hyreskontrakt 1500 1500
Upplysning om betalda rantor och erhéllna utdelningar Sparrade bankmedel avseende 494 454
o Under aret erhdllen ranta i koncernen uppgick till 262 (385). hyreskontrakt
o Under aret betald rantai koncernen uppgick till 1 119 (1 431). Summastillda sakerheter 7135 6740
o Under aret erhallen rénta i moderbolaget uppgick till - (-).
o Under aret betald ranta i moderbolaget uppgick till - (-). Eventualfdrpliktelser
o Under aret erhallna utdelningar i moderbolaget uppgick Bankgarantilokalhyra 189 185
till- (2 120). Summa eventualforpliktelser 189 185
Summa stéllda sdkerheter och 7323 6925
eventualforpliktelser
NOT 29 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
Styrelseledamoten Jennie Sinclair har via bolag till 60 procent MODERBOLAGET
agt av Danir Resources AB och till 20 procent gt av Jennie Stallda sakerheter TSEK 2021 2020
Sinclair, fakturerat Poolia 722 tkr for sitt arbete med framta- f;r”ttifj?;ig’/pgizﬁi‘gi”gar 5141 4786
gande av nytt varumarke QRIOS, framtagande av varumarkes- Summa stallda sakerheter 5141 2786
uppdatering Poolia samt nytt varumarke for Poolia AB m.m.
Faktureringen har skett p& marknadsmadssiga villkor. Eventualférpliktelser
Borgen for dotterforetag 10254 9546
Ingen styrelseledamot eller ledande befattningshavare har Summa eventualforpliktelser 10254 9546
eller har haft ndgon direkt eller indirekt delaktighet i ndgra Summa stallda sakerheter och 15395 14332

affarstransaktioner som ar eller var ovanliga i sin karaktar
med avseende pa villkoren, som intraffat under nuvarande
eller foregadende verksamhetsar. Inte heller har Poolia lamnat
lan, stéllt garantier eller ingatt borgensforbindelse for nagon
av styrelsens ledamoter, verkstéllande direktéren eller dvriga
ledande befattningshavare i bolaget.

eventualforpliktelser



NOT 31 UPPDELNING AV INTAKTER ENLIGT IFRS 15

Poolia Poolia Poolia Uniflex Uniflex Uniflex

2021 Sverige Tyskland Finland Sverige Norge Finland Koncernen
Roérelsens intakter

Personaluthyrning 514783 55482 45013 1072564 82781 27990 1798613
Rekrytering 73350 15613 6178 5541 575 2435 103692
Summarérelsens intakter 588133 71095 51191 1078 105 83356 30425 1902305
Tidpunkt for intaktsredovisning

Prestationsatagande uppfylls vid en viss tidpunkt 73350 15613 6178 - - - 95141
Prestationsatagande uppfylls 6ver tid 514783 55482 45013 1078 105 83356 30425 1807 164
Summa 588133 71095 51191 1078 105 83356 30425 1902305

Poolia Poolia Poolia Uniflex Uniflex Uniflex

2020 Sverige Tyskland Finland Sverige Norge Finland Koncernen
Roérelsens intakter

Personaluthyrning 376824 82237 36001 823103 55590 23218 1396973
Rekrytering 43547 13454 3870 3231 191 1321 65614
Summarérelsens intakter 420371 95691 39871 826334 55781 24539 1462587
Tidpunkt for intaktsredovisning

Prestationsatagande uppfylls vid en viss tidpunkt 43547 13454 3870 - - - 60871
Prestationsatagande uppfylls 6ver tid 376 824 82237 36001 826334 55781 24539 1401716
Summa 420371 95691 39871 826334 55781 24539 1462587



NOT 32 RORELSEFORVARV

NOT 34 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Med tilltrade den 1 april 2019 forvarvade Poolia 51 procent av
aktiernaiStudent Node AB. Den initiala kdpeskillingen uppgick
till 0,3 MSEK. Under 2021 har ytterligare 0,45 MSEK utbetalats
i tillaggskopeskillingar. Nagra ytterligare tillaggskopeskillingar
kommer inte att betalas ut da slutdatum foér bestammande av
tilldggskopeskillingar var den 31 december 2021.

NOT 33 FORSLAG TILL DISPOSITION AV BOLAGETS VINST

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till arsstammans férfogande (i kronor)

Balanserade medel 51732722

Arets resultat 15585554
67 318276

Styrelsen féreslar att vinsten disponeras pa foljande satt:

Utbetalas till aktiedgarna (1,00 SEK per aktie) 47 139 460

I ny rakning 6verfors 20178816
67 318276

Poolia har med tilltrade den 1 februari 2022 forvarvat 96,5
procent av aktierna i Roi Rekrytering Sverige AB. Roi Rekryte-
ring ar ett HR-Techféretag med en egenutvecklad rekryterings-
plattform; Workspace Recruit. Képeskillingen uppgar till 35,7
MSEK varav 26,1 MSEK erlagts kontant och 9,6 MSEK i Poolia
B-aktier genom en riktad nyemission om 502 592 B-aktier.

Roi Rekrytering omsatte ca 24 MSEK under 2021 med ett
rorelseresultat pa ca 3 MSEK. Nagon férvarvsanalys har annu
inte upprattats da Poolia inte haft tillgang till samtliga uppgifter
som kravs for denna. En preliminar férvarvsanalys forvantas
presenteras i samband med delarsrapporten for det férsta
kvartalet 2022.

Med tilltrade den 1 januari 2022 har Poolia férvérvat resterande
49 procent av aktiernai Student Node AB for 0,5 MSEK och
bolaget &r darmed ett heldgt dotterbolag till Poolia.

Rysslands invasion av Ukraina har skapat oro i manga ekonomier
runt omivarlden. Poolia har ingen verksamhet i berérda lander.
Foretagsledningen bevakar utvecklingen men for narvarande

ar det for tidigt att bedoma eventuella langsiktiga konsekven-
serna av konflikten. Langsiktigt paverkas Poolia av den globala
ekonomiska utvecklingen.

| vrigt har inga handelser som leder till justeringar eller andra
betydande hdndelser som inte leder till justeringar intraffat
mellan 31 december och datumet for godkannande for utfar-
dande. Koncernens finansiella rapporter for den rapportperiod
som slutade den 31 december 2021 (inklusive jamférelsetal)
godkandes av styrelsen den 4 april 2022.



STYRELSENS INTYGANDE

Styrelsen och verkstéllande direktéren intygar harmed att
arsredovisningen har uppréttats enligt Arsredovisningslagen
samt RFR 2 och ger en rattvisande bild av foretagets stallning
ochresultat och att forvaltningsberéattelsen ger en rattvisande
oversikt dver utvecklingen av foretagets verksamhet, stélining
och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhets-
faktorer som foretaget star infor.

Styrelsen och verkstéllande direktéren intygar harmed att

koncernredovisningen har uppréttats enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de antagits av
EU och arsredovisningslagen, och ger en rattvisande bild av
koncernens stallning och resultat och att forvaltningsberat-
telsen for koncernen ger en rattvisande 6versikt dver utveck-
lingen av koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt
beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som de
foretag somingar i koncernen star infor.

Stockholm den 4 april 2022

Lars Kry
Styrelseordférande

Martin Hansson
Styrelseledamot

Nils Karlsson
Styrelseledamot

Annette Brodin Rampe
Styrelseledamot

Jennie Sinclair
Styrelseledamot

Jan Bengtsson
Verkstdllande direktor

\Vdr revisionsberdttelse har avgivits den 4 april 2022

Grant Thornton Sweden AB

Mia Rutenius
Auktoriserad revisor



REVISIONSBERATTELSE

TILL BOLAGSSTAMMAN | POOLIA AB (PUBL)
ORGANISATIONSNUMMER 556447-9912

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfért enrevision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for Poolia AB (publ) for &r 2021 med undantag
for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 28-36. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
20-27 och sidorna 37-64 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprattats i
enlighet med drsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stall-
ning per den 31 december 2021 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt drsredovisningslagen. Koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisnings-
lagen och ger enialla vasentliga avseenden rattvisande bild

av koncernens finansiella stéllning per den 31 december 2021
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sa som de an-
tagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberéattelsen
ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och fér koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar forenliga med innehallet i den komplette-
rande rapport som har éverldmnats till moderbolagets revisions-
utskott i enlighet med revisorsférordningens (537/2014/EU)
artikel 11.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Audi-
ting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet "Revisorns ansvar”. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa
var basta kunskap och 6vertygelse, inga férbjudna tjdnster som
avses i revisorsforordningens (537/2014/EU) artikel 5.1 har
tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekommande fall,
dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Séarskilt betydelsefulla omraden
Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest betydelse-

fulla for revisionen av &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen for den aktuella perioden, och innefattar bland annat
de viktigaste bedémda riskerna for vasentliga felaktigheter.
Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av,
ochivart stallningstagande till, arsredovisningen och koncern-
redovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden
om dessa omraden.

Intéktsredovisning

Beskrivning av omrddet

Koncernens redovisade intdkter uppgar per 31 december 2021
till 1 902 MSEK och omfattar framfoérallt forsaljning av tjanster
inom omradena personaluthyrning och rekrytering. Intakter
redovisas pa det satt som aterspeglar 6verforingen till kunden
vad géller kontrollen éver den utlovade tjdnsten och darmed
fullgbrandet av prestationsatagandet.

Intdktsredovisningen baseras pa information fran bolagets
tidredovisningssystem utifrén arbetad tid och innehéller delvis
manuella moment, varmed det finns risk for felaktigheter om
inte kontrollatgdrder finns pa plats for att hantera riskerna.
Dessa risker kopplade till intraffande i intaktsredovisningen
har stor paverkan pa den finansiella rapporteringen, varfor vi
har beddmt dem som séarskilt betydelsefulla omraden.

Bolagets redovisningsprinciper for intakter framgar av Not 2
i arsredovisningen.

Hur detta omrdde beaktades i revisionen
Véra granskningsatgarder inkluderade, men var inte begransade
till foljande:

» Genomgang av redovisningsprinciper, kartlaggning av
vasentliga transaktionsfléden och kritiska affarssystem samt
granskning av att bolagets interna kontrollmiljé fungerar
andamalsenligt.

Granskning avseende redovisade intakter under rakenskaps-
aret genom avstamning mellan tidredovisningssystem och
redovisning

Analytisk granskning av redovisade intdkter pa manadsbasis
samt utveckling av intakter och marginaler for att identifiera
vasentliga fluktuationer

Vihar dven granskat att lamnade upplysningar i arsredo-
visningen 6verensstammer i allt vasentligt med kraven
enligt arsredovisningslagen och IFRS.

Annan information an &rsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n ars-
redovisningen, och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-19, och 69-70. Aven ersattningsrapporten for
rékenskapsaret 2021, som vi tagit del av fére datumet for



denna revisionsberattelse, utgdr annan information Det ar
styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gor inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar det vart ansvar att lasa den information som
identifieras ovan och 6verviaga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vii dvrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om
informationen i dvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Omvi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi skyldig att rapportera
detta. Vihar inget att rapporteraidet avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen
och, vad géller koncernredovisningen, enligt IFRS sdsom de
antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar
aven for den interna kontroll som de beddémer ar nédvandig for
att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren for
bedémningen av bolagets och koncernens formaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nér sa ar tillampligt, om férhallanden
som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direkto-
ren avser att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller
inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat évervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Varamal ér att uppnad enrimlig grad av sdkerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, och att l&mna en revisions-
beréattelse som innehéller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet

ar en hog grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka en vésentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentlig-
heter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Somdel av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk installining under
hela revisionen. Dessutom:

o identifierar och bedémer vi riskerna for véasentliga felaktig-
heter i drsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessaberor pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor granskningsatgérder bland annat utifran dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga och &ndamalsenliga
for att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information
eller dsidosattande av intern kontroll.

« skaffar vioss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till om-
standigheterna, meninte for att uttala oss om effektiviteten
i deninterna kontrollen.

o utvarderar vilampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhdrande
upplysningar.

e drarvienslutsats om lampligheteniatt styrelsen och verk-
stallande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vidrar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisions-
bevisen, om huruvida det finns ndgon vasentlig osdkerhets-
faktor som avser sddana handelser eller férhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens férmaga
att fortsatta verksamheten. Om vidrar slutsatsen att det finns
envasentlig osakerhetsfaktor, maste vii revisionsberattelsen
fasta uppmarksamheten pa upplysningarnai arsredovisningen
och koncernredovisningen om den vasentliga osékerhetsfak-
torn eller,om sadana upplysningar ar otillrackliga, modifiera ut-
talandet om arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara
slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser
eller forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre
kan fortsatta verksamheten.



» utvarderar viden dvergripande presentationen, strukturen
och innehallet i &rsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om rsredovisningen och kon-
cernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och hdndelserna pa ett sdtt som ger en rattvisande bild.

o inhamtar vitillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen i enheterna eller
affarsaktiviteternainom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
dvervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar
ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den.
Vimaste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som viidentifierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka
vart oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller
vivilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for
revisionen av drsredovisningen och koncernredovisningen,
inklusive de viktigaste bedémda riskerna for vasentliga felaktig-
heter, och som darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelse-
fulla omradena. Vibeskriver dessa omraden i revisionsberat-
telsen savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar
upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstallande direktorens forvaltning for Poolia AB (publ)
for &r 2021 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapséret.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
"Revisorns ansvar”. Vi ar oberoende i férhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har
i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen
ar forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncer-
nens verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken
av bolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortldpande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation &r utformad sa
att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstéllande direktdren ska skota den [6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som ar nddvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgdras i Gverensstammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och dérmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om ndgon
styrelseledamot eller verkstéllande direktéren i ndgot vasent-
ligt avseende:
o foretagit nadgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller
e panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sékerhet beddéma om férslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras



pa var professionella beddmning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgarder, omraden och forhallanden som ar vasentliga
for verksamheten och dar avsteg och dvertradelser skulle ha
sarskild betydelse for bolagets situation. Vi garigenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra foérhallanden som ar relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av ESEF-rapporten

Uttalande

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfort en granskning av att styrelsen och
verkstallande direktoren har uppréttat ars- och koncernredo-
visningen i ett format som mojliggdr enhetlig elektronisk rap-
portering (Esef-rapporten) enligt 16 kap 4 a § lag (2007:538)
om vardepappersmarknaden for Poolia AB (publ) for ar 2021.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstadgade
kravet. Enligt var uppfattning har Esef-rapporten #de7851fd-
60708f0af189631a32e3f2294577e1f39c6bf86bd378b2dd-
0c32a8ch upprattats i ett format somi allt vasentligt mojliggdr
enhetlig elektronisk rapportering.

Grund fér uttalandet

Vihar utfort granskningen enligt FARs rekommendation RevR
18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt
denna rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Poolia AB (publ) enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de bevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och andamals-
enliga som grund for vart uttalande

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
for att Esef-rapporten har uppréattatsienlighet med 16 kap. 4 a
§ lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det
finns en sadan intern kontroll som styrelsen och verkstallande
direktéren bedémer nédvandig for att uppratta Esef-rapporten
utan vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag.

Revisorns ansvar
Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sdkerhet om Esef-rap-
porteniallt vasentligt ar upprattad i ett format som uppfyller

kraveni 16 kap. 4 a§lagen (2007:528) om vardepappersmark-
naden, pa grundval av var granskning.

RevR 18 kréver att vi planerar och genomfér véra gransknings-
atgarder for att uppna rimlig sékerhet att Esef-rapporten ar
upprattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men ar ingen
aranti for att en granskning som utfors enligt RevR 18 och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéckaen
vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentlig-heter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 Kvalitetskontroll for
revisionsforetag som utfor revision och éversiktlig granskning
av finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och
naraliggande tjdnster och har darmed ett allsidigt system for
kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och
rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
for yrkesutdévningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika &tgdrder inhamta bevis
om att Esef-rapporten har upprattats i ett format som méjliggor
enhetlig elektronisk rapportering av arsredovisningen [och kon-
cernredovisning]. Revisorn véljer vilka atgéarder som ska utforas,
bland annat genom att beddéma riskerna for vasentliga felaktig-
heter i rapporteringen vare sig dessa beror pa oegentligheter el-
ler misstag. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar
av deninterna kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och
verkstallande direktoren tar fram underlaget i syfte att utforma
granskningsatgarder som ar dandamalsenliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte i syfte att géra ett uttalande om
effektiviteten i deninterna kontrollen. Granskningen omfattar
ocksd en utvardering av dndamalsenligheten och rimligheten i
styrelsens och verkstéllande direktdrens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen en teknisk
validering av Esef-rapporten, dvs. om filen som innehaller
Esef-rapporten uppfyller den tekniska specifikation som anges
i kommissionens delegerade forordning (EU) 2019/815 och en
avstamning av att Esef-rapporten dverensstammer med den
granskade arsredovisningen [och koncernredovisningen).

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huruvida
Esef-rapporten har mérkts med iXBRL som mojliggor enratt-
visande och fullstandig maskinldsbar version av koncernens resul-
tat-, balans- och egetkapitalrdkningar samt kassaflédesanalysen.



Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrappor-
ten pa sidorna 28-36 och for att den dr upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen. Var granskning har skett enligt
FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten. Detta innebdr att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som
enrevision enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Enbolagsstyrningsrapport har uppréattats. Upplysningar i en-
lighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga
med arsredovisningens och koncernredovisningens dvriga delar
samt ar i dverensstammelse med arsredovisningslagen.

Grant Thornton Sweden AB, Kungsgatan 57, 103 94 Stockholm,

utsags till Poolia AB (publ) revisor av bolagsstdmman den
27 april 2021 och har varit bolagets revisor sedan 3 maj 2019.

Stockholm den 4 april 2022

Grant Thornton Sweden AB

Mia Rutenius
Auktoriserad revisor



DEFINITIONER

Poolia presenterar vissa alternativa nyckeltal (Alternative
Performance Measures, APM-matt) i arsredovisningen som
inte definieras enligt IFRS. Poolia har valt att i sérskild bilaga
presentera bolagets alternativa nyckeltal i enlighet med euro-
peiska vardepappers- och marknadsmyndighetens (ESMA)
beslut. Bilagan ar publicerad pa www.poolia.com.

NYCKELTAL DEFINIERADE ENLIGT IFRS
Resultat per aktie

Periodens resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

NYCKELTAL SOM INTE AR DEFINIERADE
ENLIGT IFRS

Tillvaxt

Okning av rérelsens intakter jamfért med motsvarande period
foregdende ar, uttryckt i procent.

Andel riskbarande kapital
Eget kapital inklusive innehav utan bestdmmande inflytande
samt avsattningar for skatter i procent av summa tillgdngar.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital
Resultat fore skatt plus finansiella kostnader dividerat med
genomsnittligt sysselsatt kapital.

Avkastning pa totalt kapital
Resultat fore skatt plus finansiella kostnader dividerat med
genomsnittlig summa tillgangar.

Eget kapital per aktie
Eget kapital dividerat med antal utestdende aktier.

Intakt per anstalld
Rorelsens intakter dividerat med genomsnittligt antal
arsanstallda.

P/E-tal
Borskurs vid arets slut dividerat med resultat per aktie.

Roérelsemarginal
Rorelseresultat i procent av rorelsens intakter.

Soliditet
Eget kapital inklusive innehav utan bestammande inflytande

i procent av summa tillgadngar.

Sysselsatt kapital

Summa tillgdngar minskad med icke réantebarande skulder
inklusive avsattningar for skatter.

Vinstmarginal
Resultat fore skatt i procent av rérelsens intdkter.

Kassaflode per aktie
Kassaflode fran den [6pande verksamheten dividerat med
genomsnittligt antal utestdende aktier fore utspadning.

Rorelseresultat
Rorelsens intdkter minskat med rérelsens kostnader.

OPERATIVA MATT

Antal arsanstillda, genomsnitt

Totalt arbetade timmar under aret dividerat med normal-
arbetstid for en heltidsanstalld.
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